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Apdlice EnviroPro

CLAUSULA PRELIMINAR

1. A presente apdlice refere-se a reclamacgfes efectuadas e participadas no periodo da
apolice ou nos 12 (doze) meses subsequentes ao seu termo, relativamente a eventos
danosos desconhecidos e ocorridos durante aquele periodo de vigéncia, salvo se o risco
for coberto por contrato de seguro posterior.

2. Findo o prazo previsto no numero anterior pode ser contratado um periodo suplementar
de reclamacao.

3. Para efeitos do disposto nos numeros anteriores, 0s eventos a considerar sdo 0s que
decorram da verificacdo de condi¢cdes poluentes e/ou danos ambientais que ocorram
apos a data do inicio da apdlice ou da data retroactiva expressamente indicada nas
condicbes particulares, conforme a que ocorrer primeiro e que ocorram durante o periodo
de vigéncia da apdlice.

4. A Apodlice apenas adquire eficacia quando as Condigbes Particulares que a
acompanham forem assinadas por um representante legal da AlG desde que pago o
prémio contratado.

5. As CondicBes Particulares e a Proposta/Questionario desta Apdlice assim como qualquer
acta adicional a ela anexa ou referenciada serdo consideradas como um unico
documento e qualquer palavra ou expressdo a que tenha sido atribuido um sentido
especifico em qualquer deles terd& o0 mesmo significado em qualquer dos outros. A
presente Apdlice e quaisquer Condi¢Bes Particulares ou acta adicional a ela anexa ou
referenciada, prevalecem sobre qualquer declarac&o, promessa ou compromisso anterior
das partes relativos ao contrato ou ao respectivo objecto.

6. Decorridos 30 (trinta) dias sobre a data da entrega da apodlice sem que o TOMADOR do
seguro tenha invocado qualquer desconformidade entre o acordado e o contetdo da
apolice, prevalecera o teor da apolice e apenas serdo invocaveis as divergéncias que
resultem de documento escrito ou de outro suporte duradouro.

. COBERTURA DO SEGURO

Nos termos e CondicBes previstas na presente Apdlice e uma vez pago o montante do
prémio, a Seguradora indemnizara o Segurado por todos os danos involuntarios e
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inesperados pelos quais o Segurado seja legalmente responsavel em resultado de uma
Reclamacéo e/ou de Processos Judiciais ou Administrativos, decorrente de:

1. Custos de Limpeza; ou Dano Corporal ou Dano Material de Terceiros ou Transporte;

Decorrentes de Condi¢cdes Poluentes que sejam resultantes da Actividade do Segurado e
que tenham inicio na data ou apds a Data Retroactiva.

2. Danos Ambientais que sejam resultantes da Actividade do Segurado ou de
Transporte realizado no ambito da sua Actividade e que tenham inicio na data ou apds
a Data Retroactiva e que originem Custos de Reparacéo.

A Seguradora aceita ainda indemnizar o Segurado por:

3. Custos de Prevencao decorrentes dos n.°s 1 e 2 supra;

4. Custos de Defesa decorrentes dos n.°s 1, 2 e 3 supra;

Com a aprovacao dos termos e Condi¢cGes da presente Apdlice, o Segurado aceita que:

a) O Tomador do Seguro notifique, por escrito a Seguradora de quaisquer Danos ou
Reclamagdes apresentadas, pela primeira vez, contra o Segurado logo que possivel
e durante o Periodo da Apdlice ou o Periodo Suplementar de Reclamacéo, se
aplicavel;

b) As declaracbes constantes da proposta de seguro e quaisquer anexos sao exactos e
completos, reconhecendo que a Seguradora emitiu a presente Apdlice, com base em
tais declaragoes;

c) A devida observancia dos termos e condi¢cdes da presente Apdlice por todos os
Segurados é condicdo prévia da efectivacdo de qualquer responsabilidade da
Seguradora, nos termos previstos em IV das presentes Condicdes.

Il. DEFINICOES

1. Actividade significa o negécio levado a cabo pelo Tomador/Segurado e descrito no ponto
4 das condicdes particulares incluindo:
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I. A propriedade e a exploragdo de imoOveis detidos e controlados ou arrendados pelo
Segurado;

Il. Tarefas levadas a cabo pelo Segurado em instalacbes de Terceiros desde que
relacionadas com a exploragédo do negécio do Segurado.

2. Carga significa os bens, produtos ou residuos transportados pelo Segurado ou por outrem
em seu nome, desde que devidamente licenciados para o efeito.

3. Condicbes Poluentes significa a descarga, disperséao, libertacdo ou derrame de qualquer
substancia irritante ou contaminante, sélida, liquida, gasosa ou térmica, incluindo,
nomeadamente, fumo, vapores, fuligem, gases, acidos, alcalinos, produtos quimicos toxicos,
residuos médicos e materiais residuais, sob ou sobre a terra, ou qualquer estrutura sobre a
terra, a atmosfera ou qualquer curso de agua ou massa de agua, incluindo aguas
subterraneas, ou qualquer componente ambiental desde que tais condicdes nao se
encontrem presentes naturalmente no ambiente nas quantidades ou concentractes
descobertas. As Condi¢ces Poluentes ndo incluem Matéria Microbiana.

4. Contrato Garantido significa um contrato ou acordo submetido a Seguradora e por esta
aprovado, especificamente mencionado em documento anexo a presente Apdlice.

5. Custo de Defesa significa os honoréarios, custos e despesas legais razoaveis e
necessarias incorridas por ou em nome do Segurado, com 0 prévio consentimento
escrito da Seguradora, na investigacao, defesa, regularizacdo ou recurso de qualquer
Reclamacdo. Os Custos de Defesa, os encargos e as despesas estdo incluidos na
cobertura do Sinistro e reduzem o Limite de Responsabilidade, sendo aplicavel a
Franquia.

6. Custo de Limpeza significa as despesas razoaveis e necessarias, incluindo despesas
legais, incorridas com o prévio acordo escrito da Seguradora, que para o efeito, ndo devera
injustificadamente recusar ou retardar, para a investigacao, remocao, reparagéo, incluindo a
monitorizagdo associada, ou a eliminacéo de solos, aguas superficiais, aguas subterraneas
Ou outra contaminagao:

I. Na medida em que seja exigido pela Legislacdo Ambiental;

II. Que tenham sido efectivamente incorridas por qualquer organismo publico ou entidade
oficial ou por Terceiros.
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Os Custos de Limpeza incluem Custos de Reposicdao.

7. Custos de Prevencéao significa:

I. As despesas com as medidas que a Seguradora tenha instruido especificamente o
Segurado a tomar para evitar ou atenuar os efeitos das Condi¢cdes Poluentes e/ou o

Dano Ambiental que possam dar lugar a uma Reclamacéo;

II. As despesas que resultem de medidas razoaveis tomadas por iniciativa exclusiva do
Segurado, de boa-fé, seja para evitar Condicdes Poluentes e/ou o Dano Ambiental
gue possam dar lugar a uma Reclamacdo ou para evitar ou reduzir quaisquer
consequéncias daquelas, desde que tais medidas sejam Urgentes.

Os Custos de Prevenc¢ao ndo incluem quaisquer despesas de alteracdo ou quaisquer

benfeitorias ou incrementos patrimoniais incluem Custos de Reposigao.

8. Custos de Reparacdo significam as despesas razoaveis e necessarias para a
investigacdo, remocdao e reparagdo do Dano Ambiental, incluindo a reparagéo primaria,
compensatoria e complementar.

l. até ao limite exigido pela Legislagdo Ambiental, ou

II. em que tenham, efectivamente, incorrido qualquer entidade, 6rgdo ou agéncia
governamental competente.

9. Custos de Reposicdo significam os custos razoaveis e necessarios incorridos pelo
Segurado, com o prévio consentimento escrito da Seguradora, o qual ndo devera ser
injustificadamente recusado ou retardado, para reparar, substituir ou repor bens méveis ou
iméveis nas mesmas condicdes em que se encontravam antes de serem danificados
durante a prestacdo dos trabalhos previstos na definicdo de Custos de Limpeza. No
entanto, tais Custos de Reposicéo ndo deverao ultrapassar os custos de substituicdo dos
bens seguros, objecto do contrato, pelo seu valor em novo deduzido da depreciacao
inerente ao seu uso e estado, antes de incorridos os Custos de Limpeza. Os Custos de
Reposicdo nédo incluem os custos associados com benfeitorias ou incrementos
patrimoniais.
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10. Dano Ambiental significa dano causado as espécies e habitats naturais protegidos
incluindo todos os danos causados a biodiversidade, danos causados a agua e danos
causados ao solo, pelos quais 0 Segurado seja legalmente responsavel e que origine
Custos de Reparacdo nos termos da Legislacdo Ambiental tal como definida na
presente Apdlice.

11. Dano Corporal significa leséo fisica, doenca, perturbacdo psiquica grave sofrida por
gualquer pessoa, incluindo a morte dai resultante.

12. Danos Materiais significa:

I.  Lesdo fisica ou destruicdo de bens materiais tangiveis de quaisquer Terceiros,
incluindo a consequente utilizacdo e diminuicdo do valor de uso desse bens. No
entanto, os Danos Materiais ndo incluem a depreciacéo do valor de bens materiais
de Terceiros que, em qualguer momento, tenham sido alugados, arrendados,
ocupados ou emprestados ao Segurado;

II. Perda de uso, sem diminuicdo de valor, de bens materiais de Terceiros que nao
tenham sido danificados ou destruidos fisicamente;

Os Danos Materiais nao incluem quaisquer Custos de Limpeza.

13. Data de Inicio significa a data estipulada nas Condicdes Particulares a partir da qual a
Apolice comeca a produzir os seus efeitos

14. Data Retroactiva significa a primeira data apos a qual as Condi¢des Poluentes ou os
Danos Ambientais que deram lugar a Sinistros estariam cobertas pela presente Apdlice.
Nao estando definida nenhuma Data Retroactiva nas Condi¢Ges Particulares da Apdlice,
aplica-se a Data de Inicio da presente Apdlice.

15. Empregado significa qualquer pessoa singular que esteja ou tenha sido contratada pelo
Tomador e ou Segurado para trabalhar mediante uma remuneracdo O conceito de
Empregado ndo abrangera qualquer: (i) comitente, socio ou administrador; (ii) trabalhador
temporario, trabalhadores por conta propria ou subcontratados.

16. Entrega significa colocagcdo de um produto em circulacdo, que se considera realizada a
partir do momento em que o Segurado perde 0s meios praticos de exercer o controlo
material directo sobre as condi¢c6es de uso ou consumo do produto ou de modificar essas
condicoes.

17. Legislacdo Ambiental significa qualquer lei, instrumento legal, estatuto, regulamento,
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directriz ou norma que tenha a forca de lei, ou qualquer notificacdo, ordem, instrucdo ou
decisdo de qualquer organismo publico ou legal ou ainda de tribunal, relativos a saude e
seguranga ou assuntos ambientais que sejam aplicaveis as Condi¢c6es Poluentes e/ou
Danos Ambientais, incluindo a Directiva da Unido Europeia 2004/35/CE do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 21 de Outubro, alterada pela Directiva 2006/21/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, do Decreto-Lei n.° 147/2008, de 28 de Julho, referente
a responsabilidade ambiental legal pela prevencédo e reparacdo de Danos Ambientais
e/ou qualquer legislacao local equivalente.

18. Limite de Responsabilidade significa 0 montante maximo até ao qual a Seguradora
indemnizara o Sinistro ou o conjunto de Sinistros, verificados no periodo seguro e que
esta especificado nas Condi¢cbes Particulares da Apdlice.

19. Local Seguro significa apenas o local especificamente identificado nas Condicbes
Particulares da Apdlice.

20. Matéria Microbiana significa fungos ou bactérias que se reproduzem pela libertacdo de
esporos ou divisdo de células, incluindo, designadamente, o bolor, o mildio ou virus,
independentemente de a Matéria Microbiana estar ou néo viva.

21. Periodo da Apdlice significa o periodo estabelecido nas Condicdes Particulares da Apdlice,
ou qualquer periodo mais curto que resulte da cessacao da producao de seus efeitos.

22. Periodo Suplementar de Reclamacdo significa o periodo de tempo adicional, se
aplicavel, em que podem ser reportados Sinistros apés cessacdo de producdo de efeitos
desta apolice, sem prejuizo do regime previsto na Clausula Preliminar da presente apdlice.

23. Processos Judiciais significa qualquer acgéo judicial, litigio, a arbitragem, a mediacgéo,
ou qualquer outro processo de resolucao de diferendos.

24. Produtos do Segurado significa bens ou produtos fabricados, vendidos, manuseados ou
distribuidos pelo Segurado ou outros comercializados em nome do Segurado, e inclui
embalagens, materiais, partes componentes ou equipamento fornecidos em relagdo com
estes, incluindo garantias ou compromissos assumidos em qualquer momento
relativamente a respectiva fiabilidade, qualidade, durabilidade, desempenho ou uso, ou a
falta de fornecimento de avisos ou instrugfes, sempre que entrados no circuito distributivo.

25. Reclamagao significa uma comunicagéo escrita, notificacdo ou qualquer outro meio de que
fique registo escrito recebido pelo Segurado, exigindo medidas de reparacéo e alegando a
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responsabilidade por parte do Segurado pelos danos cobertos nos termos e Condicoes da
presente apdlice.

26. Responsavel Seguro significa qualquer:

Administrador, director, sécio, gestor ou supervisor do Segurado;
Responsével pelo controlo ou fiscalizagdo do bom funcionamento do Local Seguro, ou
gualquer gestor dos Locais Seguros.

27. Segurado significa o Tomador ou as Empresas Cobertas identificadas no ponto 5. das
Condi¢Bes Particulares, assim como:

Qualquer anterior, ou actual comitente, s6cio ou administrador do Tomador ou das
Empresas Cobertas identificadas nas Condicdes Particulares actuando no ambito das
respectivas funcdes profissionais;

Qualquer Empregado actuando no ambito das respectivas funcdes profissionais;
Qualquer trabalhador temporario, trabalhador por conta propria, subcontratado (desde

gue ndo se trate de uma pessoa colectiva), que apenas trabalhe para ou sob a
direccao e a supervisado directa do Tomador.

28. Seguradora significa a entidade identificada nas Condigbes Particulares legalmente
autorizada a exercer a atividade Seguradora.

29. Sinistros significa a ocorréncia de Condi¢bes Poluentes e/ou Danos Ambientais de que
resulte a obrigacéo de pagar o dano, em qualquer uma das seguintes circunstancias:

V.

Qualguer montante que um Segurado esteja legalmente obrigado a pagar a Terceiros,
por forca de sentencas ou deliberagcfes arbitrais contra um Segurado, ou por acordos
negociados pela Seguradora com o consentimento do Segurado;

Custos de Limpeza;

Custos de Prevencéao;

Custos de Reparacdo, incluindo os previstos na alinea ii) do ponto 6;

Custos de Defesa.

30. Tanque de Armazenamento Subterraneo significa qualquer tanque que tenha pelo
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menos 10 (dez) por cento do seu volume no subsolo, incluindo as condutas subterréaneas
associadas ligadas ao tanque.

31. Terceiro significa aguele que néo é Segurado.

32. Tomador é a primeira pessoa ou primeira entidade indicada no art. 2.° das Condicdes
Particulares da Apdlice e que é responsavel pelo pagamento do prémio.

33. Transporte significa as seguintes actividades levadas a cabo pelo Segurado ou em seu
nome:

I. Deslocacédo da Carga para o local final de Entrega pelo Segurado incluindo as operacoes
de carga e descarga; ou

Il. Viagens para recolha de Carga e viagens ap6s a Entrega da Carga; ou
lll. Todas as outras viagens levadas a cabo pelo Segurado.
E que estejam directamente relacionadas com a sua Actividade

34. Urgente significa uma ameaca iminente de verificagdo uma Condi¢cdo Poluente e/ou de
Danos Ambientais relativamente as quais 0 Segurado ndo tem outra alternativa que nao
seja actuar imediatamente, sem possibilidade de obter o prévio consentimento escrito da
Seguradora.

ll. EXCLUSOES
A Seguradora nao tera responsabilidade, ao abrigo da presente Apdlice, por qualquer Reclamacéo
ou Sinistro decorrente ou relacionado com:

1. Imodveis

Resultantes de Condi¢des Poluentes sobre, sob ou com origem nos Locais Seguros e/ou
Danos Ambientais causados por qualquer Actividade do Segurado desenvolvida em Local
Seguro, quando essas CondigBes Poluentes e/ou Danos Ambientais se iniciem apos a
venda, doacdo ou abandono pelo Segurado dos iméveis seguros.

2. Amianto e Chumbo

Resultante de amianto ou de quaisquer materiais que contenham amianto ou tinta a base
de chumbo instalada ou aplicada em qualquer edificio ou outra estrutura. Esta excluséo
ndo se aplica a Reclamacgbes por Custos de Limpeza para reposicao de solos e aguas
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subterraneas.

3. Responsabilidade Contratual

Resultante da responsabilidade de Terceiros assumida pelo Segurado ao abrigo de
qualquer contrato ou acordo, salvo se a responsabilidade do Segurado lhe fosse imputada
se ndo existisse esse contrato ou acordo ou se o contrato ou acordo for um Contrato
Garantido.

4. Responsabilidade de Empregador

I. Resultante de LesBes Corporais sofridas por um Empregado que ocorram no
exercicio da sua Actividade laboral;

Il. Imposta pelas disposi¢des de qualquer:

a. Legislacdo de compensacgdo de trabalhadores ou de qualquer legislacdo
similar; ou

b. Legislacdo de compensacdo por acidentes ou de qualquer legislacédo
similar;

Ill. Por qualquer obrigacdo pela qual o Segurado possa ser responsabilizado ao
abrigo da legislacéo de acidente de trabalho ou da legislagéo geral aplicavel por
forca desta ou ainda de qualquer Lei de Compensacéo de Trabalhadores ou de
qualquer legislacao similar;

A presente exclusdo aplica-se independentemente do dever do Segurado reembolsar
Terceiros perante quem seja responsavel e que contra si tenham direito de regresso,
relativamente a Sinistros resultantes de lesfes corporais.

5. Nao Aleatoriedade

I. Falha do Segurado em:
a. Eliminar ou resolver qualquer defeito ou perigo, ou tomar as precaucdes
adicionais que forem necessérias, 0 mais rapidamente possivel apés a
descoberta de quaisquer Condi¢cBes Poluentes e/ou Danos Ambientais;

b. Implementar quaisquer medidas razoavelmente adequadas, necessarias ou
exigidas para prevenir ou evitar qualquer situacdo que venha a provocar

Condicdes Poluentes e/ou Danos Ambientais;

c. Tomar as medidas razoaveis para utilizar, manter e actualizar o funcionamento
das suas instalagoes.

[l.Qualguer Sinistro resultante de situacdes nédo aleatérias ou de alguma forma esperadas ou
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aguardadas pelo Segurado ou que este ndo possa, razoavelmente, desconhecer e que
sejam resultantes de Condigfes Poluentes e/ou Danos Ambientais.

6. Multas e Penalidades

I. Multas, coimas penalidades (civis ou criminais), danos punitivos, danos de vinganca,
danos exemplares ou outros de caracteristicas semelhantes;
II. Impostos;
lll. Quaisquer penas acessorias decorrentes da legislacdo aplicavel, designadamente da
penal e ambiental;
IV. Situacdes que possam ser consideradas ndo seguraveis pela legislacéo aplicavel.

7. Tanque de Armazenamento Subterraneo

Condicdes Poluentes e/ou Danos Ambientais provocadas por um Tanque de
Armazenamento Subterrdneo situado no Local Seguro, salvo se esse Tanque de
Armazenamento Subterrdneo estiver expressamente incluido na Apdlice.

8. Incumprimento Intencional

Condicoes Poluentes e/ou Danos Ambientais decorrentes de qualquer acto ou omissao
intencional ou dolosa do Responsavel Seguro ou qualquer incumprimento deliberado de
qualquer lei, instrumentos legais, estatutos, directriz ou norma com forca de lei ou
notificagcdo de violagdo, carta de notificagcdo, ordem executiva ou instrucdo de qualquer
organismo publico ou entidade oficial.

9. Despesas Internas por custos, encargos ou despesas incorridas pelo Segurado com bens
fornecidos ou servicos prestados por qualquer Segurado, salvo, se na opinido
fundamentada da Seguradora tais custos, encargos ou despesas tiverem sido incorridos
como resposta a qualquer emergéncia ou nos termos da Legislagdo Ambiental que exija a
imediata resolucdo das Condi¢bes Poluentes e/ou Danos Ambientais, ou desde que tais
custos, encargos ou despesas sejam incorridos com a prévia aprovacdo escrita da
Seguradora.

10. Segurado contra Segurado

Por qualquer Segurado contra qualquer outra pessoa ou entidade que seja também
Segurado ao abrigo da presente Apodlice. A presente exclusdo nao se aplica a
ReclamacBes apresentadas por Terceiros ou Reclamagbes que resultem de uma
indemnizacgdo atribuida por um Segurado a outro Segurado nos termos de um Contrato
Garantido.

11. Alteracédo Substancial do Uso

Uma alteracéo nas actividades num Local Seguro durante o Periodo da Apdlice que leve a
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padrdes de reparacdo mais rigidos que os impostos ao Local Seguro na Data de Inicio,
considerando-se substancial uma tal alteracéo

12. Conhecimento Anterior/Nao Revelacao
Condicdes Poluentes e/ou Danos Ambientais existentes antes da Data de Inicio
desconhecidas e/ou conhecidas por um Responsavel Seguro.

13. Responsabilidade por Produtos

Produtos do Segurado depois da Entrega a Terceiros e fora dos Locais Seguros ocupados
ou controlados pelo Segurado.

14. Guerra e Terrorismo

Resultante de, baseada ou atribuivel a qualquer guerra (declarada ou nao), terrorismo,
actividades beligerantes, militares, terroristas ou de guerrilha, sabotagem, forca armada,
hostilidades (declaradas ou ndo declaradas), rebeli&o, revolugdo, tumultos, insurreicéo,
usurpacao de poder, confisco, nacionalizagdo ou destruigéo total ou parcial de patrimonio
pelo ou sob ordens de qualquer governo, autoridade publica ou local ou qualquer outra
organizacao politica ou terrorista.

S&o ainda considerados para efeitos desta definicdo todos os actos de terrorismo tal como
definidos na Lei n.° 52/2003, de 22/8.

15. Matéria Microbiana

Matéria Microbiana que se encontre dentro, sobre ou contiguamente a qualquer edificio ou
outra estrutura. Esta exclusdo nédo se aplica a Custos de Limpeza para reparacao de solos
e aguas subterraneas.

16. Carga entregue e Carga imobilizada
Resultante de Condi¢Bes Poluentes ou Danos Ambientais que se iniciem:

I. ApGs a Carga chegar ao seu destino final; ou
Il. Enquanto a Carga estiver armazenada, tendo sido descarregada do veiculo que a
transportava; ou
[ll. Se a Carga nao se encontrar em seguranca e imobilizada por um periodo superior a 48
(quarenta e oito) horas.

e ndo se encontre ja sob o controlo do Segurado, ou da entidade que transportou a Carga
em seu nhome, ou tenha sido abandonada a um Terceiro.
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17. Danos em veiculo

Resultantes de danos patrimoniais causados por qualquer meio utilizado para o Transporte
de Carga.

IV. REQUISITOS DA NOTIFICACAO E DA RECLAMACAO

1. O Tomador do seguro ou 0 Segurado deverdo participar formalmente a Seguradora a
ocorréncia de qualquer Condicédo Poluente, Reclamacdo ou Sinistro, mediante notificacao
escrita, bem como qualquer acontecimento que possa implicar a responsabilidade coberta
pela apdlice, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apOs terem tomado
conhecimento do mesmo, salvo se tiver sido fixado nas Condi¢des Particulares um prazo
mais alargado, entregando a Seguradora, com a maxima brevidade possivel, todos os
avisos, citacOes, cartas, requerimentos, notificacbes de prazo, certiddes e, de um modo
geral, todos os documentos judiciais ou extrajudiciais que, relacionados com facto de que
resulte ou possa resultar responsabilidade coberta pelo seguro, sejam dirigidos a si ou a
pessoa que 0 provocou.

2. Em caso de incumprimento negligente do dever acima previsto a Seguradora pode
reduzir a sua prestacao na medida do dano que tal incumprimento Ihe cause, podendo ainda
exonerar-se do dever de pagar qualquer indemnizacdo caso esse incumprimento ou
cumprimento defeituoso seja causado por dolo.

3. O disposto no niumero antecedente ndo se aplica se a Seguradora tomar conhecimento
do Sinistro, por qualguer meio, no prazo referido no n.° 1 desta clausula ou se o sinistrado
provar que estava impossibilitado de proceder a participacdo em momento anterior aquele
em que a fez.

4. Todas as notificacbes devem ser efectuadas por escrito, ou por qualquer meio de que
figue a constar registo escrito e dirigidas para:

AIG Europe S.A. — Sucursal em Portugal
Avenida Duque d’Avila, n° 46, 4°A
1050-083 Lisboa

TEL: +351 21 33033 76

FAX: +351 21 318 06 52

ou outro(s) endereco(s) indicado(s) pela Seguradora por escrito.
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Quando enviada pelo correio, a data de registo dos correios constituir4 a data de notificagéo,
sendo prova suficiente da notificacdo o comprovativo de registo postal.

V. COLABORACAO, DEFESA E ACORDO EM CASO DE OCORRENCIA DE
CONDICOES POLUENTES

A. O Segurado, a suas proprias expensas (i) prestara todo o apoio razoavel & Seguradora e
colaborara na defesa de qualquer Reclamacao ou Sinistro e no exercicio de providéncias e
accdes recuperatorias (i) usara a devida diligéncia, praticar4 e participara na pratica de
todas as accdes razoaveis para evitar ou diminuir qualguer Reclamacao ou Sinistro no
ambito da presente Apdlice; (iii) prestara toda a informacgéo e apoio a Seguradora, nos
termos que esta possa razoavelmente solicitar para lhe permitir investigar qualquer
Reclamacao ou Sinistro ou determinar a responsabilidade da Seguradora no ambito desta
Apdlice.

B. O Segurado tem a obrigacdo de remover as Condi¢cdes Poluentes na medida do que for
exigido pela Legislacdo Ambiental, recorrendo a profissional(ais) ou contratado(s)
competente(s) aceite(s) mutuamente pela Seguradora e pelo Segurado. O Segurado
notificard a Seguradora de todas as accdes e medidas desenvolvidas nos termos do
presente paragrafo.

C. A Seguradora tera o direito de defender e de se opor a qualquer Reclamagao ou Sinistro
coberto no ambito da presente Apdlice, e o0 Segurado devera contestar qualquer
Reclamacao ou Sinistro apresentada contra si, salvo se a Seguradora optar, por escrito,
em assumir e conduzir a defesa e a regularizacéo de qualquer Reclamacéao ou Sinistro. Se
a Seguradora nao tomar essa opc¢dao, tera o direito, mas ndo a obrigacdo, de participar
integralmente na defesa e na negociacéo de qualquer acordo que a envolva. A Seguradora
tem o direito de, em qualqguer momento apds a notificacdo de uma Reclamacdo ou
Sinistro, pagar ao Segurado o valor que, nessa data se mostrar devido, até ao limite da
sua responsabilidade, nos termos previstos nas Condi¢cdes Particulares, cessando, com
esse pagamento, todas as obrigacdes da Seguradora para com o Segurado, no ambito da
presente Apdlice, incluindo, se existirem, as relativas a defesa.

D. Nenhum Segurado devera admitir ou assumir qualquer responsabilidade, celebrar qualquer
acordo, aceitar qualquer sentenca, ou incorrer em quaisquer Custos de Defesa sem o
prévio consentimento escrito da Seguradora, sob pena de esta ndo responder nos termos
da presente apdlice. Apenas os acordos, sentencas e Custos de Defesa aceites pela
Seguradora, e as sentengas que resultem de Reclamacdes ou Sinistros defendidos em
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conformidade com a presente Apdlice, serdo reembolsaveis no ambito desta Apdlice.
Mantendo a Seguradora os exactos direitos conferidos pela presente Apdlice, ndo devera
protelar, injustificadamente essa aceitacao.

E. O Segurado deve apresentar toda a documentacdo dos Custos de Prevencéo por escrito
a Seguradora para analise e aprovacao, sob pena de esta ndo responder nos termos da
presente apdlice. Apenas os Custos de Prevencao validados pela Seguradora como
adequados, serao reembolsados até ao Limite de Responsabilidade da presente Apdlice.

F. A Seguradora pode realizar qualquer acordo relativamente a qualquer Reclamacé&o ou
Sinistro, sujeito ao consentimento escrito do Segurado. No caso de um dos Segurados
recusar o0 consentimento a esse acordo, a responsabilidade da Seguradora por todos os
Sinistros por conta dessa Reclamacgao ou Sinistro ndo ultrapassara o montante pelo qual
a mesma poderia ter acordado a resolugdo dessa Reclamagéo ou Sinistro acrescido dos
Custos de Defesa incorridos até a data em que esse acordo tiver sido proposto por escrito
pela Seguradora, deduzido de qualquer co-seguro (se existir) e Franquia aplicaveis.

VI. LIMITE DE RESPONSABILIDADE E FRANQUIA

A seguinte Seccao do Limite de Responsabilidade aplicar-se-a independentemente do nimero de
Reclamagdes, Reclamantes, Condi¢des Poluentes e/ou Danos Ambientais, Sinistros ou
Segurados no ambito da presente Apdlice:

A. Limite de Responsabilidade Agregado da Apdlice
A responsabilidade total da Seguradora para todos os Sinistros nao ultrapassara o valor
“Agregado da Apdlice” constante das Condi¢des Particulares da Apdlice.

Se o Segurado compreender mais que uma entidade, a Seguradora indemnizara cada
uma delas do mesmo modo e na mesma medida, como se tivessem sido emitidas
apollices separadas para cada uma daquelas, desde que a responsabilidade total da
Seguradora pela responsabilidade suportada por todos e cada um dos Segurados, no
seu conjunto, ndo ultrapasse o Limite de Responsabilidade estabelecido nas
Condicdes Particulares da Apdlice.

Sendo enviada & Seguradora a notificacdo de uma Reclamacg&o ou Sinistro contra um
Segurado nos temos e condi¢gbes da presente Apdlice: (i) qualquer Reclamacéo ou evento
posterior que tenha origem, resulte, se baseie ou seja atribuivel aos factos alegados na
Reclamacdo ou Sinistro originariamente notificada; e (i) qualquer Reclamacédo ou
ocorréncia posterior que constitua 0 mesmo Sinistro ou que com ele se relacione
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considerar-se-d4o como efectuados contra o Segurado e participados a Seguradora na
data da primeira notificacdo. Qualquer Reclamacdo ou perda que resulte, se baseie ou
seja atribuivel (i) & mesma causa, ou (i) a um Sinistro isolado, ou (iii) a uma série de
Sinistros continuos, repetidos ou relacionados, sera considerado como um Sinistro unico
para efeitos da presente Apdlice.

B. Reducédo automatica do capital

Verificada a ocorréncia de um Sinistro durante a vigéncia do contrato e paga a respectiva
indemnizacdo, o capital serda automaticamente reduzido do montante da indemnizacao
paga, ndo havendo lugar ao estorno do prémio.

C. Franquia

A Seguradora, nos termos da presente Apdlice pagara o Sinistro coberto em excesso do
valor da Franquia definido nas Condicdes Particulares da Apdlice. O valor da Franquia
aplica-se a todas as Sinistros, incluindo Custos de Defesa que resultem das mesmas
Condicdes Poluentes e/ou Danos Ambientais ou das que estejam relacionadas ou
sejam continuas.

O Segurado reembolsarda prontamente a Seguradora pelo adiantamento de qualquer
valor de Sinistro que esteja compreendido no valor da Franquia.

VIl.  INFORMACAO AQUANDO DA REALIZACAO DO SEGURO

A. Declaracdes

I. O Tomador ou a Pessoa Segura estao obrigados, antes da celebracdo do contrato, a
declarar com exactidao todas as circunstancias que conheca e razoavelmente deva
ter por significativas para a apreciacdo do risco pela Seguradora.

Il. O disposto no paragrafo anterior é aplicavel inclusivamente quanto a circunstancias
cuja mencdo nao seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pela
Seguradora para o efeito.

Ill. A Seguradora que tenha aceitado o contrato, salvo havendo fraude do Tomador do
seguro ou do Segurado, ndo pode prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questédo formulada em termos genéricos;
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c) De incoeréncia ou contradicdo evidentes nas respostas ao questionario;

d) De facto que o seu representante, aquando da celebracdo do contrato, saiba ser
inexacto ou, tendo sido omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas da Seguradora, em especial quando sado publicas e
notdrias.

IV. A Seguradora, antes da celebracdo do contrato, elucidara devidamente o Tomador
do seguro ou a Pessoa Segura acerca do dever previsto no paragrafo antecedente,
bem como do regime do seu incumprimento, com especial menc¢éo da aplicacdo ou
nao do regime de causalidade do facto omitido ou declarado inexactamente, sob pena
de se nado poder prevalecer dos direitos previstos nos paragrafos subsequentes.

V. Em caso de incumprimento doloso do dever previsto no paragrafo inicial desta
clausula, o contrato € anuldvel mediante simples declaracdo enviada pela
Seguradora ao Tomador do seguro.

VI.  Nao tendo ocorrido Sinistro, a declaracdo referida no numero anterior deve ser
enviada no prazo de 3 (trés) meses a contar do conhecimento daquele
incumprimento.

VII. A Seguradora nao estd obrigada a cobrir o Sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° i. desta clausula no decurso
do prazo previsto no n.° vi. desta clausula, seguindo-se o0 regime geral da
anulabilidade.

VIII. A Seguradora tem direito ao prémio devido até ao final do prazo previsto no n.° VI
desta clausula, salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira da Seguradora
ou do seu representante,

IX. Em caso de fraude do Tomador ou do Segurado o prémio é devido até ao termo do
contrato.

X. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever previsto no paragrafo inicial
desta clausula a Seguradora pode, por comunicacao a enviar ao Tomador, no prazo
de 3 (trés) meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracdo do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 (catorze)
dias, para o envio da aceitac&o ou, caso a admita, da contraproposta;
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b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que em caso algum celebra contratos para
a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado
inexactamente, desde que a justificacdo para néo celebrar o contrato se baseie em
dados cuja declaracédo seja requerida pela Seguradora na documentacdo de
subscricdo ou de formacéo do contrato.

Xl. O contrato cessa 0s seus efeitos 30 (trinta) dias apds o envio da comunicacdo de
cessacao ou 20 (vinte) dias apés a recepcgdo pelo Tomador da proposta de alteracao,
caso este nada responda ou a rejeite.

Xll.  No caso previsto no numero anterior, o prémio é devolvido pr6 rata temporis
atendendo a cobertura havida.

XIIl.  Ocorrendo o Sinistro antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, nos termos
anteriormente previstos:

a) A Seguradora fica obrigada a cobrir o Sinistro na proporcao da diferenca entre o
prémio pago e o prémio devido, caso, aquando da celebracdo do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexactamente;

b) A Seguradora, demonstrando que em caso algum teria celebrado o contrato se
tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexactamente, ndo esta obrigado
a cobrir o Sinistro e fica apenas vinculado a devolugédo do prémio, desde que a
justificacdo para a ndo cobertura do risco se baseie em dados cuja declaracao
seja requerida pela Seguradora.

B. Cesséo
I. A presente Apdlice, e qualquer dos direitos que dela resultem, ndo pode ser cedida sem
prévio consentimento escrito da Seguradora, o qual ndo pode ser injustificadamente
recusado ou retardado;

II. O Tomador pode transmitir a sua posiCdo nos contratos, nos termos gerais, sem
necessidade de consentimento do Segurado;

Ill.  Todavia, em caso de transmissdo do bem seguro, sendo Segurado o Tomador, 0
contrato de seguro transmite-se para o adquirente, mas a transferéncia apenas produz
efeitos depois de ser notificada a Seguradora;

IV.  Em caso de transmissao do bem seguro por parte de Segurado determinado transmite-
se a posicao do Segurado para 0 adquirente sem prejuizo do regime previsto para o
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agravamento do risco;

V. Verificada a transmissdo da posicdo do Tomador de seguro, o adquirente e a
Seguradora podem fazer cessar o contrato, nos termos gerais.

C. Sub-rogacéo

No caso de ser efectuado qualguer pagamento ao abrigo da presente Apolice, a
Seguradora ficard sub-rogada em todos os direitos de recuperacdo do Segurado contra
qualquer responsavel, devendo o Segurado elaborar e entregar todos os instrumentos e
documentos, assim como tudo quanto for necessério para garantir tais direitos. O
Segurado, sob pena de responder por perdas e danos, abster-se-4 de qualquer
comportamento que prejudique os direitos da Seguradora. Qualquer recuperacdo que
ultrapasse a totalidade do valor pago pela Seguradora sera entregue ao Segurado,
deduzido dos custos incorridos com a recuperacao.

D. Alteracdes
A presente Apdlice apenas pode ser alterada mediante acta adicional a presente Apdlice,
elaborada pela Seguradora.

E. Reclamac@es Fraudulentas
No caso de o Tomador ou um Segurado apresentar uma notificacdo ou reclamar a
cobertura de qualquer Sinistro ao abrigo da presente Apdlice, sabendo que tal notificacéo
ou Reclamacéo é falsa ou fraudulenta, quanto aos respectivos montantes ou a outros
aspectos, esse Sinistro serd excluido da cobertura da Apdlice, tendo a Seguradora o
direito de resolver o contrato de seguro, caso em que todas as suas coberturas serdo dadas
sem efeito e a totalidade do Prémio considerado cobrado e nao exornavel.

F. Cessacao do contrato
I. O presente contrato de seguro cessa nhos termos gerais previstos na lei portuguesa,

designadamente por caducidade, revogacao, dendncia e resolucao.

Il. A resolucéo pode operar, por qualquer das partes independentemente da ocorréncia de
Sinistro, a todo o tempo, ocorrendo justa causa, nos termos gerais.

G. Resolugéo em caso de Sinistro

I.  Ocorrendo uma sucessao de sinistros as partes poderao resolver o contrato. Para este
efeito entende-se que ha sucessao de sinistros quando ocorram dois sinistros num
periodo de 12 (doze) meses ou, sendo o contrato anual, no decurso da anuidade.

Il. A resolucdo néo tem efeito retroactivo e deve ser exercida, por declaracéo escrita, no
prazo de 30 (trinta) dias apds o pagamento ou a recusa do pagamento do Sinistro.
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lll. A parte que tomar a decisao de resolver o contrato deverd comunicar esse facto a parte
contraria, por qualquer meio que faca prova, no prazo de 30 (trinta) dias apds a data de
participacdo do Sinistro ou do pagamento da indemnizagdo. Esta comunicagéo devera
ser realizada com uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias sobre a data em que a
resolucdo vier a produzir efeitos.

VI. A resolucéo do contrato, efectuada nos termos do presente artigo, ndo modificara os
direitos e obrigacdes das partes relativos aos sinistros participados.

H. Agravamento do risco durante a vigéncia do contrato de seguro

I. O Tomador e ou Segurado informardo a Seguradora no prazo de 14 (catorze) dias a
contar da data do conhecimento de qualquer alteracdo de circunstancias ou condicdes
gue possam agravar o risco.

II.  Qualquer das partes poderd comunicar as alteracdes a Terceiros com direitos

ressalvados pelo contrato ou a beneficiarios com designacéo irrevogavel, sempre que
for o caso.

lll.  Se essa alteragcdo envolver um risco acrescido, a Seguradora tem o direito, no prazo de
1 (um) més, a apresentar ao Tomador uma proposta de modificagdo do contrato,
propondo, designadamente um agravamento do prémio, e das condi¢cbes do seguro,
com efeitos retroactivos ao momento do agravamento do risco, devendo o Tomador,
em igual prazo, declarar se aceita ou recusa, considerando-se que aceita a alteracdo
proposta se, findo tal prazo, nada disser.

IV. Independentemente do previsto no n.° iii. da presente clausula a Seguradora pode
sempre resolver o contrato declarando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas desse agravamento de risco.

V. O Tomador podera sempre recusar-se a aceitar a alteracao do prémio e das condi¢cbes
do seguro, resolvendo o contrato no prazo de 60 (sessenta) dias seguintes a data em
gue tiver sido informado da proposta de alteracao.

VI.  Se ocorrer um Sinistro sem que tenham sido participados os factos determinantes do
agravamento de risco, a Seguradora fica liberta da sua prestacdo, sempre que o
Tomador ou o Segurado tiverem actuado com mé-fé. Caso ndo tenham agido com ma-
fé, a prestacdo da Seguradora sera reduzida proporcionalmente a diferenca entre o
prémio ajustado e o que teria sido aplicado caso se tivesse tido conhecimento da
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verdadeira natureza do risco.

VIl.  Se antes da cessagdo do contrato nos termos previsto na clausula anterior ocorrer um
Sinistro cuja verificagdo ou consequéncia tenha sido influenciada pelo agravamento do
risco, a Seguradora:

a) Cobre o risco efectuando a prestacdo convencionada caso o0 agravamento lhe
tiver sido correcta e tempestivamente comunicado antes do Sinistro ou do
decurso do prazo previsto no ponto i. desta Clausula H;

b) Cobre parcialmente o risco reduzindo-se a sua prestacdo na propor¢ao entre o
prémio efectivamente cobrado e aquele que seria devido em fungéo das reais
circunstancias do risco, caso 0 agravamento ndo tenha sido correcta e
tempestivamente comunicado antes do Sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do
seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma vantagem mantendo o
direito ao prémio.

I.  Outros Seguros
I.Sempre que um facto passivel de ser considerado Sinistro, nos termos da presente

Apdlice se encontrar também coberto, pelo mesmo periodo, por varios Seguradores, o
Tomador ou o Segurado devem informar dessa circunstancia a Seguradora logo que
tomem conhecimento da sua verificacdo, bem como aquando da participacao do Sinistro.

II. A omissdo fraudulenta da informacédo referida no paragrafo anterior exonera a
Seguradora da prestacéo que lhe cabia cumpirir.

Ill. Em caso de verificacdo do Sinistro referido no primeiro paragrafo o Tomador ou o
Segurado podem escolher ser indemnizados por qualquer um dos Seguradores,
incluindo a Seguradora, dentro dos limites das respectivas obrigagdes.

IV. Caso o Tomador ou o0 Segurado escolham ser indemnizados pela Seguradora esta
tera direito de recuperar das demais Seguradoras a quantia que pagou a mais na
proporcao da quantia que cada um suportaria caso existisse um Unico contrato.

V. Em caso de insolvéncia de qualquer dos Seguradores os demais respondem perante a
Seguradora pela sua quota-parte, nos termos previstos no paragrafo antecedente.

VI. O disposto na presente clausula aplica-se ao direito de um Terceiro lesado exigir o
pagamento da indemnizacdo directamente ao Segurador em caso de responsabilidade
civil, sendo, todavia, inoponivel ao Terceiro lesado o regime do n.° ii da presente
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clausula.

VII.O Tomador e o Segurado ou o Terceiro informardo sempre a Seguradora da
existéncia dos seguros referidos no n.° i. da presente clausula e facultar-lhe-&o Gnica
copia integral de todas as Condi¢cfes que a compdem, sempre que a Seguradora assim
Iho exija.

J. Direito de Acesso e Inspecc¢éo

Na medida em que o Segurado possuir esses direitos, qualquer representante autorizado
da Seguradora ter4 o direito e a oportunidade, mas ndo a obrigacdo, de questionar
qualquer Segurado e de inspeccionar em qualquer altura razoavel, durante o Periodo da
Apdlice ou depois dele, o Local Seguro. Nem a Seguradora nem 0s seus representantes
assumirao qualquer responsabilidade ou dever perante o Segurado, ou qualquer outra
parte, pessoa ou entidade, por forca desse direito de inspec¢do. Do mesmo modo, nem o
direito da Seguradora de efectuar inspecg¢fes, obter amostras e monitorizar, nem a efectiva
concretizacdo de qualquer dessas acgbes ou qualquer relatorio sobre as mesmas,
constituirdo um compromisso em nome do Segurado ou de Terceiros, para determinar ou
garantir que o Local Seguro ou as actividades sdo seguros, saudaveis ou conformes com
as préaticas aceitaveis de engenharia ou respeitam qualquer Legislacdo Ambiental ou
gualquer outra lei, regra ou regulamento. O Tomador aceita disponibilizar, a suas proprias
expensas, pessoal adequado e quaisquer outros recursos para apoiar os representantes da
Seguradora durante as inspecgdes por estes realizadas.

K. Acesso a Informacao

by

O Tomador aceita disponibilizar a Seguradora o acesso a qualquer informacao
desenvolvida ou descoberta pelo Segurado relativa a perda coberta pela presente Apdlice,
independentemente de ser ou ndo considerada pelo Segurado como relevante para essa
perda e disponibilizar a Seguradora acesso para questionar qualquer Segurado e analisar
guaisquer documentos do Segurado.

L. Legislagéo Aplicavel

Qualquer interpretacdo da presente Apdlice relativa ao respectivo sentido, validade ou
execucao, sera realizada de acordo com a legislacéo em vigor em Portugal.

M. Jurisdi¢éo para Resolugéo de Diferendos

Todos os diferendos ou divergéncias relativas a interpretacéo das disposicdes da presente
Apodlice, surgidos antes ou depois do termo da vigéncia da Apdlice, que ndo possam ser
regidos pela arbitragem ser&o dirimidos pelo Tribunal do local da emissé&o da apdlice.

N. Aceitacéo de Limites Partilhados
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Com a aceitacdo da presente Apdlice, o Tomador compreende, aceita e reconhece que a
Apdlice contém um Limite Acumulado que se aplica e é partilhado por todos os Segurados
gue estdo ou podem vir a estar por ela cobertos. Atendendo ao funcionamento e natureza
deste Limite Acumulado da Apdlice partilhado, os Tomadores e todos os demais
Segurados compreendem e aceitam que antes de apresentarem uma Reclamacéo no
ambito da Apdlice, o Limite Acumulado da Apdlice pode ser extinto ou reduzido atraves de
pagamentos anteriores de outras Reclamagdes, ao abrigo da presente Apdlice.

O. Insolvéncia do Tomador ou do Segurado

A declaracao de insolvéncia do Tomador ou Segurado ou a sua incapacidade de pagar
a Franquia determina a insubsisténcia do contrato de seguro, presumindo-se que essa
declaracao constitui factor de agravamento de risco, nos termos previstos na alinea |) da
presente Seccao que se aplica com as devidas adaptacdes.

P. Cuidado Razoavel
O Segurado empregara todo o cuidado razoavel para evitar lesdes, Sinistros ou danos e
mantera as instalagcdes, maquinaria e outros activos comerciais em boas condi¢ées,
respeitando todas as obrigacdes legais e regulamentares

Q. Periodo Suplementar de Reclamacéo

Sem prejuizo do disposto nos n.°s 1 e 3 da Clausula Preliminar da presente Apolice e
desde que cumpra pontualmente as obrigacbes que para si resultam da Apdlice, o
Tomador, findo o Periodo da Apdlice ou dos 12 (doze) meses subsequentes ao seu
termo, terd o direito a contratar um Periodo Suplementar de Reclamacao
correspondente a 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias, podendo notificar algum
Sinistro coberto que resulte de Condi¢des Poluentes e/ou Danos Ambientais e se
tenha iniciado antes do final do referido Periodo das Apélice. O Periodo Suplementar
de Reclamacdo néo se aplicara se a presente Apolice ou a sua cobertura tiverem sido
substituidas por coberturas posteriores.

R. Representacao

O Tomador interveio e intervira em representacéo de cada um e de todos os Segurados,
no que respeita a: (1) negociacdo dos termos e condicdes da cobertura, respectiva
aplicacdo e alteracdo; (2) exercicio dos direitos dos Segurados; (3) notificacdes; (4)
Prémios; (5) aditamentos; (6) resolucdo de diferendos; e (7) pagamentos a qualquer
Segurado.

S. Plurais, Cabecalhos e Epigrafes

As descricdes nos cabecalhos e epigrafes da presente Apdlice existem apenas como
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referéncia e para facilitar a leitura, ndo fazendo parte do contetdo das clausulas do presente
contrato. As palavras e expressdes no singular incluem o plural e vice-versa. Na presente
Apdlice, as palavras digitadas em negrito tém um significado especial e sdo definidas. As
palavras que ndo sao especificamente definidas na presente Apdlice tém o significado que
normalmente lhes é atribuido.

T. Prémios

I. O prémio ou fracgdo inicial é pagavel nos termos previstos na lei e é devido por inteiro
na data da celebracdo do contrato, dependendo a eficacia deste do respectivo
pagamento.

IIl.  Sem prejuizo do disposto em i., os prémios ou fraccbes subsequentes sdo devidos por
inteiro nas datas estabelecidas na apolice, sendo aplicavel, neste caso, o regime
previsto nos n.°s iii. e iv..

lll. A Seguradora encontra-se obrigada, até 30 (trinta) dias antes da data em que o prémio
ou fraccdo subsequente é devido, a avisar, por escrito, o Tomador de seguro,
indicando essa data, o valor a pagar, a forma e o lugar de pagamento e as
consequéncias da falta de pagamento do prémio ou fraccéo.

IV.  Nos termos da lei, a falta de pagamento do prémio ou frac¢éo na data indicada no aviso
previsto em iii. determina a ndo renovagédo ou a resolucdo automatica e imediata do
contrato, na data em que o pagamento seja devido.

V. A eficacia do contrato de seguro depende do pagamento do prémio.
U. Custos de Defesa

1. Ambito

De acordo com que se encontra previsto no Artigo 5° da Secc¢éo Il das Condi¢Ges Gerais
da presente Apolice, a Seguradora garante até ao limite do capital fixado nas Condi¢des
Particulares, o pagamento dos Custos de Defesa necessarios e razoaveis contraidos por
ou em nome do Segurado para assegurar a sua defesa relativamente & investigagéao,
defesa judicial e/ou liquidag&o de qualquer Sinistro.

O Segurado tem sempre a faculdade de designar um mandatario que o represente e
assegure a sua defesa, quer relativamente a processos movidos pelos titulares do direito
a indemnizacgédo quer em caso de conflito com a Seguradora.
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Nos termos desta clausula, ficam cobertos os seguintes custos:
I.  Honorarios de advogados ou solicitador;

Il. Taxas de justica, preparos para despesas, custas judiciais devidas em Processos
Judiciais e arbitrais, incluindo recursos;

Ill. Outras despesas razoaveis de investigacdo necessarias a defesa do Segurado,
incluindo as necessarias a obtencdo de documentos.

2. Termos da cobertura

A Seguradora, nos termos da cobertura prevista no artigo anterior, reembolsara ou
liquidara directamente os Custos de Defesa incorridos pelo Segurado em consequéncia
ou de uma Reclamacao ou de um Sinistro coberto pela apdlice de responsabilidade civil
de titulares de 6rgdos de administracéo e de fiscalizagé&o.

O Segurado, logo que tome conhecimento de uma Reclamac¢&o ou de um Sinistro ou
de qualquer facto que faca prever a necessidade de incorrer em despesas com a sua
defesa, devera notificar a Seguradora, por escrito, 0 mais rapidamente possivel, no
prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas solicitando autorizagdo para suportar 0s
Custos de Defesa cobertos pela apélice ou o0 seu pagamento directo.

Apbés a comunicacdo por parte do Segurado, a Seguradora, no mesmo prazo
comunicar-lhe-4, também por escrito, se autoriza ou se recusa que o Segurado incorra
NoS Custos necessarios e razoaveis para a sua defesa que se encontrem abrangidos pela
presente apdlice ou se os liquida directamente ou ndo, podendo ainda, no mesmo prazo
previsto, solicitar ao Segurado informacdes adicionais sobre a Reclamagéo ou eventual
Sinistro.

Salvo motivo devidamente justificado, a Seguradora ndo podera recusar a autorizagdo
ou liquidagéo directa desses custos.

Sem prejuizo do acima disposto, sempre que o Segurado use da faculdade de designar
um mandatério, o Segurado liquidara directamente aos profissionais por si escolhidos e
contratados 0 montante dos respectivos honorarios, apresentando, posteriormente o0s
correspondentes comprovativos a Seguradora, para reembolso.

Fica desde j& estabelecido que a autorizagdo por parte da Seguradora para despesas de
defesa ou 0 seu pagamento directo, nos termos dos numeros anteriores ndo equivale a
gualquer reconhecimento por parte da Seguradora de que a Reclamagéo ou o Sinistro
se encontra coberto pela apdlice.
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Em caso de Processo Judicial iniciado contra Segurado e Seguradora ou em que esta
venha a ter intervencdo, como sua associada, o Segurado obriga-se a adopcéo de uma
estratégia de defesa comum, salvo ocorrendo conflito de interesses ou divergéncia
fundada de posicoes.

Em caso de conflito de interesses ou divergéncia fundada com a Seguradora, o
Segurado tem sempre o direito de recorrer a arbitragem.

Sempre que o0 Segurado recorra ao processo de arbitragem nos termos acima previstos,
mas decida prosseguir com a accao ou recurso mantendo estratégia independente,
contra conselho da Seguradora, esta declinara a responsabilidade pela liquidacdo dos
Custos de Defesa, sem prejuizo de dever reembolsar o Segurado, caso a sentenca final
ou a decisdo do recurso lhe seja favoravel e na medida em que o for.

O disposto na parte final do nimero anterior, ndo isenta o Segurado que vier a ser
absolvido ou que ganhar recurso, no todo ou em parte, de diligenciar no sentido de
recuperar todos 0os montantes pagos ou adiantados a titulo de taxas de justica, preparos
para despesas ou outras quantias que possam ser reclamadas a titulo de custas de
parte, entregando a Seguradora a parte que lhe competir.

V. Sancdes

A Seguradora nao prestara cobertura nem sera responsavel por pagar qualquer
reclamacdo ou prestar qualquer beneficio nos termos deste contrato, ha medida em que
a prestacao de tal cobertura, pagamento de tal reclamacao ou prestacao de tal beneficio
exponha a Seguradora, sua entidade controladora e afiliadas a qualquer sancéo,
proibicdo ou restricdo previstas nas resolucbes das Nacdes Unidas ou a sancdes
comerciais e econdmicas previstas nas leis ou regulamentos da Unido Europeia, Grao-
Ducado do Luxemburgo, Reino Unido ou Estados Unidos da América.
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Politica de Privacidade

A AIG Europe S.A., Sucursal em Portugal est4 determinada em proteger a privacidade dos seus
clientes, reclamantes e de qualquer outra pessoa.

Os “Dados Pessoais” sdo todas as informacgfes que identificam e dizem respeito a si ou outras
pessoas (por exemplo familiares ou outras pessoas que consigo estejam relacionadas). Se
fornecer Dados Pessoais sobre outra pessoa deve (a menos que tenha sido acordado de outro
modo) informar a pessoa em causa do contetldo deste aviso e da nossa Politica de Privacidade
e obter a sua autorizacao (se possivel) para partilhar os seus Dados Pessoais connosco.

Os tipos de Dados Pessoais que poderemos recolher e o fundamento — Dependendo da
natureza da relacdo que mantemos consigo, os Dados Pessoais recolhidos podem incluir: dados
de contacto, informacgdes financeiras e bancarias, informacdes sensiveis sobre condicdes de
salde ou médicas (recolhidas com o seu consentimento quando exigido pela legislacao
aplicavel), bem como outros Dados Pessoais fornecidos por si ou que obtemos no ambito da
relacdo que mantemos consigo. Os Dados Pessoais poderdo ser utilizados para as seguintes
finalidades:

e Gestdo de seguros, por exemplo, comunicacdes, gestdo de sinistros, reclamacodes e
pagamentos;

e Proceder a avaliagbes e decisdes sobre a prestacdo e condigbes de servicos de seguro e
regularizagéo de sinistros;

e Assisténcia e aconselhamento em assuntos médicos e de viagens;

e Gestdo das nossas operagdes comerciais e infraestruturas informéaticas;

e Prevencdo, detecdo e investigacdo de crimes, tais como, fraude e branqueamento de
capitais;

e Declaracédo e defesa de direitos legais

e Conformidade legal e regulamentar (incluindo cumprimento da legislacéo e regulamentacao
fora do seu pais de residéncia);

e Controlo e gravagdo de chamadas telefénicas para efeitos de qualidade, formacgéo e
seguranca;

e Marketing, pesquisa e andlise de marketing

Para optar por ndo receber comunicacdes de marketing que eventualmente lhe enviaremos,
contacte-nos por correio eletrénico para protecaodedados.pt@aig.com o0u por correio postal para:
Data Protection Officer, AIG Europe S.A., Sucursal em Portugal, Avenida Duque d’Avila, n° 46,
4°A 1050-083 Lisboa. Mesmo que opte por n&o receber as nossas comunicacdes, poderemos
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ainda assim enviar-lhe outras comunicagfes dos servi¢os e da &rea administrativa, relacionadas
com os servicos que lhe fornecemos e as quais nédo pode recusar receber.

Quem é responséavel pelos seus Dados Pessoais? — Os seus Dados Pessoais serao
recolhidos e utilizados pela AIG Europe S.A. — Sucursal em Portugal (membro do grupo AIG)
para as finalidades enunciadas no presente aviso e na nossa Politica de Privacidade. Os seus
Dados Pessoais poderdo ser partilhados com outros membros do grupo AlG. Cada empresa do
grupo AIG que tratar os seus Dados Pessoais é responsavel por cuidar deles, nos termos das
normas e procedimentos internos e dos requisitos previstos na legislacdo sobre protecdo de
dados. A lista das principais empresas do grupo AIG que sdo responsaveis pelo tratamento de
dados encontra-se disponivel aqui www.aig.com/datacontrollers.

Partilha de Dados Pessoais — Para efeitos do atrds exposto, os Dados Pessoais poderdo ser
partiihados com as empresas do nosso grupo e terceiros (tal como mediadores e outros
intervenientes na distribuicdo de seguros, seguradores e resseguradores, agéncias de notagéo
de crédito, profissionais de salde e outros prestadores de servigos). Os Dados Pessoais serao
partiihados com outros terceiros (incluindo autoridades governamentais), sempre que exigido
pela legislagcdo ou regulamentagcdo. Os Dados Pessoais (incluindo os pormenores de lesdes)
podem ser incluidos em registos de sinistros partilhados com outros seguradores. Somos
obrigados a comunicar as comissdes de remuneractes de trabalhadores, todos os pedidos de
indemnizagédo de terceiros relacionados com lesdes corporais. Poderemos consultar estes
registos, durante o processamento de reclamacoes, para detetar, impedir e investigar fraudes ou
para validar o seu histérico de sinistros ou o histérico de sinistros de outra pessoa ou
propriedade suscetivel de estar envolvida na apodlice ou reclamacdo. Os Dados Pessoais
poderdo ser partilhados com compradores e potenciais compradores, e transferidos apés a
conclusdo de uma eventual venda da nossa empresa ou da transferéncia dos ativos da empresa.

Transferéncia internacional — Dada a natureza global da nossa atividade, os Dados Pessoais
poderdo ser transferidos para entidades localizadas noutros paises (incluindo EUA, China,
México, Malésia, Filipinas, Bermudas e outros paises, cujos regimes de protecdo de dados
podem diferir daqueles existentes no pais da sua residéncia). Sempre que procedermos a estas
transferéncias, tomaremos medidas no sentido de garantir que os seus Dados Pessoais sao
devidamente protegidos e transferidos, nos termos do disposto na legislagdo sobre prote¢céo de
dados. A nossa Politica de Privacidade contém informacdes adicionais sobre transferéncias
internacionais (ver infra).

Seguranca dos Dados Pessoais — Sdo aplicadas medidas de seguranca técnicas e fisicas para
manter os seus Dados Pessoais seguros e protegidos. Quando fornecemos Dados Pessoais a
um terceiro (incluindo os nossos prestadores de servigos) ou contratamos terceiros para recolher
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Dados Pessoais em nosso nome, o terceiro sera cuidadosamente selecionado e obrigado a
utilizar medidas de seguranca adequadas.

Os seus direitos — Enquanto titular, dispbe de determinados direitos ao abrigo da legislacdo
sobre protecdo de dados, no ambito da nossa utilizacdo de Dados Pessoais. Estes direitos
podem ser aplicaveis apenas em algumas circunstancias e estao sujeitos a algumas excecoes.
Estes direitos incluem o direito de aceder aos Dados Pessoais, o direito de corrigir dados
incorretos, o direito de requerer o apagamento dos dados ou de suspender a utilizacdo dos
dados. Estes direitos podem também incluir o direito de transferir os seus dados para outra
organizacao, o direito de se opor a utilizacdo dos seus Dados Pessoais, o direito de requerer a
intervengdo humana em determinadas decisGes automatizadas que tomamos, o direito de retirar
0 consentimento e o direito de apresentar reclamacao junto da entidade reguladora da protecéo
de dados. A nossa Politica de Privacidade inclui todas as informac@es adicionais sobre os seus
direitos e a forma como pode exercé-los (ver infra).

Politica de Privacidade — Encontrara mais informacgfes sobre os seus direitos e a forma como
recolhemos, utilizamos e divulgamos os seus Dados Pessoais na versao integral da nossa
Politica de Privacidade em: http://www.aig.com.pt/politica-de-privacidade ou solicite uma copia,
por escrito, para Data Protection Officer, AIG Europe S.A. — Sucursal em Portugal, Avenida
Duque d'Avila, n° 46, 4°A 1050-083 Lisboa ou por correio eletrénico para:
protecaodedados.pt@aig.com.
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Mecanismos de resolucéo de conflitos

De acordo com a Legislacdo relativa a Defesa de Consumidores, o Tomador de Seguro ou
Segurado, pode apresentar qualquer reclamacédo ao Servico de Gestdo de Reclamacdes
(SGR) da Seguradora por meio do qual fique registo duradouro, para a morada Avenida Duque
d’Avila, n° 46, 4°A 1050-083 Lisboa ou por correio eletrénico para:
Reclamacoes.Portugal@aig.com.

A AIG acusara a recec¢do da sua Reclamacdo num prazo maximo de 10 dias Uteis, contados a
partir da data de rece¢do. Também, manterd o reclamante informado sobre o desenvolvimento
do processo de Reclamacdo e enviara resposta no prazo de 20 dias ou 30 dias em caso de
especial complexidade contados a partir do momento da rece¢cdo a menos que, em
circunstancias especificas, a empresa ndo o possa fazer e nesse caso, 0 reclamante sera
devidamente informado.

O Tomador de Seguro ou o Segurado pode ainda Reclamar para o Provedor de Cliente através
do correio eletronico: aml.provedorclienteaig@gmail.com. So6 sdo elegiveis para analise por parte
do Provedor de Cliente as Reclamacdes que hajam ja sido apresentadas ao Servico de Gestao
de Reclamacdes e, ou ndo tenham obtido resposta dentro dos prazos acima referido ou cuja
resposta seja em sentido divergente as expectativas do Reclamante.

Ainda, O Tomador de Seguro ou Segurado pode apresentar a Reclamacdo a Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensbes (ASF) através do portal do consumidor
disponivel em www.asf.com.pt.

A apresentacdo de Reclamacdo através das instancias referidas ndo afeta o direito do Tomador
de Seguro ou Segurado apresentar a Reclamacdo a outras instancias de Resolucdo de
Conflitos, nomeadamente as Associacdes de Defesa do Consumidores, Tribunais Arbitrais,
Julgados de Paz bem como aos Tribunais Judiciais, caso em que, o Tribunal competente para
apreciacao da causa sera sempre o da Comarca correspondente a morada de residéncia do
Reclamante.
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PIER Europe — Incompardvel rede de
resposta a incidentes ambientais e de
poluicdo da AlG que proporciona um
apoio fidvel e especializado quando

ds empresds mais precisam.

L

Este servico é aplicavel a incidentes de

QUALQUER
DIMENSAO

Numero de telefone gratis disponivel

24h/365diqs

Rede de resposta

ESPECIALIZADA

inclvindo consultores de comunicacéao
de crises em toda a Europa

Servicos prestados em mais de

40 IDIOMAS

Disponivel em

32 PAISES

1

Il_|-I
J Brochura PIER Europe

Para além de ajudar os clientes a retomar a normalidade das suas
operacées, o PIER Europe minimiza os custos associados a remediacao

e potenciais responsabilidades e coordena o envio de especialistas e os
procedimentos a adoptar, independentemente da extensdo dos incidentes,
sejam estes catastroficos e de grandes dimensdes ou de menor escala.

Disponivel em 32 paises, a rede PIER Europe pode mobilizar consultores locais
especializados que o podem ajudar a desenvolver planos de remediocdo, minimizar danos,
gerir o impacto piblico do incidente e iniciar o processo de limpeza.

O PIER Europe esta disponivel para os clientes de responsabilidade ambiental da AlG,
colocando-os em contacto direto com os especialistas recomendados. Os nossos clientes
celebram um confrato com os prestadores do servico, certificando-se de que permanecem
em conirolo da resposta.

Mesmo se o incidente de poluicdo ndo estiver coberto pela apélice coniratoda, os nossos
clientes podem continuar a beneficiar deste servico com as tarifos reduzidos da AlG.
Resposta adaptada a cada incidente

O PIER Europe inclui especialistas em:

v Planos de accédio e operacées de limpeza em caso de derrame

v Recuperacéo e remediacéo de eventos de qualquer escala

v Consultoria ambiental e ecolégica

v Gestdo e eliminacdo de residuos

v Servicos de investigacdo incluindo causa e origem do dano

Gestdo de Crises e Relacées Publicas

O PIER Evrope disponibiliza acesso a especialistas em comunicacio, para ajudar a
minimizar eventuais danos & reputacdo, em caso de exposicdo de informacdo sensivel
pela comunicacdo social. Este servico, prestado por profissionais experientes e altamente
qualificados, estd disponivel mediante solicitacdo e deve integrar a sua apdlice de
Responsabilidade Ambiental.

Gestéo de sinistros especializada

Todas as apélices de responsabilidade ambiental emitidas pela AlG sdc apoiadas por uma
das maiores e mais experientes operacdes de gestdo de sinistros ambientais da inddstria -
com mais de 100 profissionais responsdveis pelo tratamento de sinistros em fodo o mundo.
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Contactos:

Ricardo Segarra Marques
Environmental Liability Lead

Tel.: 21 340 02 66 | TIm: 934 466 176

Sara Martins
Underwriter Casualty & Environmental Liability

Tel.: +351 213261481 | TIm: +351 937487722

Contactos:

Emérico Goncalves
Portugal Distribution Manager

Tel.: 21 330 33 61 | TIm: 918 748 536

Nelly Taveira Pinto
Director Norte / Centro

Tel.: 226 007 857 | TIm: 917 445 151

Clara Ferrater
Business Development Manager - Sul

Tel.: 213 303 360 | TIm: 932 252 202

AlG
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