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Susana Belo

De: Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT>

Enviado: 27 de janeiro de 2026 10:23

Para: Susana Belo; Hugo Proença

Cc: Branca Lima; Marta Pereira; Márcio Abel

Assunto: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | 

Biosmart - ATERROS DE BEJA /CASTELO DE BRANCO GE nº45

Anexos: GE 45.pdf

Exmos. Senhores, 

  
No âmbito da autorização para receção de água residual de lixiviados na ETAR de Ribeira de Moinhos, vimos pelo 

presente enviar autorização de acesso às instalações, a Gestão de Entradas (GE) n.º 45, com validade até 31 de 

dezembro de 2026.  

Para mais informações, estamos ao dispor através do site www.adsa.pt, do telefone 269 708 240, na sede desta 

empresa ou através do correio eletrónico: clientes.adsa@adp.pt.  

  

Apresentamos os nossos cumprimentos, 

AdSA – Águas de Santo André, S.A. 
Direção Administrativa e Financeira 
Área Comercial 
Marta Pereira 
  

                
  

   
  
Águas de Santo André, S.A. 
Cerca da Água - Rua dos Cravos  |  7500-130 Vila Nova de Santo André  |  Tel: + 351 269 708 240  |  Fax: + 351 269 708 269  |  www.adsa.pt 
Tenha uma EcoAtitude. Imprima este e-mail apenas se necessário. 
Na eventualidade de a presente mensagem ser inadver�damente rececionada no período de descanso, o que se lamenta, a AdSA reitera que não é expectável que a mesma seja lida, respondida ou que 
rela�vamente à mesma seja tomada qualquer ação, fora do seu horário de trabalho. 
Esta mensagem e os ficheiros anexos podem conter informação confidencial ou reservada. Se, por engano, receber esta mensagem, solicita-se que informe de imediato o remetente e que elimine a mensagem e 
ficheiros anexos sem os reproduzir.  
In the event that this message is inadvertently received during the rest period, which is regre'able, it is not expected that it will be read, respond to or any ac�on taken, outside your usual working hours. 
This message and any files herewith attached may contain confidential or privileged information. If you receive this message in error, please notify us immediately and delete this message and any files attached 
without copying them in any way. 
 

 

De: Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt>  
Enviada: 26 de janeiro de 2026 16:50 
Para: Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT>; Hugo Proença <hugo.m.proenca@biosmart.pt> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT> 
Assunto: RE: Reenvio da GE nº41 - para que possam proceder á atualização da informação | Biosmart - ATERROS DE 
BEJA /CASTELO DE BRANCO  
Importância: Alta 
 

Boa tarde, 
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               Peço desculpa, mas o ficheiro enviado anteriormente não estava completo. O que vai agora 

em anexo, é o ficheiro completo. 

 

               Obrigado, 

 

 

Com os melhores cumprimentos,  

Susana Belo  
Centro de Valorização de Resíduos  

 

 

Tel: +351 272 320 522 | www.biosmart.pt 
Vedulho de Baixo Apartado 92 | 6000-999 | Castelo Branco | PORTUGAL 

 

     

 

Por favor, promova a responsabilidade ambiental evitando imprimir este email. Please consider your environmental responsibility before printing this e-mail.  

 

 

De: Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT>  
Enviada: 26 de janeiro de 2026 16:14 
Para: Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt>; Hugo Proença <hugo.m.proenca@biosmart.pt> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT> 
Assunto: Reenvio da GE nº41 - para que possam proceder á atualização da informação | Biosmart - ATERROS DE 
BEJA /CASTELO DE BRANCO  
 
Exmos. Senhores, 

  
No seguimento da última conversa telefónica tida com a Sra Susana Belo, vimos pelo presente reenviar autorização 

atualizada de acesso às instalações, a Gestão de Entradas (GE) n.º 41, com validade até 31 de dezembro de 2026, 

por forma a que possam atualizar, conforme vossa indicação na comunicação enviada no dia de hoje. 

  

Para mais informações, estamos ao dispor através do site www.adsa.pt, do telefone 269 708 240, na sede desta 

empresa ou através do correio eletrónico: clientes.adsa@adp.pt.  

  

Apresentamos os nossos cumprimentos, 

AdSA – Águas de Santo André, S.A. 
Direção Administrativa e Financeira 
Área Comercial 
Marta Pereira 
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Águas de Santo André, S.A. 
Cerca da Água - Rua dos Cravos  |  7500-130 Vila Nova de Santo André  |  Tel: + 351 269 708 240  |  Fax: + 351 269 708 269  |  www.adsa.pt 
Tenha uma EcoAtitude. Imprima este e-mail apenas se necessário. 
Na eventualidade de a presente mensagem ser inadver�damente rececionada no período de descanso, o que se lamenta, a AdSA reitera que não é expectável que a mesma seja lida, respondida ou que 
rela�vamente à mesma seja tomada qualquer ação, fora do seu horário de trabalho. 
Esta mensagem e os ficheiros anexos podem conter informação confidencial ou reservada. Se, por engano, receber esta mensagem, solicita-se que informe de imediato o remetente e que elimine a mensagem e 
ficheiros anexos sem os reproduzir.  
In the event that this message is inadvertently received during the rest period, which is regre'able, it is not expected that it will be read, respond to or any ac�on taken, outside your usual working hours. 
This message and any files herewith attached may contain confidential or privileged information. If you receive this message in error, please notify us immediately and delete this message and any files attached 
without copying them in any way. 
  
  
  

  
De: Susana Belo susana.m.belo@biosmart.pt  
Enviada: 26 de janeiro de 2026 13:20 
Para: Clientes AdSA clientes.adsa@ADP.PT 
Cc: Branca Lima b.lima@ADP.PT; Marta Pereira marta.pereira@ADP.PT; Márcio Abel marcio.abel@ADP.PT 
Assunto: RE: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart - ATERROS DE 
BEJA /CASTELO DE BRANCO GE nº41 
Importância: Alta 
  
Boa tarde, 
  
               Em anexo, envio ficheiro actualizado com matrículas do transportador “Transportes Alzira”, rela�vamente à 
Biosmart de Castelo Branco. 
  
               Aproveito para pedir autorização para 3 descargas de lixiviado por dia, proveniente da Biosmart de Castelo 
Branco. Estamos a efectuar duas descargas por dias, mas é impera�vo que sejam três. 
  
               Temos urgência no mesmo, 
  
               Fico a aguardar, 
  
               Obrigado, 
  
  

Com os melhores cumprimentos,  

Susana Belo  
Centro de Valorização de Resíduos  

 

 

  
Tel: +351 272 320 522 | www.biosmart.pt 
Vedulho de Baixo Apartado 92 | 6000-999 | Castelo Branco | PORTUGAL 

 

     

 

Por favor, promova a responsabilidade ambiental evitando imprimir este email. Please consider your environmental responsibility before printing this e-mail.  
 

  
De: Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT>  
Enviada: 21 de janeiro de 2026 11:47 
Para: Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt>; Hugo Proença <hugo.m.proenca@biosmart.pt>; Laura Mendes 
<laura.p.mendes@biosmart.pt> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT> 
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Assunto: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart - ATERROS DE 
BEJA /CASTELO DE BRANCO GE nº41 

  
Exmos. Senhores, 

  
No âmbito da autorização para receção de água residual de lixiviados na ETAR de Ribeira de Moinhos, vimos pelo 

presente enviar autorização de acesso às instalações, a Gestão de Entradas (GE) n.º 41, com validade até 31 de 

dezembro de 2026.  

Para mais informações, estamos ao dispor através do site www.adsa.pt, do telefone 269 708 240, na sede desta 

empresa ou através do correio eletrónico: clientes.adsa@adp.pt.  

  

Apresentamos os nossos cumprimentos, 

AdSA – Águas de Santo André, S.A. 
Direção Administrativa e Financeira 
Área Comercial 
Marta Pereira 
  

                
  

   
  
Águas de Santo André, S.A. 
Cerca da Água - Rua dos Cravos  |  7500-130 Vila Nova de Santo André  |  Tel: + 351 269 708 240  |  Fax: + 351 269 708 269  |  www.adsa.pt 
Tenha uma EcoAtitude. Imprima este e-mail apenas se necessário. 
Na eventualidade de a presente mensagem ser inadver�damente rececionada no período de descanso, o que se lamenta, a AdSA reitera que não é expectável que a mesma seja lida, respondida ou que 
rela�vamente à mesma seja tomada qualquer ação, fora do seu horário de trabalho. 
Esta mensagem e os ficheiros anexos podem conter informação confidencial ou reservada. Se, por engano, receber esta mensagem, solicita-se que informe de imediato o remetente e que elimine a mensagem e 
ficheiros anexos sem os reproduzir.  
In the event that this message is inadvertently received during the rest period, which is regre'able, it is not expected that it will be read, respond to or any ac�on taken, outside your usual working hours. 
This message and any files herewith attached may contain confidential or privileged information. If you receive this message in error, please notify us immediately and delete this message and any files attached 
without copying them in any way. 
  
  
De: Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt>  
Enviada: 21 de janeiro de 2026 10:24 
Para: Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>; Ângela Romão <a.romao@ADP.PT>; 
Cristina Gomes <cristina.gomes@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT> 
Assunto: RE: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart - ATERROS DE 
BEJA /CASTELO DE BRANCO GE nº33 
Importância: Alta 

  
Bom dia, 
  
               Conforme conversa telefónica, em anexo, envio ficheiro com matrículas actualizado. 
  
               Peço autorização de entrada do camião que está nas vossas instalações. 
  
               Ques�ono se posso entregar duas cargas por dia? Temos urgência no mesmo. 
  
               Fico a aguardar, 
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               Obrigado, 
  
  
  

Com os melhores cumprimentos,  

Susana Belo  
Centro de Valorização de Resíduos  

 

 

  
Tel: +351 272 320 522 | www.biosmart.pt 
Vedulho de Baixo Apartado 92 | 6000-999 | Castelo Branco | PORTUGAL 

 

     

 

Por favor, promova a responsabilidade ambiental evitando imprimir este email. Please consider your environmental responsibility before printing this e-mail.  

 

 

  
De: Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT>  
Enviada: 12 de janeiro de 2026 11:50 
Para: Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>; Ângela Romão <a.romao@ADP.PT>; 
Cristina Gomes <cristina.gomes@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT> 
Assunto: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart - ATERROS DE 
BEJA /CASTELO DE BRANCO GE nº33 

  
Exmos. Senhores, 

  
No âmbito da autorização para receção de água residual de lixiviados na ETAR de Ribeira de Moinhos, vimos pelo 

presente enviar autorização de acesso às instalações, a Gestão de Entradas (GE) n.º 33, com validade até 31 de 

dezembro de 2026.  

  

Para mais informações, estamos ao dispor através do site www.adsa.pt, do telefone 269 708 240, na sede desta 

empresa ou através do correio eletrónico: clientes.adsa@adp.pt.  

  

Apresentamos os nossos cumprimentos, 

AdSA – Águas de Santo André, S.A. 
Direção Administrativa e Financeira 
Área Comercial 
Marta Pereira 
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Águas de Santo André, S.A. 
Cerca da Água - Rua dos Cravos  |  7500-130 Vila Nova de Santo André  |  Tel: + 351 269 708 240  |  Fax: + 351 269 708 269  |  www.adsa.pt 
Tenha uma EcoAtitude. Imprima este e-mail apenas se necessário. 
Na eventualidade de a presente mensagem ser inadver�damente rececionada no período de descanso, o que se lamenta, a AdSA reitera que não é expectável que a mesma seja lida, respondida ou que 
rela�vamente à mesma seja tomada qualquer ação, fora do seu horário de trabalho. 
Esta mensagem e os ficheiros anexos podem conter informação confidencial ou reservada. Se, por engano, receber esta mensagem, solicita-se que informe de imediato o remetente e que elimine a mensagem e 
ficheiros anexos sem os reproduzir.  
In the event that this message is inadvertently received during the rest period, which is regre'able, it is not expected that it will be read, respond to or any ac�on taken, outside your usual working hours. 
This message and any files herewith attached may contain confidential or privileged information. If you receive this message in error, please notify us immediately and delete this message and any files attached 
without copying them in any way. 
  
  
De: Susana Belo susana.m.belo@biosmart.pt  
Enviada: 12 de janeiro de 2026 10:12 
Para: Clientes AdSA clientes.adsa@ADP.PT 
Cc: Branca Lima b.lima@ADP.PT; Marta Pereira marta.pereira@ADP.PT; Ângela Romão a.romao@ADP.PT; Cristina 
Gomes cristina.gomes@ADP.PT; Márcio Abel marcio.abel@ADP.PT 
Assunto: RE: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart - ATERRO DE 
BEJA GE nº28 
Importância: Alta 

  
Bom dia, 
  
               Em anexo, envio documentação preenchida. 
  
               Alguma dúvida ou documento em falta, informem. 
  
               Obrigado, 
  
  
  

Com os melhores cumprimentos,  

Susana Belo  
Centro de Valorização de Resíduos  

 

 

  
Tel: +351 272 320 522 | www.biosmart.pt 
Vedulho de Baixo Apartado 92 | 6000-999 | Castelo Branco | PORTUGAL 

 

     

 

Por favor, promova a responsabilidade ambiental evitando imprimir este email. Please consider your environmental responsibility before printing this e-mail.  

 

 

  
De: Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT>  
Enviada: 8 de janeiro de 2026 10:53 
Para: Hugo Proença <hugo.m.proenca@biosmart.pt>; Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt>; Laura Mendes 
<laura.p.mendes@biosmart.pt> 
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Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>; Ângela Romão <a.romao@ADP.PT>; 
Cristina Gomes <cristina.gomes@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT> 
Assunto: RE: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart - ATERRO DE 
BEJA GE nº28 

  

Exmos. Senhores, 

  
No âmbito da autorização para receção de água residual de lixiviados na ETAR de Ribeira de Moinhos, vimos pelo 

presente enviar autorização de acesso às instalações, a Gestão de Entradas (GE) n.º 28, com validade até 31 de 

dezembro de 2026.  

  

Para mais informações, estamos ao dispor através do site www.adsa.pt, do telefone 269 708 240, na sede desta 

empresa ou através do correio eletrónico: clientes.adsa@adp.pt.  

  

Apresentamos os nossos cumprimentos, 

AdSA – Águas de Santo André, S.A. 
Direção Administrativa e Financeira 
Área Comercial 
Marta Pereira 
  

                
  

   
  
Águas de Santo André, S.A. 
Cerca da Água - Rua dos Cravos  |  7500-130 Vila Nova de Santo André  |  Tel: + 351 269 708 240  |  Fax: + 351 269 708 269  |  www.adsa.pt 
Tenha uma EcoAtitude. Imprima este e-mail apenas se necessário. 
Na eventualidade de a presente mensagem ser inadver�damente rececionada no período de descanso, o que se lamenta, a AdSA reitera que não é expectável que a mesma seja lida, respondida ou que 
rela�vamente à mesma seja tomada qualquer ação, fora do seu horário de trabalho. 
Esta mensagem e os ficheiros anexos podem conter informação confidencial ou reservada. Se, por engano, receber esta mensagem, solicita-se que informe de imediato o remetente e que elimine a mensagem e 
ficheiros anexos sem os reproduzir.  
In the event that this message is inadvertently received during the rest period, which is regre'able, it is not expected that it will be read, respond to or any ac�on taken, outside your usual working hours. 
This message and any files herewith attached may contain confidential or privileged information. If you receive this message in error, please notify us immediately and delete this message and any files attached 
without copying them in any way. 
  
  
  
De: Hugo Proença hugo.m.proenca@biosmart.pt  
Enviada: 8 de janeiro de 2026 10:13 
Para: Marta Pereira marta.pereira@ADP.PT; Susana Belo susana.m.belo@biosmart.pt 
Cc: Branca Lima b.lima@ADP.PT; Márcio Abel marcio.abel@ADP.PT; Clientes AdSA clientes.adsa@ADP.PT; Laura 
Mendes laura.p.mendes@biosmart.pt 
Assunto: RE: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart - ATERRO DE 
BEJA 

  
Bom dia,  
  
Solicito autorização de entrada e descarga de lixiviado do ATERRO DE BEJA, na ETAR de Ribeira dos Moinhos, 
anexando para o devido efeito a documentação exigida. 
  

 Não costuma receber e-mails de clientes.adsa@adp.pt. Saiba por que motivo isto é importante   
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Com os melhores cumprimentos,  

Hugo Proença  
Diretor Técnico Aterro  

 

 

  
Tel: +351 244 749 100 Telm: +351 962 109 678 | www.biosmart.pt 
Rua de Tomar, nº 80 | 2495-185 Santa Catarina da Serra | Leiria | PORTUGAL 

 

     

 

Por favor, promova a responsabilidade ambiental evitando imprimir este email. Please consider your environmental responsibility before printing this e-mail.  
 

  
De: Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>  
Enviada: 29 de dezembro de 2025 12:30 
Para: Hugo Proença <hugo.m.proenca@biosmart.pt>; Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT>; Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT> 
Assunto: RE: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart (aterro de 
Beja e Aterro de Castelo Branco) 
  
Bom dia, 
  
No seguimento do pedido de esclarecimentos informamos que para o ano de 2026 é necessário o envio da 
documentação de segurança, para efeitos de entrada na ETAR de Ribeira dos Moinhos, conforme solicitado no email 
infra. 
  
Com os nossos cumprimentos, 
  
Marta Pereira 

Direção Administrativa e Financeira – Comercial  

           
  
Águas de Santo André, S.A. 
Cerca da Água - Rua dos Cravos  |  7500-130 Vila Nova de Santo André  |  Tel: + 351 269 708 240  |  Fax: + 351 269 708 
269  |  www.adsa.pt  
Tenha uma EcoAtitude. Imprima este e-mail apenas se necessário. 
Esta mensagem e os ficheiros anexos podem conter informação confidencial ou reservada. Se, por engano, receber esta mensagem, solicita-se que informe de imediato o 
remetente e que elimine a mensagem e ficheiros anexos sem os reproduzir.  
This message and any files herewith attached may contain confidential or privileged information. If you receive this message in error, please notify us immediately and 
delete this message and any files attached without copying them in any way. 
  
From: Hugo Proença <hugo.m.proenca@biosmart.pt>  
Sent: 29 de dezembro de 2025 11:43 
To: Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT>; Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT>; 
Susana Belo <susana.m.belo@biosmart.pt> 
Subject: RE: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart (aterro de Beja 
e Aterro de Castelo Branco) 
  



9

Bom dia  
  
Na seguinte tabela encontra-se a informação solicitada. 
  
Mais informo que não disponho ainda da data de início do transporte de lixiviado pretendido para 2026, no entanto 
ques�ono se é necessário enviar um novo processo de admissão ou o de 2025 poderá ter con�nuidade. 
  

  ATERRO DE RNP BEJA 
ATERRO DE RNP CASTELO 

BRANCO 

Identificação da origem da água 
residual 

Lixiviado do aterro Lixiviado do aterro 

Volume estimado a entregar 6.000m3 6.000m3 

Periodicidade de entrega Diária  Diária 

Nº de descargas diárias 4 3 

  
Grato desde já pela atenção 
  

Com os melhores cumprimentos,  

Hugo Proença  
Diretor Técnico Aterro  

 

 

  
Tel: +351 244 749 100 Telm: +351 962 109 678 | www.biosmart.pt 
Rua de Tomar, nº 80 | 2495-185 Santa Catarina da Serra | Leiria | PORTUGAL 

 

     

 

Por favor, promova a responsabilidade ambiental evitando imprimir este email. Please consider your environmental responsibility before printing this e-mail.  
 

  
De: Marta Pereira <marta.pereira@ADP.PT>  
Enviada: 23 de dezembro de 2025 22:06 
Para: Hugo Proença <hugo.m.proenca@biosmart.pt> 
Cc: Branca Lima <b.lima@ADP.PT>; Márcio Abel <marcio.abel@ADP.PT>; Clientes AdSA <clientes.adsa@ADP.PT> 
Assunto: Receção e Tratamento de Lixiviados na ETAR Ribeira dos Moinhos - Ano 2026 | Biosmart (aterro de Beja e 
Aterro de Castelo Branco) 
Importância: Alta 
  
  
Exmos. Senhores, 
  
No âmbito da prestação e serviço de receção e tratamento de lixiviados e por forma a que seja concedida a 
autorização para a sua receção a partir de 1 de janeiro de 2026, vimos pelo presente solicitar que nos facultem a 
seguinte informação: 

o Identificação da origem da água residual; 
o Volume estimado a entregar; 
o Periodicidade de entrega; 
o Nº de descargas diárias. 

  
Neste âmbito apresentamos as condições técnicas e comerciais em que será realizada a Prestação de Serviço de 
Receção e Tratamento de Lixiviados, sendo que as descargas na ETAR de Ribeira dos Moinhos apenas poderão ser 
iniciadas após o envio da documentação contemplada no ponto n.º 8 das condições técnicas que se apresentam de 
seguida: 

 Condições Técnicas: 
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1. Tabela com os Valores Máximo de Admissão (VMA) para Água Residual a descarregar na ETAR de Ribeira 
dos Moinhos 

Parâmetro Unidade VMA 

pH Escala Sörensen 4,5 – 10 
Temperatura ºC 40 
CBO5 (20ºC) mg O2/L 500 
CQO mg O2/L 2000 
Sólidos suspensos totais (SST) mg SST/L 1000 
Óleos e Gorduras mg/L 100 
Óleos minerais mg/L 15 
Detergentes (lauril-sulfatos) mg/L 10 
Sulfuretos mg S/L 20 
Compostos fenólicos mg C6H5OH/L 40 
Azoto amoniacal mg NH4/L 125 
Azoto total mg N/L 190 
Fósforo total mg P/L 20 
Sulfatos mg SO4/L 2000 
Cloretos mg/L 1000 
Coliformes fecais NMP /100 ml 10 8 
Condutividade µS/cm 3000 
Aluminio total mg Al/L 10 
Ferro total mg Fe/L 2 
Manganês total mg Mn/L 2 
Arsénio total Mg As/L 1 
Cádmio total mg Cd/L 0,2 
Chumbo total mg Pb/L  1 
Crómio total mg Cr/L 2 
Crómio mg Cr (VI)/L  0,1 
Mercúrio total mg Hg/L 0,05 
Níquel total mg Ni/L 2 
Zinco total mg Zn/L 2 
Cobre total mg Cu/L 1 
Cianetos totais mg CN/L 0,5 
Selénio mg Se/L 0,05 
DDT mg/L 0,2 
1,2 – dicloroetano (DCE) mg/L 0,2 

Nos casos em que comprovadamente a receção de água residual possa ter implicações no normal 
funcionamento da ETAR, com consequências nas suas eficiências de remoção e respetivo cumprimento 
da Licença de Utilização dos Recursos Hídricos para Descarga de Águas Residuais L009603.2022.RH6, 
emitida pela ARH-Alentejo a 22 de julho de 2022, a AdSA reserva-se no direito de suspender a prestação 
de serviços até que sejam restabelecidas as condições normais de funcionamento. 

2. O serviço de receção de água residual será efetuado junto à obra de entrada da ETAR de Ribeira dos Moinhos, 
com acompanhamento técnico da equipa de operação; 

3. No âmbito da prestação de serviço de receção e tratamento da água residual de água residual terão de 
criar as condições necessárias para se ligarem ao nosso sistema, designadamente ligação tipo “BAUER” 
DN100 (4”). 
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4. Por questões de segurança, a receção de água residual será efetuada de segunda a sexta-feira, 
exclusivamente no período diurno, de acordo com o seguinte horário:  

 Horário de Inverno: 8h00-17h00; 

 Horário de Verão: 8h00 – 18h00. 

5. Relativamente ao controlo da qualidade de água residual rececionada, a AdSA efetuará o controlo, através da 
recolha de amostras da água residual a tratar e encaminhamento das mesmas para análise a efetuar num 
laboratório externo acreditado para o efeito; 

6. Para efeitos de controlo da quantidade recebida, a AdSA emitirá uma Guia de Receção de Água Residual 
(GRAR), que servirá de comprovativo da operação efetuada para todas entidades envolvidas: produtor, 
transportador e destinatário. No ato da receção, será entregue o duplicado da GRAR ao transportador e 
a AdSA ficará com o triplicado. Mensalmente, a AdSA remeterá o original da GRAR ao produtor, 
juntamente com a respetiva fatura. O controlo da quantidade de água residual recebida, até que a AdSA 
disponha de um sistema de medição específico para o efeito, será efetuada através da contabilização do 
volume máximo transportável pelo respetivo veículo. 

7. Nas instalações da AdSA, os elementos do transportador e/ou produtor deverão cumprir as todas normas 
de Segurança e Higiene previstas na legislação em vigor, assim como os procedimentos internos da AdSA, 
devendo ser cumpridas as medidas mínimas de proteção individual: 

o Utilizar calçado de segurança, luvas de proteção química e biológica e colete retrorrefletor; 

o Apresentarem detetores de gases multicanal (O2, CH4, CO, H2S) e máscaras panorâmicas com filtros 
ABEK. 

o Deverá ser utilizada a máscara durante a execução da tarefa de colocação e retirada das mangueiras 
e sempre for registada a presença de gases, por alarme do detetor os trabalhos deverão ser parados 
até que se reúnam as condições mínimas para execução da tarefa em Segurança. 

8. Previamente ao início das descargas, solicita-se o preenchimento da Gestão de Entradas (GE), cujo 
mapa se anexa (este pdf. é editável e não é necessário ser assinado), e envio da Declaração vinculativa ao 
cumprimento do regulamento de segurança para Clientes e o Termo de Responsabilidade Cliente, 
devidamente assinados, que correspondem ao Anexos I e II do Regulamento de Segurança para Clientes, 
cuja cópia se anexa. A validade destes dois documentos concedida por ano civil, sendo que a GE deverá ser 
atualizada por V/Exas. sempre que seja necessário. 

9. Solicita-se envio de planeamento semanal e por período manhã/tarde das descargas previstas.  

 Condições Comerciais: 

10. Para efeitos de faturação é sempre considerado o máximo da cisterna do veículo de transporte ou o peso 
máximo que a viatura pode transportar, considerando que o peso máximo que uma determinada viatura 
poderá transportar, justificada pela diferença do peso máximo permitido por lei e a tara do veículo. 
Admitindo sempre que a densidade é de 1, ou seja, que 1 Ton = 1 m3. Devendo a empresa disponibilizar a 
lista de viaturas autorizadas a entrar nas instalações da AdSA, com a indicação do peso máximo que cada 
viatura pode transportar. 

11. Os preços em vigor são: 

Componente fixa - € 9,2568 por descarga efetuada; 

Componente variável - varia entre o valor mínimo de € 1,5212/m3 e o máximo de € 18,2544/m3. 

O preço base da componente variável, de € 1,5212/m3, é sempre influenciado pelo maior fator de desvio 
determinado entre o VMA (Valor Máximo de Admissão) dos parâmetros, considerados na Tabela 
anteriormente apresentada, e a respetiva concentração, determinada pelos resultados analíticos da 
amostra a recolher na(s) descarga(s) efetuada(s), (Facto de Desvio do Parâmetro = [Valor do 
Parâmetro]Cliente / [Valor do Parâmetro]AdSA (VMA)). O fator desvio a aplicar está limitado a um valor máximo 
de 12, o que resultará num valor unitário máximo de € 18,2544/m3. 

12. Aos preços apresentados, serão acrescidas as taxas e impostos associados, decorrentes da legislação 
aplicável em vigor e poderão ser atualizados de acordo com despacho da Entidade Reguladora de Águas e 
Resíduos e do Concedente. 

13. A faturação da prestação de serviços, a emitir pela AdSA, terá uma periodicidade mensal e deverá ser 
liquidada no prazo máximo de 30 dias, a contar da data da respetiva emissão. Caso seja ultrapassado o 
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prazo máximo de pagamento de 30 dias o cliente ficará sujeito à aplicação de juros de mora comerciais, 
à taxa legal em vigor. E se a morosidade do pagamento ultrapassar os 90 dias a AdSA suspenderá a 
prestação de serviços.  

14. A prestação de serviços realizada pela AdSA será faturada à empresa Biosmart, relativamente à qual se 
solicita o envio de Certidão de Registo Permanente ou respetivo código de acesso. 

15. O pagamento das faturas emitidas pela AdSA poderá ser efetuado por cheque emitido à ordem de Águas 
de Santo André, SA, para a morada da sede, constante nas faturas, ou por transferência bancária para o 
IBAN PT50 0781 0112 0112 0014 2167 8.  

Ao dispor para qualquer esclarecimento que entendam necessário, subscrevemo-nos atenciosamente. 

Com os nossos cumprimentos, 

  
Marta Pereira 

Direção Administrativa e Financeira – Comercial  
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