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1 ENQUADRAMENTO E OBJETIVOS

O presente documento corresponde ao desenvolvimento do Programa de Medidas Compensatérias
Socioecondémicas e do Programa de Monitorizagao dos Impactes Sociais previstos na Declaragao de
Impacte Ambiental (DIA) do Estudo Prévio da Concesséo da Linha Ferroviaria de Alta Velocidade
entre Porto (Campanha) e Oia - LOTE A - Trogo Aveiro (0id) / Porto (Campanha), nos subtrogos
STA4 e STA5, como sendo Elementos a apresentar em sede RECAPE, nos termos que em seguida
se transcrevem.

Destaca-se que o trabalho destinado a dar cumprimento aos elementos 31 e 32 da DIA,
correspondentes ao Estudo de Impacte Social (EIS) e ao Estudo de Impacte das Atividades
Econdmicas (EIAE), se apresenta no ANEXO 12 — Socioeconomia | Anexo 12.1 Estudo de Impacte
Socioeconoémico do Tomo 10.02.04.00 — Anexos Técnicos.

Programa de Medidas Compensatdérias Socioeconémicas

O programa de medidas compensatérias a apresentar em sede de RECAPE deve ter em
consideragdo as sequintes orientagées:

Objeto do programa:

a. As medidas de compensacgédo sao definidas quando ha alteragédo significativa e/ou irreversivel da
situagao de referéncia (antes do projeto) e ha um dano muito significativo para o bem-estar individual
e/ou da comunidade.

b. As medidas de compensagao visam atenuar os efeitos negativos resultantes desses impactes ndo
mitigaveis e pressupbem uma relagado direta entre a situagcado de referéncia e a situagdo apés o
projeto, devendo ser definidas com base em critérios de equidade, proporcionalidade,
subsidiariedade, legalidade e justica.

i. As medidas compensatérias devem ser definidas para as diferentes fases de
desenvolvimento do projeto (Antes do Inicio da Obra/Fase de Pré-Construgdo, Fase de
Construgdo e Fase de Exploragéo).

c. As medidas compensatorias devem ser definidas nas situagbes seguintes:

i. Situagées individuais (Afetagbes diretas de propriedade, Habitagbes (incluindo anexos
urbanos e rurais) e Atividades econdémicas) e Situagbes de afetagcdo de equipamentos
sociais/coletivos propriedade dos orgédos de poder local ou instituigbes particulares de
solidariedade social ou outras associagdes/entidades locais;

ii. Comunidade afetada pelo projeto (comunidade na envolvente da area do projeto).

Medidas de Compensacao

e A definicdo das medidas de compensacgao deve ser suportada no Estudo de Impacte Social, e
no Estudo de Impacte das Atividades Econémicas, previstos no dmbito da presente deciséao.
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Para a definicao e implementagdo de medidas de compensagao deve ser definido um Programa
de Gestdo de Impactes Sociais (PGIS). O PGIS deve definir, de acordo com os estudos
elaborados e para cada situagdo, a medida de compensagdo. Para cada medida apresentada
deve ser identificada a medida, o objetivo, quem a realiza, onde e como vai ser implementada e
como vai ser monitorizada

O Programa de Gestao de Impactes Sociais deve ser realizado/definido em articulagdo com os
municipios/frequesias e as partes interessadas (individuos, associagbes, empresas) e
promovendo a auscultagdo da comunidade.

Na definicdo das medidas compensatdrias, devem ser tidas em conta as seguintes diretrizes:

Para situacoes individuais

Afetacoes diretas de propriedade privada

Habitagées - Realojamento das familias afetadas em habitagao prépria, digna e semelhante a
sua habitagdo na situagcdo de origem, respeitando e permitindo a manutengdo do seu modo de
vida.

Atividades Econdmicas - Identificagdo de localizagdo alternativa para a deslocalizagdo da
atividade. Apoio econémico para a deslocalizagao da atividade.

Para situacoes de afetacdo de equipamentos sociais/coletivos

Identificacdo de localizagao alternativa.

Construgédo de novos equipamentos sociais/coletivos.

Para a comunidade

Atribuicdo de bolsas de estudo para as criangas e jovens das comunidades afetadas pelo projeto.

Dinamizagéao de atividades de tempos livres para criangas e idosos das comunidades afetadas
pelo projeto.

Apoio a projetos locais de empreendedorismo e de promogéo dos produtos endégenos.
Capacitacao das populacoes/formacao profissional.

Programa de reabilitacdo das habitagbes néo afetadas diretamente pelo projeto, mas na
comunidade envolvente das areas afetadas pelo projeto (p. e. melhoria das condigbes de
isolamento térmico e acustico das habitagbes e instalagdo de fontes de energia renovaveis).

Programa de apoio a dinamizagdo de atividades culturais, de lazer e desporto para a
comunidade.

Construgdo de travessias da LAV (passagens pedonais e viarias) de modo a preservar as
condicbes de comunicagcdo, mobilidade e convivio entre a comunidade em condi¢cbes
semelhantes as que existiam antes da LAV.

A DIA estabelece igualmente a necessidade de desenvolvimento de um Programa de Monitorizagao
de Impactes Sociais, procurando responder aos critérios que se em seguida se transcrevem.
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Programa de Monitorizagao de impactes sociais

Este programa, a apresentar com nivel de detalhe apropriado as fases de construgdo e exploragéo,
tem os sequintes objetivos:

e Avaliar a eficacia da aplicagdo das medidas de minimizagao e/ou compensagao, propondo, caso
se identifiquem impactes adicionais, novas medidas.
e Identificar as reclamacgédes registadas e o tratamento das mesmas.

e Assegurar a monitorizagdo da implementagao do Programa de Gestao de Impactes Sociais.

e Avaliar a evolugéo dos processos de expropriagdo e compensagoes.

No caso concreto da Linha Ferroviaria de Alta Velocidade entre Porto (Campanha) e Oia — Lote A -
Trogo Aveiro (Oia) / Porto (Campanha), tratando-se de um projeto desenvolvido parcialmente em
meio urbano, em que a grande maioria dos impactes, positivos ou negativos, se exerce ou reflete
sobre o bem-estar e qualidade de vida das populagdes, a elaboragdo de uma abordagem de caracter
social afigura-se justificavel e necessaria.

Quando no EIS ou no EIAE forem identificadas situagbes em que ha alteragao significativa e/ou
irreversivel da situagao de referéncia (antes do projeto) e ha um dano muito significativo para o bem-
estar individual e/ou da comunidade serao definidas as medidas compensatorias que se apresentam
no Programa de Medidas Compensatérias Socioecondmicas (Figura 1).

Estudo de Impacte g
Social ll Programa de Medidas
Compensatoérias

Estudo de Impacte Socioecondmicas

nas Atividades
Econdmicas

Dano
significativo

Figura 1 — Esquema llustrativo dos Contributos dos Estudos Realizados na Construgao do Programa de
Medidas Compensatérias Socioeconémicas
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2 ABORDAGEM DESENVOLVIDA E ORIENTAGOES SEGUIDAS

Para o desenvolvimento dos documentos integrantes do ANEXO 12 — Socioeconomia | Anexo 12.1
Estudo de Impacte Socioeconomico e Anexo 12.2 Programa de Medidas Compensatorias
Socioeconémicas e Programa de Monitorizagao de Impactes Sociais do Tomo 70.02.04.00 —
Anexos Técnicos, relativos aos aspetos socioecondémicos, foram consultados varios guias e
orientacdes para a elaboracao de avaliagdes de caracter social de entre os quais se destacam:

¢ As Normas Ambientais e Sociais definidas pelo Banco Europeu de Investimento (BEI, 2022)
que regem a forma como os projetos financiados pelo BEI devem tratar questdes ambientais,
sociais, de direitos humanos e de desenvolvimento sustentavel. No Anexo | do presente
documento é apresentado um resumo das normas.

e Guia de Impactos Sociais da Associagao Internacional de Avaliagdo de Impactos (IAIA) —
Avaliagdo de Impactos Sociais: Guia para a avaliagdo e gestdo dos impactos sociais dos
projetos (lAIA, 2015), que descreve um conjunto de boas praticas exigiveis para a avaliagdo
de impactos sociais (AlS).

De acordo com IAIA 2015 “(...) Os Principios Internacionais para a Avaliagdo de Impactos Sociais
consideram que 0s impactos sociais incluem todas as questbes associadas a uma intervengédo
planeada (ou seja, um projeto) que afetam ou preocupam as pessoas, direta ou indiretamente.
Concretamente, um impacto social é considerado como algo experienciado ou sentido a qualquer
nivel, percetivo (cognitivo) ou corpdéreo (corporal, fisico), ao nivel de uma pessoa individual, uma
unidade econémica (familia/agregado familiar), um grupo social (circulo de amigos), um local de
trabalho (uma empresa ou agéncia governamental) ou pela comunidade/sociedade em geral. Estes
niveis diferentes sdo afetados de formas diferentes por um impacto ou uma agado causadora de
impacto”

Apesar do presente documento integrar o processo de Avaliagdo de Impacte Ambiental (AlA), importa
salientar que apresenta especificidades que o distinguem substancialmente do processo de AIA. Com
efeito, enquanto os impactes ambientais se verificam com a execugdo material do projeto, os
impactes de natureza social podem emergir em fases muito anteriores, nomeadamente a partir da
mera circulagdo de rumores sobre a sua eventual implementacdo. Tais rumores tém o potencial de
desencadear processos especulativos e alterar comportamentos individuais e coletivos.

No contexto especifico da construgdo da Linha de Alta Velocidade (LAV), que implicara a
deslocalizagado de habitagdes e atividades econdmicas, a propagagao de informagéo nao confirmada
pode contribuir para o0 agravamento de percegdes de risco, fomentando estados de medo e ansiedade
na populagdo, independentemente da veracidade e rigor dessa informagao. Estes efeitos, embora
subjetivos, configuram impactes sociais reais € mensuraveis, que nao devem ser desconsiderados
no ambito da AIA, mas antes objeto de uma abordagem sistematica e estratégias adequadas de
gestao e mitigacao.
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3 METODOLOGIA E CONTEUDO DA AIS

3.1 INTRODUGAO

Tal como mencionado, a presente AlS tem como base a metodologia e as orientagdes ja publicadas
para este tipo de abordagem adaptadas ao Projeto especifico da LAV. Deste modo, a AIS tem como
ponto de partida a analise do tragado selecionado, a afericdo dos impactes identificados e avaliados
no EIA do Estudo Prévio, as recomendag¢des e as medidas de mitigacdo ou potenciagdo nele
apresentadas, bem como o conteudo, orientacdes e disposi¢des estabelecidas na DIA.

As orientagdes e a configuragao do processo de gestdo expressam critérios de sustentabilidade social
ou socioambiental, partindo do pressuposto de que um projeto, para ser socialmente sustentavel, tem
que, na sua concegdo e implementagao, incorporar, entre os seus objetivos, o bem-estar € o
tratamento equitativo e justo das populagdes afetadas, em particular os segmentos mais vulneraveis.
Na pratica, traduz-se nas seguintes orientagdes:

Mitigar, ao maximo, os impactes negativos

Maximizar, ao maximo, os impactes positivos

Assegurar a equidade na distribuicdo dos
beneficios e prejuizos, tendo em particular
consideragao os mais vulneraveis

Envolvimento de stakeholders, governanga
aberta e participada

No que respeita ao conteudo especifico, a AlS pode ser estruturada segundo um conjunto de etapas
que correspondem, de forma geral, a execugao das atividades enumeradas na figura abaixo que
configuram um processo dinamico e interdependente, sendo que as diferentes etapas se influenciam
mutuamente.

O presente documento integra os trabalhos relacionados com as Etapas 3 e 4, apresentando-se no
ANEXO 12 - Socioeconomia | Anexo 12.1 Estudo de Impacte Socioeconémico do
Tomo 10.02.04.00 — Anexos Técnicos, os trabalhos relacionados com as Etapas 1 e 2,
correspondentes ao Estudo de Impacte Socioeconémico.

No ambito do projeto LAV, a AIS surge numa fase do procedimento de AIA em que o tragado ja foi
selecionado. Desta forma, a metodologia desenvolvida centrou-se nas seguintes etapas que se
apresentam de forma sucinta para compreensao geral dos trabalhos realizados no que respeita aos
aspetos sociais e econdmicos, sendo desenvolvidas nos capitulos subsequentes as Etapas 3 e 4,
como anteriormente referido.
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Etapa 1- Compreender o Projeto e a area afetada

- tapa 2 - Prever, analisar e avaliarimpactes
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Fonte: adaptado de |AIA,2015
Figura 2 - Esquema Global da Metodologia de Abordagem a AIS

3.2 ETAPA 1: COMPREENDER O PROJETO E A AREA AFETADA

Esta etapa, cujo desenvolvimento se apresenta em documento préprio (ANEXO 12 — Socioeconomia
| Anexo 12.1 Estudo de Impacte Socioeconémico do Tomo 70.02.04.00 — Anexos Técnicos)
integra as seguintes componentes:

Compreender a opgao selecionada do Projeto — Onde se pretendeu, junto do projetista,
compreender o projeto de execugao da solugéo de tragado selecionada, bem como as suas principais
agdes. Paralelamente, a equipa da AlS teve de aprofundar o conhecimento sobre todas as dimensbdes
da LAV.

Enquadramento na DIA e nos niveis de governagao — Considerou-se fundamental ter a percegao
do conteudo da DIA bem como de todos os outros trabalhos e projetos que estao a ser desenvolvidos
em paralelo. A titulo de exemplo, refira-se a abordagem ao ambiente sonoro ou a abordagem ao
futuro processo de expropriagcdes. Acresce ainda como determinante conhecer os varios niveis de
governacgao desde o Governo, que decidiu pela construgdo da LAV, até as juntas de freguesia que
possuem um papel determinante no conhecimento das populagdes e realidades locais.

Identificar os potenciais afetados pelo Projeto — Nesta atividade procede-se a identificagdo dos
afetados de acordo com os critérios definidos no EIA, recorrendo a tecnologia SIG e ortofotomapa.
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3.3 ETAPA 2: PREVER, ANALISAR E AVALIAR AS POSSIVEIS VIAS DE IMPACTO

Esta etapa, cujo desenvolvimento se apresenta em documento préprio (ANEXO 12 — Socioeconomia
| Anexo 12.1 Estudo de Impacte Socioeconémico do Tomo 10.02.04.00 — Anexos Técnicos)
integra as seguintes componentes:

Perfil da comunidade afetada — Nesta atividade foram estruturados inquéritos com o objetivo de
conhecer melhor a populacdo e as atividades econdmicas interessadas. Foram desenvolvidos
diferentes inquéritos direcionados para trés tipos de situagdes distintas: situagdes individuais,
atividades econdémicas e outro edificado.

Ainda com o objetivo de conhecer os interessados, previamente ao contacto com os mesmos para a
realizagao dos inquéritos, foram estabelecidos contactos com as camaras municipais e juntas de
freguesia.

Informar, comunicar e conhecer — O processo de informacgao e participacgao foi iniciado no passado
ao longo da elaboragao do EIA bem como no momento de consulta publica do mesmo. Nesta fase de
RECAPE, e concretamente no ambito da AlS, o processo foi retomado, mas agora de uma forma
mais direcionada para os interessados. Foram realizadas reuniées informais e pessoais com os
interessados onde, para além do preenchimento do inquérito, foi prestada informagao sobre o projeto
em si, e sobre a forma como o mesmo os afetara, permitindo a sua preparacdo atempada para a
mudanca.

Tratamento e analise da informagao recolhida — Centrou-se em trabalho de gabinete, durante o
qual se procedeu a organizagao, sistematizagao e tratamento da informagao recolhida nos inquéritos
realizados.

Alteragoes sociais e impactes — Os dados obtidos foram analisados com recurso a diferentes
indicadores qualitativos e quantitativas, permitindo identificar padrdes, tendéncias e aspetos criticos
do ponto de vista social — situagdes de vulnerabilidade - que configuram os impactes.

Tipificagao dos impactes — Identificados os impactes, foi necessario proceder a sua tipificagao, isto
é, identificacdo de tipo de casos e das suas necessidades especificas e vulnerabilidades, com vista
a definicdo de medidas de minimizagdo / compensacgao.

Neste ponto, mais uma vez se destaca que a solugéo de tragado escolhida resultou de uma analise
de alternativas desenvolvida em fase de EIA. Deste modo, a presente AIS n&o contribui ativamente
para a selecéo de alternativas, ainda assim, pode considerar algumas solu¢gdes com vista a minimizar
os impactes (por exemplo, restabelecimentos, criagdo de muros de suporte, etc.).
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3.4 ETAPA 3: DESENVOLVER E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS — PROGRAMA DE MEDIDAS

COMPENSATORIAS E PLANO DE GESTAO DE IMPACTES SOCIAIS

Esta etapa centra-se do desenvolvimento e implementagao de estratégias, ou seja, na identificagao
das medidas compensatérias (face as situagées de vulnerabilidade identificadas) e respetivos
procedimentos de gestdo das mesmas.

Programa de Medidas Compensatdrias Sécio Econémicas (PMCS) que procedeu a:

¢ Identificagcdo de formas de abordar os impactes — Onde se pretendeu identificar formas
de abordar os potenciais impactos negativos, usando a hierarquia de mitigagcao, essas formas
poderao ser de diversa ordem, como apresentado no Quadro 1.

e Valorizagdo dos beneficios e as oportunidades, e apoio dos afetados a lidar com a
mudanca — onde se desenvolveram as medidas de minimizagao e de compensagao por forma

a melhorar os beneficios e as oportunidades relacionadas com o projeto.

Quadro 1 — Formas de Abordar os Potenciais Impactos Negativos (usando a Hierarquia de Mitigacao)

CONCEITO DESCRIGAO APLICABILIDADE NA PRESENTE AIS
Na presente solugdo de tragado, tendo ja
Fazer alteragdes no projeto ou plano (ou sido alvo de uma analise de alternativas
. local potencial) para evitar efeitos em fase de EIA, ndo foram equacionadas
Evitar . ) o . . o
adversos. Esta é a forma mais aceitavel de | medidas com vista a evitar impactes,
mitigacao. mas sim com vista a reduzir, reparar ou
compensar 0s mesmos
Quando nao é possivel evitar, os efeitos Prever muros de contencéo de terras, em
Reduzir adversos podem ser reduzidos durante a casos de afetagao limitrofe
concegao, construgéo ou desativacéo. Implementag&o de barreiras acusticas
Quandg 0s efe?tos adversos nao podem Reconstrugao de muros ou vedagdes
ser mais reduzidos, podem ser o oL
Reparar introduzidas medidas para limitar a sua Reabilitagéo/ reposicéo de estradas/

influéncia, restaurando, reabilitando ou
remediando o ambiente afetado.

caminhos e acessos e danos em
edificado

Compensar em
espécie

Quando nédo s&o possiveis novos
beneficios, e ainda ha impactos residuais,
pode ser apropriado disponibilizar medidas
compensatoérias que tentem equilibrar o
efeito adverso com um efeito positivo
comparavel.

Relocalizar em local equivalente

Criar melhores condicdes de
acessibilidade, com ciclovias e passeios.
Criagdo de espacos verdes urbanos e
equipamentos publicos

Compensar por
outros meios

Quando néo é possivel compensar em
espécie, em ultimo recurso, pode tentar
compensar-se por outros meios.

Processo de expropriagao
Apoios financeiros

Fonte: Adaptado de IAIA, 2015

Plano de Gestdo dos Impactos Sociais (PGIS) — Visa a implementagdo dos beneficios, das
medidas de mitigagdo e de compensacao e dos acordos de monitorizacédo e acordos de governagéo
estabelecidos, bem como dos planos para lidar com quaisquer problemas imprevistos, a medida que
venham a surgir. Pretende-se no PGIS definir parcerias com vista a concretizagdo das agoes,
parcerias essas que passem pela integragédo nos planos de atividades dos municipios e/ou juntas de
freguesia de agdes com vista a concretizagdo do PGIS.
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3.5 ETAPA 4: CRIAR E IMPLEMENTAR PROGRAMAS DE MONITORIZAGAO

A Etapa 4 centra-se no desenvolvimento e implementagdo de um Programa de Monitorizagdo dos
Impactes Sociais envolvendo os seguintes aspetos:

Definicao dos pressupostos de Monitorizagao — Para monitorizar a mudanga ao longo do tempo,
€ importante identificar e rastrear os indicadores sociais que megam todos os possiveis impactos e
quaisquer questdes que possam dizer respeito as partes interessadas. Desenvolvidos os indicadores,
estes terao de ser integrados no plano de monitorizagao.

Plano de monitorizagao — Definido com vista a conferir uma consideragéo cuidadosa a governagao
€ a supervisao do processo de monitorizacdo, para que haja legitimidade. O plano de monitorizagao
define as bases para a futura monitorizagdo bem como as respetivas dimensées a monitorizar,
constituindo um documento de trabalho dindmico a ser revisto regularmente para determinar se todos
os indicadores ainda s&o relevantes, se os métodos de medicdo permanecem apropriados
(especialmente no contexto dos avangos tecnoldgicos) e se surgiram novas questdes que deveriam
ser incluidas no plano de monitorizagao.

Avaliacao e analise periodica — Pretende-se que as avaliagdes sejam periddicas, iniciando-se com
uma campanha de referéncia antes do inicio da fase de construgéo, para estabelecer uma base
atualizada de referéncia dos parametros a monitorizar, e prolongando-se pela fase de construgao e
exploragao.
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4 ETAPA 3 -DESENVOLVER E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS (PMCS / PGIS)

4.1 INTRODUGAO

Esta etapa centra-se no desenvolvimento e implementagao de estratégias, ou seja, na identificagao
das medidas compensatérias face as situagdes de vulnerabilidade identificadas e respetivos
procedimentos de gestdo das mesmas. Estes objetivos sdo concretizados através da elaboragéo do
Programa de Medidas Compensatorias Sécio Econdmicas (PMCS) e Plano de Gestao dos Impactos
Sociais (PGIS), descritos nos capitulos seguintes.

4.2 PROGRAMA DE MEDIDAS COMPENSATORIAS SOCIOECONOMICAS

4.2.1 OBJETO DO PROGRAMA

As medidas de compensagio sao definidas quando ha alteragdo significativa e/ou irreversivel da
situagao de referéncia (antes do projeto) e ha um dano muito significativo para o bem-estar individual
e/ou da comunidade.

Estas medidas visam atenuar os efeitos negativos resultantes desses impactes ndo mitigaveis e
pressupdem uma relacao direta entre a situagdo de referéncia e a situagao apés o Projeto, devendo
ser definidas com base em critérios de equidade, proporcionalidade, subsidiariedade, legalidade e
justica. Sdo definidas medidas para as diferentes fases de desenvolvimento do projeto - Antes do
Inicio da Obra/Fase de Pré-Construcao, Fase de Construcéo e Fase de Exploracao.

Efetuada a reavaliagao de impactes do Projeto em fase de Projeto de Execugao, para os subtrogos,
STA4 e STAS5, identifica-se o impacte negativo da interferéncia com 137 habitagdes, 61 atividades
econdmicas e 3 outras construgdes, que nao foi possivel evitar ou minimizar. Desta forma, surge a
necessidade de propor um conjunto de medidas compensatodrias para estas situagdes, as quais se
identificam e caracterizam nos capitulos seguintes.

4.2.2 MEDIDAS DE COMPENSACAO

Tendo por base o trabalho desenvolvido relativamente a Avaliagdo de Impactes Sociais (ver
ANEXO 12 - Socioeconomia | Anexo 12.1 Estudo de Impacte Socioeconémico do
Tomo 10.02.04.00 — Anexos Técnicos), propde-se um conjunto de 11 medidas compensatorias
focadas nas situacgdes individuais/ habitacoes e atividades econdmicas, bem como, na comunidade.

No quadro seguinte listam-se as medidas compensatérias propostas e identificam-se os
interessados alvo.
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Quadro 2 — Medidas Compensatoérias Propostas e Interessados Alvo

MEDIDA DESIGNACAO ‘ INTERESSADO ALVO
Habitagoes
MCO Processo de expropriagéo Atividades economicas
Outras construgbes
Realojamento das familias afetadas em habitagéo prépria, digna e
MCA1 semelhante a sua habitagdo na situagéo de origem, respeitando e Habitagoes
permitindo a manutengédo do seu modo de vida
MC2 Indemnizaco por Afetagdo Indireta Comprovada de Pessoas, Bens Habitagbes
ou Atividade Econdmica Atividades econdmicas
MC3 Idgr)tlﬂcagao de. Iocallza}gqo alternativa para a de§locallzgggo da Atividades econémicas
atividade e Apoio econémico para a deslocalizagéo da atividade
MC4 Crlggao de'parques e zonas de lazer em areas onde o projeto Comunidade
define tuneis cut and cover
Criagao de percursos pedonais e/ou ciclaveis, nos locais
intervencionados e/ou caminhos de servigo que possuam .
MC5 o . = Comunidade
caracteristicas que permitam o usufruto por parte da populagéo
residente
MC6 Intervengoes com vista a garantir a criagao de espagos publicos e Comunidade
de recreio e lazer nos lugares afetados pela LAV
N . . . Habitagoes
MC7 Criagdo de um Gabinete Local de Apoio a Comunidade .
Comunidade
Intervengao de reabilitagdo das edificagdes afetadas localizadas na Habitagdes
MC8 proximidade da LAV no sentido da melhoria do seu desempenho .
térmico/ acustico Comunidade
Habitagbes
MC9 Criagdo de uma Bolsa Social com vista a financiar agdes concretas Q
Comunidade
Construcéo de travessias da LAV (passagens pedonais e viarias)
MC10 de modo a preservar as condi¢des de comunicagéo, mobilidade e Comunidade
convivio entre a comunidade em condi¢gdes semelhantes
Utilizagao de pavimento que atenue o efeito do ruido nos .
MC11 restabelecimentos Comunidade

Considerando os tipos de situagdes relativas aos interessados afetados, verifica-se que as medidas
se distribuem da forma que se apresenta no Quadro 3.

Quadro 3 — Atribuicdo das Medidas Compensatérias por Tipo de Caso

TIPOLOGIA TIPO DE AFETACAO ‘ VULNERABILIDADE MEDIDA

Habitagoes

Direta Agregado numeroso

Agregado com menores

Agregado com desempregados

MCO, MC 1, MC 7,

Agregado com idosos

MC 9

outros

Agregado com pessoas com deficiéncia, com
rendimentos oriundos de apoios sociais, e
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TIPOLOGIA TIPO DE AFETACAO VULNERABILIDADE MEDIDA
Sem qu_ormagéo /  Sem situagdo de MCO, MC 7
vulnerabilidade

Indireta Ha’bitagc"?es com comprovada afgtagéo indireta MC 2: MC8
(ruido, vibragéo, qualidade de vida)
Atividades Direta Empresa dependente de condigdes locais MCO, MC 3
econoémicas E balhad laco
mpresa com trabalhadores com relagdes MCO, MC 3
familiares
Empresa n&o integrada em Espagos de
Atividades Econémicas (EAE) MCO, MC 3
Sem situagéo de vulnerabilidade MCO0, MC 3
Indireta Empresa com comprovada afetagdo indireta | MC 2
(e.g. exigéncias ou requisitos especificos de
ruido e vibragao)
Outras Direta NA MCO
construgdes
Comunidade Indireta NA MC 4, MC 5, MC 6,
MC 7, MC 9, MC10.
MC11

4.3 PLANO DE GESTAO DE IMPACTES SOCIAIS

4.3.1 INTRODUGAO

A atualizagao da analise de impactes efetuada no ANEXO 12 — Socioeconomia | Anexo 12.1 Estudo
de Impacte Socioeconémico do Tomo 10.02.04.00 — Anexos Técnicos mostra que a implementagao
do Lote A da Linha de Alta Velocidade entre Porto (Campanha) e Qia, nos subtrogos STA4 e STA5,
originara significativos impactes negativos ao nivel social, com relevo nas zonas onde ocorrem
intervengbes ao nivel da ocupagao coincidente com habitagdes, atividades econdmicas e
equipamentos, com afetacdo do normal funcionamento das povoagdes e do bem-estar das pessoas
que nelas vivem, trabalham ou visitam, o que é expectavel, considerando o tipo de projeto e a
densidade e dindmicas do meio urbano em que se insere.

Contudo, a fase de construgao constitui, também, um periodo de criagido e abertura de oportunidades,
nomeadamente ao nivel da dinamizagao da economia local e regional, através da criagdo de emprego
e do efeito da aquisicdo de servigos e bens correntes necessarios para a obra.

Importa, assim, assegurar a melhor gestdo possivel dos impactes negativos, mas também das
oportunidades. Para tal, importa que essa gestdo seja orientada por principios de sustentabilidade
social e ndo apenas por preocupacdes de mitigagdo de impactes negativos.

Gerir os impactes e medidas numa perspetiva de sustentabilidade social significa, por um lado, ter
uma perspetiva global, abrangente e articulada dos impactes e da sua gestédo e, por outro lado e
concomitantemente, significa também que a gestdo é orientada por critérios e designios de
sustentabilidade e responsabilidade social, nomeadamente bem-estar, equidade, justica, coesao e
vitalidade social.
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Dito de outra forma, um projeto, para ser socialmente sustentavel, tem que, na sua concegéo e
implementagao, incorporar, entre os seus objetivos, o bem-estar das populagdes afetadas, em
particular os segmentos mais vulneraveis ou desfavorecidos. Na pratica, esta perspetiva traduz-se,
como mencionado no capitulo introdutdrio, nas seguintes orientagdes:

e Mitigar, ao maximo, os impactes negativos;

e Maximizar, ao maximo, os impactes positivos;

e Assegurar a equidade na distribuicdo dos beneficios e justica na compensacéao dos prejuizos,
tendo em particular consideracdo as situagbes de maior vulnerabilidade social e
desfavorecimento;

e Envolvimento das partes interessadas e afetadas, governanga aberta e participada.

4.3.2 OBJETIVOS

Um Plano de Gestédo de Impactes Sociais (PGIS) s6 é verdadeiramente eficaz quando deixa de ser
um documento declarativo e passa a ser um instrumento operativo, capaz de orientar decisoes,
acompanhar a execugao da obra e proteger os modos de vida das populagdes afetadas. Desta forma
€ importante definir claramente os objetivos operacionais do Plano:

e Assegurar a preparagéo institucional e operacional da gestao social da obra;
o Estabelecer comunicacao estruturada, continua e transparente com todos os interessados;

¢ Proteger modos de vida e minimizar impactes socioeconomicos através de planeamento
antecipado;

e Garantir o cumprimento das orientacbes gerais e especificas, com metas, prazos e
responsaveis definidos.

Nas secgdes seguintes sera abordada a estrutura de gestao de impactes para a fase de construgao,
serdo propostas orientagbes gerais para a gestdo dos impactes sociais e socioecondémicos da
globalidade da obra. Paralelamente, e dando seguimento ao disposto na DIA, no PGIS, caracteriza-
se cada medida de compensagao proposta, quanto aos seus objetivos especificos, ambito,
abrangéncia territorial, responsavel, e forma de implementagéo ou agdes a desenvolver, referindo-se
ainda os indicadores a considerar na sua monitorizagéo.

O PGIS é assim estruturado na defini¢cdo de:

e Orientagdes gerais para a gestdo dos impactes do Projeto;

e Orientagdes especificas por medida definindo em concreto: os objetivos, o ambito, a
abrangéncia territorial, o responsavel pela implementacdo da medida, a forma de
implementagéo ou agdes a desenvolver e indicadores para a monitorizagao.

e Estrutura de Gestao.
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43.3

ORIENTACOES GERAIS PARA A GESTAO DOS IMPACTES DO PROJETO

Sao apresentadas seguidamente as orientagdes gerais para a gestdo dos impactes sociais.

Antes do inicio da obra:

Operacionalizar a Estrutura de Gestao de Impactes do Consorcio;
Operacionalizar a Estrutura de Gestao de Impactes das empresas construtoras;
Definir o Plano de Obra;

Operacionalizar o Plano de Comunicagao;

Apresentagao publica da obra, tempo de duragdo e faseamento da obra, informagao geral
sobre os condicionamentos que vai provocar;

Definir e operacionalizar os mecanismos de reclamacéo e resposta;
Estabelecer comunicagédo com proprietarios dos imdveis a expropriar; negociar e indemnizar;

Estruturar com as empresas construtoras um plano de maximizagao da criagdo de emprego
local e de aquisigao local de bens e servigos;

Definir e operacionalizar o Plano de Circulagdes, de acordo com os Municipios e forgas de
seguranga publica;

Definir e operacionalizar o Programa de Monitorizagao de Impactes Sociais (apresentado no
capitulo seguinte);

Estabelecer e manter comunicagdo com os proprietarios de negécios localizados junto das
frentes de obra, informar sobre os condicionamentos da obra, e estabelecer bases e
condi¢cdes para eventuais indemnizagcées ou outro tipo de compensacdes, em caso de
necessidade;

Estabelecer € manter comunicagdo com juntas de freguesia relativamente a areas
residenciais mais suscetiveis de serem afetadas por incomodos ambientais e problemas de
segurancga, acessibilidade local e circulagdes;

Estabelecer e manter comunicacdo com as entidades responsaveis por equipamentos
localizados na envolvente da obra e informar sobre eventuais incomodos e condicionamentos
de acessibilidade;

Estabelecer e manter comunicacdo e articulacdo com as empresas concessionarias de
servigos afetados pela obra.

Durante a obra:

Continuar a implementar o plano de maximizagao da criagdo de emprego local e de aquisi¢ao
local de bens e servigos e monitorizar os efeitos no emprego e nas atividades econdémicas;

Manter articulagcao permanente com os municipios envolvidos;
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¢ Manter comunicagao com os proprietarios de negoécios localizados junto das frentes de obra,
informar sobre os condicionamentos da obra, e estabelecer bases e condi¢bes para eventuais
indemnizacdes ou outro tipo de compensacdes, em caso de necessidade;

e Manter comunicagdo com juntas de freguesia relativamente a areas residenciais mais
suscetiveis de serem afetadas por incomodos ambientais e problemas de seguranga,
acessibilidade local e circulagdes;

e Manter comunicacdo com as entidades responsaveis por equipamentos localizados na
envolvente da obra e informar sobre eventuais incomodos e condicionamentos de
acessibilidade;

e Manter articulagdo com as empresas concessionarias de servigos afetados pela obra;

e Gerir reclamacodes, dar resposta rapida e atempada; aferir a eficiéncia e suficiéncia do
mecanismo de reclamagdes e resposta e introduzir as melhorias ou corregbes que se
afigurem necessarias;

e Gerir circulagbes e acessibilidades locais e a nivel da area de influéncia do projeto;

e Implementar as medidas de mitigagdo e potenciagao definidas no RECAPE e DCAPE e que
deverao ser integradas no Plano de Gestao Ambiental;

e Monitorizar impactes e medidas, propor novas medidas se necessario.

Depois de finalizada a obra:

e Assegurar a adequada recuperacgio das areas afetadas temporariamente;
e Concluir processos de indemnizagdo ou compensacao;

e Balango geral da fase de obra.

4.3.4 ORIENTACOES ESPECIFICAS POR MEDIDA

Dando cumprimento ao disposto na DIA de seguida descreve-se com detalhe cada medida e
respetiva forma de implementacgéao / gestéao.
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CONSULTORES, 5. A

Quadro 4 — Caracterizacdo da Medida Compensatéria MCO

MCO Medida de compensagao Processo de Expropriagao

Comunidade

Habitagoes/ Outras construgées Ativ. Econémicas

Ambito

Concessionaria / ACE

Responsavel S
P Municipios

. Municipio Todos
Ambito territorial

Freguesia(s) Todas

Fase Momento prévio a obra
Objetivos

Tal como mencionado no RS do EIA (pp. 5-303) “Trata-se de processos que, embora enquadraveis na fase de construgado, extravasam, efetivamente, esta fase, na medida em que comegam,
efetivamente, antes das agbes de construgao se iniciarem no terreno e podem prolongar-se pela fase de funcionamento, nos casos em que o processo é litigioso e ha recurso aos tribunais.

Como estes processos e respetiva tramitagdo se encontram regulados no Cédigo das Expropriagbes (aprovado pela Lei n.° 168/99, de 18 de setembro, republicado em anexo a Lei n.° 56/2008,
de 4 de setembro), considera-se, frequentemente, que constituem um processo com uma légica propria que vai para além da légica da avaliagdo dos impactes do projeto e, que, portanto, a
regulagdo configurada na lei é suficiente para assegurar que tais processos decorrerédo de forma correta e justa.

Os processos de expropriagcdo sdo uma forma de indemnizagédo e compensacéo pelos impactes do projeto, pelo que o seu adequado desenvolvimento é da responsabilidade do dono de obra,
e deve ser objeto de cuidado acompanhamento, gestdo e monitorizagdo.”

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

Retoma-se o mencionado no EIA (pp5-303): “Para além da aplicacdo adequada dos principios da justa indemnizagéo, legalidade, justica, igualdade, proporcionalidade, imparcialidade e boa-
fé, é necessario assegurar o cumprimento de outras regras basicas, nomeadamente:

- Os expropriados devem ser adequadamente informados sobre o processo de expropriagdo e os direitos que lhes assistem nesse processo;
- Os valores de expropriagdo, propostos a negociagdo, ndo devem ser inferiores aos estabelecidos nas bases de expropriagdo ou aos estabelecidos por peritagem;

- Nos casos de agregados familiares mais desfavorecidos e vulneraveis em que o valor de expropriagcdo dos recursos (por exemplo, de habitacdo) seja insuficiente para a aquisi¢do de recursos
funcionalmente semelhantes, os valores das compensacbes devem ser majorados por forma a possibilitarem uma aquisicdo de recursos alternativos que assegurem, suficientemente, o bem-
estar das familias;

- Os agregados familiares mais desfavorecidos e vulneraveis que ndo sejam proprietarios dos recursos expropriados, mas sim arrendatarios, devem ser apoiados no sentido de encontrarem
situagbes alternativas, sobretudo no que respeita a habitagao;

- N&do deve ocorrer qualquer tipo de ocupagdo, temporaria ou definitiva, ou afetagdo dos terrenos a expropriar sem a expressa autorizagdo dos proprietarios ou, na auséncia desta e em caso
de litigio, antes da efetiva posse administrativa dos terrenos; (...).”

Exemplo(s) de implementagao
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CONSULTORES, 5. A

Dimensodes a Monitorizar - Processos de expropriagado: satisfagédo ou insatisfacdo dos afetados com os processos de expropriagdo; causas.

Medidas compensatorias relacionadas MC2

Quadro 5 — Caracterizagao da Medida Compensatéria MC1

Realojamento das familias afetadas em habitagado propria, digna e semelhante a sua habitagao na situagao de origem,

e IR I G respeitando e permitindo a manutengao do seu modo de vida

Comunidade
O

A Situagao individual Ativ. Econémicas
Ambito O
Concessionaria / ACE

Responsavel S
P Municipios

Municipio Todos

Ambito territorial
Freguesia(s) Todos

Fase Momento prévio a obra
Objetivos

Esta medida visa identificar e implementar, de forma antecipada a execugdo da obra, solu¢cdes adequadas para o realojamento das familias afetadas, assegurando que as novas habitagdes
apresentem condi¢des de habitabilidade equivalentes ou superiores as da situagéo de origem.

Pretende-se garantir a preservacéo da qualidade de vida, das rotinas e do contexto socioeconémico das familias, minimizando a rutura com o seu meio envolvente e a sua rede de apoio.

O processo devera respeitar as preferéncias e necessidades dos agregados familiares, promovendo um didlogo continuo com os interessados e assegurando que as solugdes propostas sejam
sustentaveis e adequadas a longo prazo.

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA

SUBTROGCO 4 E SUBTROCO 5

V10 — AMBIENTE

TOMO 10.02.04.00 — RECAPE — ANEXOS TECNICOS

PF102AB.PR.10.02.04.00.RTL12.A02.00_PMC 17/ 44



) Infraestruturas [Nl Cofinanciado pela / S
‘ de Portugal :*'*: Uniao Europeia gﬂ;\vnxdxﬂ Rt 7 AGRIAPRLOA

CONSULTORES, 5. A

Forma de Implementagao / Agoes a desenvolver

A implementacédo desta medida devera assentar numa estreita articulagdo com os municipios e outras entidades competentes, com vista a garantir solugdes de realojamento eficazes e
adequadas as necessidades dos agregados familiares afetados. Neste ambito, devem ser analisadas e configuradas as situagbes que possam originar processos de realojamento coletivo,
com a participagao ativa dos afetados.

As principais agdes incluem:

-Levantamento de iméveis disponiveis no municipio, que sejam passiveis de serem utilizados para o realojamento, assegurando que cumprem os critérios de habitabilidade e proximidade
aos locais de trabalho, estudo e servigos essenciais.

-ldentificagdo de terrenos municipais suscetiveis de virem a ser alvo de operagdes urbanisticas destinadas a construgéo de novas habitacdes para realojamento, considerando prazos de
execugao compativeis com o calendario da obra.

-Avaliagao de outras solugdes de realojamento, incluindo a aquisi¢cdo ou arrendamento de iméveis no mercado privado, parcerias com entidades publicas ou privadas para disponibilizacdo
de habitagéo, ou recurso a programas de habitagéo social, caso as alternativas anteriores nao se revelem viaveis.

-Andlise e detalhe da componente legal associada a este tipo de procedimento, designadamente no que se refere ao acordo/protocolo a desenvolver entre a concessionaria e os
municipios.

-ldentificagdo de necessidades especificas no que respeita a menores (e.g. escolas que se encontram a frequentar, atividades extracurriculares, necessidades de transportes), idosos
(dificuldades ao nivel da mobilidade, cuidados de servigos sociais, apoio por familiares préximos). A satisfagéo destas necessidades deve ser garantida.

- Envolvimento das familias afetadas no processo de escolha e adaptacdo das solugdes, garantindo que as opgdes propostas respeitam as suas necessidades, preferéncias e modo de
vida.

-Acompanhamento técnico e social continuo até a concretizagédo do realojamento, assegurando a resolugéo de eventuais constrangimentos e a integragéo plena das familias no novo local
de residéncia.

Exemplo(s) de implementagao

Dimensoes a Monitorizar - Processos de realojamento / relocalizagéo: satisfagdo ou insatisfagdo dos abrangidos pelos processos de realojamento; causas.

MC7

Medidas compensatorias relacionadas
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CONSULTORES, 5. A

Quadro 6 — Caracterizagdo da Medida Compensatéria MC2

MC2 Medida de compensacao Indemnizacao por Afetagao Indireta Comprovada de Pessoas, Bens ou Atividade Econémica

Situagao individual Ativ. Econémicas Comunidade

Ambito O

Concessionaria / ACE

Responsavel S
P Municipios

. Municipio Todos
Ambito territorial

Freguesia(s) Todos

Fase Momento prévio a obra

Objetivos

Esta medida tem como objetivo indemnizar os proprietarios e residentes de iméveis que, embora ndo sejam alvo de afetagdo direta, se localizam na proximidade imediata da area de intervengéo
e sejam comprovadamente afetados de forma significativa — como ruido, vibragdes ou perda de qualidade de vida. Pretende-se, desta forma, assegurar que os interessados dispdem de uma
alternativa justa e transparente, que Ihes permita tomar uma decisao informada e alinhada com as suas necessidades, garantindo simultaneamente uma compensagao adequada ao valor do
bem e as condi¢des de mercado.

No caso das atividades econdmicas, esta medida aplica-se a casos concretos que, por via das suas exigéncias ou requisitos especificos da area de negdcio (e.g. afetagdo da qualidade e/ou
produtividade em resultado de existéncia de vibragao, ruido, ou qualidade da paisagem), necessite de relocalizacao.

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

A implementac&o desta medida devera assentar numa estreita articulagéo entre a concessionaria e os interessados afetados (indiretamente). As principais agdes incluem:

- Articulagdao com a entidade expropriante para definir critérios claros de elegibilidade, abrangendo iméveis ndo afetados diretamente, mas situados numa zona de influéncia direta do
projeto, onde comprovadamente se verifiquem impactes relevantes (e.g. ruido, vibragdes, acessibilidade, qualidade de vida). A considerar no contacto com os interessados nas reunides
relativas ao processo de expropriagdo em que deverao ser contactados todos os interessados independentemente de estarem integrados no poligono de expropriagao.

- Levantamento e avaliagao de todos os iméveis potencialmente abrangidos, com base em critérios técnicos e socioeconémicos previamente acordados.

- Disponibilizagao de informagao transparente aos proprietarios, explicando o processo de indeminizagao, critérios de valorizagado do imovel, direitos e prazos.
- Avaliagao independente para determinag&o do valor de mercado e das compensacdes aplicaveis, garantindo equidade e conformidade legal.

- Formalizagao da indeminizagdo mediante termo de aceitagéo do interessado, seguido da tramitacéo legal junto das entidades competentes.

- Apoio no processo de transigao, incluindo informagao sobre alternativas habitacionais, caso o proprietario opte por permanecer na area.

- Apoio financeiro na logistica nos casos de relocalizagdo de atividade econdmica.

Exemplo(s) de implementagao

Atividades econdmicas com afetacdo indireta, que possuem algum tipo de sensibilidade a vibragdes/ruido: JL Nogueira - Estudos & Montagens Eléctricas; Hypermetal (empresa com a qual
ja estdo a decorrer contactos no sentido da implementagéo da medida)
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Dimensoes a Monitorizar - Numero de processos derivados desta medida.
- Processos de indeminizagdo: satisfacdo ou insatisfagdo dos afetados com os processos de expropriagdo; causas.

Medidas compensatorias relacionadas MCO

Quadro 7 — Caracterizacdo da Medida Compensatéria MC3

MC3 Medida de compensagao Identificagao de localizagao alternativa para a deslocalizagao da atividade

Ambito Situagao individual Ativ. Econémicas Comunidade
O O
Concessionaria / ACE

Responsavel S
P Municipios

Municipio Todos

Ambito territorial
Freguesia(s) Todos

Fase Momento prévio a obra
Objetivos

Esta medida tem como objetivo identificar, de forma atempada e planeada, locais alternativos para a instalagédo das atividades econémicas afetadas pela construcéo da ferrovia, assegurando
a sua continuidade operacional e minimizando os impactos socioecondmicos associados a deslocalizagao.

Pretende-se que as novas localizagdes sejam o mais proximo possivel dos locais de origem, preferencialmente no mesmo municipio ou em municipios limitrofes, de modo a preservar a base
de clientes, manter a rede de fornecedores e reduzir alteragdes significativas na mobilidade dos trabalhadores. Os casos de atividades localizadas em Espagos de Atividades Econémicas
(EAE), devera ser avaliada a relocalizagao dentro da mesma EAE, e possibilidade de jungdo a outros armazéns disponiveis.

A medida visa ainda garantir que as novas instalagdes respeitam as necessidades funcionais e técnicas de cada atividade, promovendo a sustentabilidade do negécio no médio e longo prazo.
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CONSULTORES, 5. A

Forma de Implementagao / Agoes a desenvolver

A medida sera implementada através de um processo articulado entre a concessionaria, as autarquias locais e atividades econdémicas (ou associagdes empresariais), visando garantir a
identificagao e disponibilizagdo de locais alternativos adequados. A metodologia envolvera levantamentos técnicos, avaliagao de requisitos especificos das atividades afetadas e concertacédo
com os operadores econdémicos para assegurar a adequacgao das solugbes propostas.

- Levantamento e caracterizagao das atividades afetadas: a implementagdo desta medida inicia-se com o levantamento e caracterizagao detalhada das atividades econémicas afetadas,
identificando empresas, servicos e unidades comerciais impactados, bem como recolhendo informacdes sobre a area necessaria, requisitos técnicos, numero de trabalhadores e tipo de
operagao, necessidade de processo de licenciamento, ou outras. Este levantamento foi desde ja iniciado pela equipa da AIS no ambito dos inquéritos desenvolvidos.

- Mapeamento de locais disponiveis e potenciais: proceder ao mapeamento de locais disponiveis ou com potencial para receber estas atividades, incluindo terrenos, edificios e areas ja
infraestruturadas em zonas industriais, comerciais ou de servigos. Realizar reunides com os municipios para avaliar a disponibilidade de espagos livres nos espagos de atividades econémicas
como tal definidos nos PDM, ou em alternativa avaliar, nos processos de alteragdo dos PDM para integragéo da nova infraestrutura (Medida do descritor Ordenamento do Territério) novas
areas para este fim.

- Andlise de compatibilidade e viabilidade: realizar a analise dos locais selecionados, avaliando aspetos como logistica, acessibilidade, custos de adaptagdo e enquadramento legal ou
urbanistico, sempre considerando os impactos no abastecimento, na base de clientes e na mao-de-obra.

- Consulta e concertagdao com os operadores: o processo inclui uma fase de consulta e concertagdo com os operadores econdémicos, através de reunides destinadas a discutir opgdes,
necessidades e restrigdes, bem como a negociar prazos, condigdes e eventuais apoios.

- Definigao e implementacao do plano de deslocalizagao: definir e implementar o plano de deslocalizagdo para cada atividade, garantindo o apoio técnico e logistico necessario a mudanca.
- Monitorizagdo e acompanhamento até ao final do processo: monitorizar e acompanhar até ao final do processo assegurando que a atividade se encontra plenamente operacional no novo
local e avaliando a eficacia da medida, de modo a mitigar eventuais problemas residuais.

Exemplo(s) de implementagao

Dimensoes a Monitorizar - Processos de relocalizagéo: satisfagcdo ou insatisfagdo dos abrangidos pelos processos de relocalizagéo; causas.
- Afetagdo indireta de atividades econdmicas
- Efeitos diretos da obra no emprego e na economia local

Medidas compensatorias relacionadas MCO
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Quadro 8 — Caracterizacdao da Medida Compensatéria MC4

MC4 Medida de Criagao de parques e zonas de lazer em areas onde o projeto define tuneis cut and cover
compensagao

Situagao individual Ativ. Econémicas Comunidade
O O

Ambito

Concessionaria / ACE

Responsavel S
P Municipios

Municipio Vila Nova de Gaia

Ambito territorial - —
Freguesia(s) Canelas, Vilar do Paraiso, Mafamude, Oliveira do Douro

Fase Fase de construgéo
Objetivos

Esta medida tem como objetivo valorizar e requalificar as areas de superficie onde a ferrovia sera implantada em tunel do tipo cut and cover, através da criagdo de parques e zonas de lazer
acessiveis a populagdo. Pretende-se, assim, transformar o impacto fisico temporario da obra numa oportunidade de regeneracéo urbana e paisagistica, proporcionando espagos verdes de
convivio, recreio e pratica desportiva, contribuindo para a melhoria da qualidade de vida das comunidades locais e para a integracdo harmoniosa da infraestrutura ferroviaria no territério.

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

A medida sera concretizada através da integracéo, no projeto de arranjo paisagistico do Projeto, de areas de lazer e espagos verdes nas zonas de superficie resultantes da execugado de
tuneis do tipo cut and cover. A aplicagéo sera avaliada caso a caso, tendo em conta as caracteristicas do local, o contexto urbanistico e as necessidades da comunidade, de forma a assegurar
a pertinéncia e a viabilidade das intervengdes. A concegéo destes espacos sera desenvolvida em articulagdo com as autarquias e com a participagéo da populagéo local, garantindo a criagdo
de areas atrativas, seguras e multifuncionais.

- Identificagdo, no tragado do projeto, das areas de superficie sobre tlneis cut and cover com potencial para instalagdo de parques ou zonas de lazer.
- Avaliagao de pertinéncia de cada caso, considerando densidade populacional, acessibilidade, caréncia de espacos verdes e compatibilidade com outros usos previstos.

- Incorporagédo das areas selecionadas no projeto de arranjo paisagistico, definindo configuragéo, elementos de mobiliario urbano, vegetagédo e equipamentos de recreio ou desporto,
privilegiando solugbes sustentaveis e de baixa manutengao.

- Consulta a entidades locais e a comunidade para recolha de contributos e adaptagao do desenho dos espagos as preferéncias e necessidades dos utilizadores.

- Coordenagéo da execugao das obras com o calendario geral da construcédo da ferrovia, garantindo a abertura dos espagos a populagdo numa fase préxima da entrada em funcionamento
da infraestrutura.

- Implementag&o de um plano de manutengéo inicial e estabelecimento de protocolos com as entidades competentes para gestéo e conservagao a longo prazo.
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CONSULTORES, 5. A

Exemplo(s) de implementacao

Sao exemplos de implementagéo os locais correspondentes aos tuneis Cut & Cover localizados em:
- Freguesia de Canelas — Tunel Cut & Cover Negrelos 2 - km 61+672/61+862;
- Freguesia de Mafamude — Tunel cut & cover entre km 67+923/68+173;

o
<3

2271.64+875
© Interessados

Ponto quilométrico
Poligonal de ocupagao
Tunel Cut&Cover

-~ Restabelecimento superior

—— Tunel Mineiro

—— Eixos

——— Escavagéao

p=% 7 Vedagbes

% - Exemplo de aplicacio da MC no tinel de

Negrelos 2
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Exemplo de aplicagdo da MC no tunel de Gaia.
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CONSULTORES, 5. A

Dimensoées a Monitorizar Alteragdo do grau de valorizagao/ identificagdo com os espagos de residéncia, outros espagos sociais e a comunidade, resultante das modificagdes espaciais
e ambientais provocadas pela presenga e funcionamento da ferrovia.

Efeitos das novas estruturas de lazer criadas apos a construgéo da ferrovia

Medidas compensatoérias MC 5
relacionadas

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA

SUBTROGCO 4 E SUBTROCO 5
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Quadro 9 — Caracterizacdo da Medida Compensatéria MC5

Criagao de percursos pedonais e/ou ciclaveis, nos locais intervencionados e/ou caminhos de servigo que possuam

e LI €D PR O caracteristicas que permitam o usufruto por parte da populacao residente

Comunidade

Situagao individual Ativ. Econémicas
O |

Concessionaria / ACE
Municipios

Ambito

Responsavel

Municipio Todos

Ambito territorial
Freguesia(s) Todas

Fase Fase posterior a obra
Objetivos

Esta medida tem como objetivo promover a valorizacédo e requalificacdo dos espagos afetados pela construcdo da ferrovia, através da criagdo de percursos pedonais e/ou ciclaveis que
favorecam a mobilidade suave e o bem-estar da populagdo residente. Ao aproveitar caminhos de servigo e zonas intervencionadas com potencial de usufruto, pretende-se reforgar a ligagéo
entre comunidades, incentivar estilos de vida ativos e contribuir para uma maior integragdo paisagistica e funcional do territério transformado.

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

A implementagido desta medida devera iniciar-se com um levantamento técnico dos caminhos de servigo associados a nova infraestrutura ferroviaria, identificando aqueles que apresentam
condicdes adequadas para reconversdo em percursos pedonais e/ou ciclaveis. Seguidamente, sera desenvolvido um plano de integracao territorial que assegure a continuidade e conectividade
dos trajetos, promovendo ligagdes funcionais entre localidades vizinhas e entre diferentes municipios.

A medida deve ser implementada no final da obra.

As agdes a desenvolver incluem:

- Avaliagdo da acessibilidade e seguranca dos caminhos existentes.

- Adaptagao da infraestrutura com pavimentagao adequada, sinalizagao e iluminagao.

- Criagéo de zonas de descanso e pontos de interesse ao longo dos percursos.

- Articulagdo com os planos municipais de mobilidade e ordenamento do territério.

- Envolvimento das comunidades locais no desenho dos trajetos, garantindo que respondem as suas necessidades e habitos de deslocacao.

Esta abordagem visa assim transformar os impactos da construcéo ferroviaria em oportunidades de coeséo territorial, mobilidade sustentavel e valorizagdo do espago publico

Exemplo(s) de implementagao

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA
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CONSULTORES, 5. A

Dimensoes a Monitorizar Efeitos das novas acessibilidades proporcionadas pela ferrovia (area de influéncia das novas Estagdes, e dos restabelecimentos) no
territorio (transformagao, desenvolvimento ou retragdo da ocupagdo urbana, industrial, agricola, florestal, turistica), na rede urbana
(evolugao da populagéo residente, edificado, equipamentos) e na economia e emprego locais (evolugéo do tecido empresarial e dos
niveis de emprego nos concelhos afetados)

Medidas compensatorias relacionadas MC4

Quadro 10 - Caracterizagao da Medida Compensatéria MC6

MCé6 Medida de compensagao Intervengdes com vista a garantir a criagdo de espagos publicos e de recreio e lazer nos lugares afetados pela LAV

Situagao individual Ativ. Economicas Comunidade

Ambito O O

Concessionaria / ACE

Responsavel AR
P Municipios

Municipio Todos

Ambito territorial
Freguesia(s) Todas

Fase Fase de obra e fase posterior a obra
Objetivos

Esta medida tem como objetivo dotar as comunidades localizadas na area de implementagéo e envolvente da Linha de Alta Velocidade (LAV) de novos espagos publicos, recreativos e de
lazer, de forma a compensar a perda ou redugéo de valéncias resultantes da construgdo da infraestrutura. Pretende-se, assim, promover a qualidade de vida e o bem-estar da populagéo,
criando areas de uso coletivo que favoregam a convivéncia, a pratica de atividades desportivas, culturais e recreativas, ou o usufruto de zonas verdes. A medida aplica-se a situacdes em que
néo seja viavel implementar as medidas 4 e 5, sendo por isso equacionadas solugdes alternativas nas areas proximas da LAV, ainda que nado diretamente afetadas pela obra, mas capazes
de gerar beneficios significativos para a comunidade interessada.

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA

SUBTROGCO 4 E SUBTROCO 5
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CONSULTORES, 5. A

Forma de Implementagao / Agoes a desenvolver

A implementagao desta medida devera passar por trés fases principais, primeiro o diagnéstico e planeamento participativo, por forma a compreender as necessidades reais da comunidade;
depois pela concegédo dos espagos com base nas prioridades levantadas e em coordenagdo com as autoridades locais; e por fim com a execugéo e entrega dos espagos a comunidade,
garantindo manutencdo dos mesmos e uso ativo.

As agdes a desenvolver incluem:

- Diagnéstico e envolvimento comunitario: proceder a auscultacdo das comunidades afetadas, identificando as suas necessidades e expectativas através de reunides publicas, inquéritos
e visitas aos locais. Realiza-se o mapeamento dos espagos com potencial para implantagcao das areas de lazer, bem como a analise das perdas de valéncias provocadas pela obra. Identificar
a tipologia de utilizadores mais relevantes, como criangas, jovens, idosos ou familias, para orientar a concec¢ao dos espagos.

- Definigdo do programa de intervencao: com base no diagnéstico, definem-se as tipologias de espacos mais adequadas — como parques infantis, zonas verdes, polidesportivos, pragas
culturais ou hortas comunitarias — e os critérios para a sua localizagéo, garantindo acessibilidade, seguranca e integragao paisagistica. Nesta etapa assegura-se que o desenho € inclusivo e
sustentavel, recorrendo a solugdes como espécies autdctones, iluminagéo eficiente e drenagem natural, de forma a promover o uso continuo e harmonioso com o meio envolvente.

- Elaboragao do projeto: desenvolvimento de propostas de arquitetura e paisagismo, integrando infraestruturas complementares como mobiliario urbano, zonas de sombra, sinalética,
bebedouros e sanitarios, sempre respeitando critérios de acessibilidade universal. Inclui-se a articulagdo com autoridades locais e entidades gestoras, bem como a definicdo de
responsabilidades pela manutengéo futura. Apos aprovagao, a execugao deve ser acompanhada de comunicagao clara a populagéo e culminar na entrega do espago com eventos comunitarios
que incentivem a sua utilizagao.

Exemplo(s) de implementacao

- Requalificagéo de Largos e jardins;

- Criagao de Parques de Merendas;

- Medidas de mitigag&o sonora (instalagdo de barreiras acusticas) - previstas no fator ambiental Ambiente Sonoro;

- Medidas de mitigacéo paisagistica (reflorestacéo e recuperagdo de zonas verdes danificadas) — Previstas no fator ambiental paisagem.

Dimensoes a Monitorizar Efeitos das novas estruturas de lazer criadas apds a construgao da ferrovia

Medidas compensatoérias relacionadas MC4

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA

SUBTROGCO 4 E SUBTROCO 5

V10 — AMBIENTE

TOMO 10.02.04.00 — RECAPE — ANEXOS TECNICOS

PF102AB.PR.10.02.04.00.RTL12.A02.00_PMC 28 /44



) Infraestruturas [Nl Cofinanciado pela / S
<V de Portugal NS Unizio Europeia ué{'dkvéaﬂ st 7 AGR.A.,;%NTE

CONSULTORES, 5. A

Quadro 11 — Caracterizagao da Medida Compensatéria MC7

MC7 Medida de compensagao Criagado de um Gabinete Local de Apoio a Comunidade

Situagao individual Ativ. Econémicas Comunidade

Ambito O O

Concessionaria / ACE;
Responsavel Municipios
Associagdes e outras entidades locais

Municipio Todos

Ambito territorial
Freguesia(s) Todas

Fase Fase anterior a obra; Fase de construgédo; Fase de Exploragéo

Objetivos

Esta medida tem como objetivo assegurar um acompanhamento préoximo e humanizado as comunidades afetadas pela construgdo da ferrovia, através da criagdo de um Gabinete Local de
Apoio a Comunidade. Este grupo sera responsavel por prestar apoio técnico, juridico e social durante o processo de expropriagdo, tal como nas fases posteriores de implementagéo e
exploracéo da obra, bem como garantir uma comunicacéo clara e eficaz sobre as medidas compensatérias a aplicar.

Pretende-se, assim, promover a confianga, mitigar os impactos sociais e assegurar que os direitos e interesses da populagéo residente sdo devidamente considerados e respeitados ao longo
de todo o processo.

Esta medida visa garantir que o processo de expropriagdo e compensagao decorre com respeito pela dignidade das pessoas envolvidas, promovendo uma resposta socialmente justa e
inclusiva. Visa ainda garantir que as necessidades da populagdo sao efetivamente atendidas.

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

A medida sera operacionalizada através da constituicdo de um Gabinete Local de Apoio a Comunidade, sob gestéo direta do concessionario responsavel pelo Projeto, e apoiado pelos
Municipios. Este grupo devera integrar profissionais qualificados na area das ciéncias sociais, nomeadamente psicologos e sociélogos, garantindo uma abordagem sensivel e especializada
as necessidades das populagdes afetadas.

As principais agbes a desenvolver incluem:
- Identificagdo e contacto com os interessados afetados, especialmente aqueles em situagdo de vulnerabilidade social e/ou econémica, conforme identificado na fase de RECAPE.

- Reativacao de contactos com interessados nao localizados na fase de RECAPE, com vista a despistar novas situa¢des de vulnerabilidade e garantir que nenhum caso relevante fica por
apoiar. O trabalho desenvolvido naquele processo deve ter continuidade, garantindo que todos os residentes sdo devidamente caracterizados no sentido de completar a identificagdo das
situacdes de vulnerabilidade.

- Realizacao de visitas e entrevistas presenciais, com o objetivo de compreender os impactos individuais e familiares, e propor solu¢des ajustadas a cada caso.
- Encaminhamento para entidades competentes, como servigos sociais, autarquias ou organizagdes da sociedade civil, assegurando o acompanhamento dos processos até a sua resolugao.

- Prever compensagodes financeiras que cubram os custos de mudanca, adaptacédo e eventuais perdas de rendimento, nos casos identificados como vulneraveis; apoio a reabilitagdo ou
adaptagdo das novas habita¢des (ex. acessibilidade para idosos); subsidios temporarios para transporte, caso o novo local aumente significativamente distancias para a escola ou Centros de
DIA, entre outros.

- Criagéo de registos e relatorios periédicos, que documentem os casos acompanhados, as agdes desenvolvidas e os resultados obtidos, promovendo transparéncia e melhoria continua.

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA
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Exemplos) de implementagao

Dimensodes a Monitorizar Alteragdo do grau de valorizagao/ identificagdo com os espagos de residéncia, outros espacos sociais e a comunidade
Afetagdo do bem-estar

Medidas compensatorias relacionadas -

Quadro 12 - Caracterizagao da Medida Compensatéria MC8

Intervencao de reabilitagdo das edificagoes afetadas localizadas na proximidade da LAV no sentido da melhoria do seu

e IR I G desempenho térmico/acustico

Situagao individual Ativ. Econémicas Comunidade

Ambito O

Responsavel Concessionaria / ACE

Municipio Todos

Ambito territorial
Freguesia(s) Todas

Fase Durante a obra / Fase posterior a obra

Objetivos

O objetivo desta medida é assegurar que as edificagdes localizadas na proximidade LAV, e que sejam afetadas pelo impacto indireto da sua implementagéo, beneficiem de intervengdes de
reabilitagdo orientadas para a melhoria do desempenho térmico e acustico. Pretende-se, assim, mitigar os efeitos decorrentes da nova infraestrutura — nomeadamente o aumento do ruido e
eventuais alteragdes nas condigdes de conforto ambiental — através da aplicagdo de solugdes construtivas adequadas, como o reforgo de isolamento, substituicdo de vaos ou melhoria dos
sistemas de ventilagdo. Esta abordagem visa ndo s6 preservar a qualidade de vida e o bem-estar dos residentes, mas também promover a valorizagéo e requalificagao do edificado, garantindo
que as comunidades afetadas possam usufruir de condigdes habitacionais adequadas e sustentaveis no longo prazo.

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA
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CONSULTORES, 5. A

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

A medida deve ser implementada em trés etapas:

i) Levantamento e diagnéstico técnico das edificagdes potencialmente afetadas pela proximidade da LAV, identificando as necessidades especificas de melhoria térmica e acustica;
ii) Definicdo e aprovagao de solugdes de reabilitacdo adequadas a cada caso, em articulagdo com os proprietarios;

iii) Execugado das intervengdes, garantindo conformidade técnica, qualidade e cumprimento dos objetivos de mitigagao.

As principais agdes a desenvolver incluem:

- Levantamento e diagnoéstico técnico: identificar as constru¢des na proximidade da LAV que apresentem impactos relevantes em termos de conforto térmico e acustico.

Levantamento tendo por base as vistorias técnicas previstas (cumprimento da Medida de Minimizagéo 49) para identificar patologias construtivas complementado com campanha de
monitorizagdo para medir niveis de ruido, avaliagédo do desempenho térmico, e consequente relatério de diagnodstico com recomendacgdes para cada edificagao.

- Definigdo e aprovagao das solugoes:
. Selecionar materiais e técnicas adequadas (isolamentos, caixilharias com vidros duplos ou triplos, sistemas de sombreamento, revestimentos acusticos).
. Garantir a adequacao das solugdes a tipologia construtiva e ao contexto arquitetdnico local.
. Validar os projetos de intervengdo com as autoridades municipais e com os proprietarios.

. Obter licengas ou autorizagdes necessarias.

Exemplo(s) de implementagao

- A considerar nas habita¢des e atividades econdmicas com maior suscetibilidade como sera o caso da Exploragao Pecuaria localizada no municipio de Albergaria-a-Velha.

Dimensoes a Monitorizar Afetagcao do bem-estar e da vivéncia da comunidade

Medidas compensatorias relacionadas -

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA

SUBTROGCO 4 E SUBTROCO 5
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CONSULTORES, 5. A

Quadro 13 — Caracterizagao da Medida Compensatéria MC9

MC9 Medida de compensagao Criacdo de uma Bolsa Social com vista a financiar agdes concretas

Comunidade

Situagao individual Ativ. Econémicas

Ambito O

Concessionaria / ACE;

Responsavel s . .
P AssociagOes e outras entidades locais

Municipio Todos

Ambito territorial
Freguesia(s) Todas

Fase Fase posterior a obra

Objetivos

Esta medida tem como objetivo mitigar os impactos sociais da construcédo do Projeto, através da criacdo de uma Bolsa Social destinada a financiar agcdes concretas de apoio as comunidades
afetadas.

A Bolsa visa disponibilizar meios financeiros para apoiar pessoas em situagao de caréncia econémica ou social, promovendo simultaneamente o desenvolvimento local e a coesdo comunitaria.
Entre as agbes a apoiar incluem-se a criacdo de rede de apoio de proximidade para criangas, jovens e idosos em situagdo vulneravel, incluindo a dinamizagéo de atividades de tempos livres
para criangas e idosos, a promogao de iniciativas culturais, desportivas e de lazer, bem como o incentivo a projetos locais de empreendedorismo e valorizagédo dos produtos endégenos.
Pretende-se, assim, transformar os desafios impostos pelo projeto numa oportunidade de reforgo da qualidade de vida e da identidade das comunidades envolvidas.

Esta medida visa garantir que o processo de expropriagdo e compensagao decorre com respeito pela dignidade das pessoas envolvidas, promovendo uma resposta socialmente justa e
inclusiva.

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

A Bolsa Social sera implementada através da criagdo de um fundo financeiro, gerido pelo concessionario em articulagdo com os municipios e freguesias abrangidas pelo projeto ferroviario.
Este fundo tera como base um valor de referéncia de 10.000 euros por edificagao afetada, a ser distribuido proporcionalmente pelas freguesias impactadas, considerando o numero de
edificagdes e a intensidade dos impactos verificados.

As agdes a desenvolver incluem:
- Definigao dos critérios de distribuicdo do fundo, com base em dados técnicos e sociais recolhidos durante o processo de expropriagao e avaliagdo de impactos.
- Constituicao de uma comissao de gestao da bolsa, com representantes do concessionario, autarquias locais e, sempre que possivel, membros da comunidade;

- Langamento de programas de apoio, incluindo: Rede social de apoio de proximidade para criangas, jovens e idosos em situagdo vulneravel; Atividades de tempos livres para criangas e
idosos; Iniciativas culturais, desportivas e de lazer comunitario; Apoio a projetos de empreendedorismo local e valorizagéo de produtos enddgenos;

- Criagao de mecanismos de candidatura e selegao, garantindo transparéncia, equidade e eficacia na atribuicdo dos apoios;
- Monitorizagao e avaliagao periddica dos impactos da bolsa, com publicagéo de relatérios e recolha de feedback da comunidade.
Esta abordagem visa garantir que os recursos financeiros atribuidos contribuem diretamente para o bem-estar, a resiliéncia e o desenvolvimento sustentavel das comunidades afetadas.
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Exemplo(s) de implementagao

Dimensodes a Monitorizar Mais valias decorrentes do Projeto
freguesias afetadas.
atividades culturais/desportivas, apoio ao empreendedorismo, etc.).

percegao sobre a relevancia, justica e utilidade dos apoios recebidos.

- Taxa de execugdo do fundo social: percentagem do montante total da bolsa que foi efetivamente atribuida a agbes concretas nas
- Numero de Beneficiarios Diretos por Tipo de Apoio: Total de pessoas apoiadas, discriminado por tipo de agéo (apoio de proximidade,

- Grau de Satisfagdo da Comunidade: Resultados de inquéritos ou entrevistas realizadas junto da populagdo beneficiaria, avaliando a

Medidas compensatérias relacionadas MC6

Quadro 14 — Caracterizagido da Medida Compensatéria MC10

Construcao de travessias da LAV (passagens pedonais e viarias) de modo a preservar as condigdes de comunicagao,

el LG EE GIE BE R mobilidade e convivio entre a comunidade em condigcdoes semelhantes

Situagao individual Ativ. Economicas Comunidade

Ambito O O

Responsavel Concessionaria / ACE

Municipio Todos

Ambito territorial

Freguesia(s) Todas

Fase Fase posterior a obra
Objetivos

Esta medida, constante da DIA, foi ja desenvolvida em fase de Projeto de Execugao, onde, em conjunto com os municipios foram definidos os restabelecimentos.
De notar que os restabelecimentos previstos no EIA para a solugdo com DIA favoravel condicionada eram 7 e passaram a 41 na solugéo de Projeto de Execucéo.

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

Exemplo(s) de implementagao

TROCO PORTO (CAMPANHA) A OIA
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Dimensodes a Monitorizar Efeito de barreira fisico resultante da ocupagdo e condicionamento do territorio por parte da ferrovia (alteragdo da mobilidade local,
alteracdo dos tempos de deslocagao; eventual repercussédo nas relagdes sociais/territoriais). Propor a aplicacdo de medidas, caso se
justifiquem

Efeitos das novas acessibilidades proporcionadas pela ferrovia

Medidas compensatorias relacionadas -

Quadro 15 — Caracterizagdo da Medida Compensatéria MC11

MC11 Medida de compensagao Utilizagao de pavimento que atenue o efeito do ruido nos restabelecimentos

Situagao individual Ativ. Econémicas
| O

Responsavel Concessionaria / ACE

Comunidade

Ambito

. Municipio Todos
Ambito territorial

Freguesia(s) Todas

Fase Fase posterior a obra

Objetivos

Esta medida destina-se a atenuar o efeito do ruido decorrente da construgéo de restabelecimentos na proximidade das localidades

Forma de Implementacgao / A¢oes a desenvolver

Face a proximidade dos restabelecimentos com aglomerados populacionais, prevé-se que nessas situagdes seja utilizado um pavimento que minimize o efeito do ruido.

De acordo com o Estudo Especifico de Ruido realizado no ambito do RECAPE, é sugerida a incorporac¢édo no Projeto de pavimento menos ruidoso numa extensao global aproximada de 146
m no restabelecimento REST 62.2 PS (Km 62+575)

De referir que, para além do pavimento, prevé 10 locais com muros, onde sera utilizado material absorvente sonoro; e 10 locais com barreiras acusticas previstas. Os emboquilhamentos dos
tuneis sdo também revestidos com material de protecdo acustica.
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Exemplos de implementagao
Freguesia de Canelas: Restabelecimento REST 62.2 PS (Km 62+575).

AR It i y =

A figura representa o local de atravessamento da LAV na proximidade das localidades, onde se prevé utilizagcdo de pavimento que atenue o efeito do ruido nos restabelecimentos.
Dimensoes a Monitorizar

Afetagdo do bem-estar: percegao de incomodos ambientais em espagos habitados (ruido; seguranga; intrusao visual), resultante da presenca
e funcionamento da ferrovia, ou dos restabelecimentos.

Medidas compensatorias relacionadas MC10
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4.3.5 ESTRUTURA DE GESTAO

N&o sendo conhecido o modelo de gestao que o Consoércio habitualmente utiliza para gerir impactes
sociais e socioeconomicos durante a construgdo de infraestruturas, apresentam-se de seguida
algumas sugestdes gerais que se consideram Uteis e passiveis de adaptacdo a realidade do
Consorcio.

A estrutura proposta no quadro seguinte ndo € exaustiva nem pretende assumir um caracter rigido.
O mais relevante sao as fungbes e responsabilidades associadas. Estas podem ser reorganizadas,
redistribuidas ou integradas noutro modelo de gestdo que o Consércio venha a adotar.

Da mesma forma, nao é obrigatério que cada fungao corresponda a uma pessoa distinta; varias das
fungdes identificadas podem, eventualmente, ser desempenhadas pela mesma pessoa.

Esta estrutura deve ser articulada com a estrutura responsavel pela gestdo global dos impactes
ambientais do projeto e com os sistemas de gestao ambiental do Consorcio.

Quadro 16 — Estrutura Permanente de Acompanhamento e Gestao de Impactes Sociais

Estrutura Permanente de Acompanhamento e Gestdao de Impactes Sociais e Socioeconémicos

Composicgaol/ Fungoes Responsabilidades

- Coordenacao geral
- Gestao global de impactes, implementagao global das medidas,

Coordenador acompanhamento de obra e monitorizagées.
- Representacao externa do Consoércio.
- Articulagdo com os municipios afetados.
Responsavel pela ligacdo com | - Articulagdo com os servigos de protecéo civil.
as entidades oficiais, pela - Articulagdo com as autoridades de seguranga publica.
seguranca publica e pelo Plano | _|mplementag&o do Plano de Circulagdes.

rculacs ) o .
de Circulagoes - Implementagéo de outras medidas definidas no RECAPE relativas a

circulagdes e questdes de seguranca publica.

- Articulagdo com Juntas de Freguesia.
- Articulagdo com representantes de moradores da envolvente das frentes de

obra.
Responsavel pela ligagdo com | - Implementacao de medidas mitigadoras relativas a incomodos ambientais
as populagdes, pela gestdo da | em espagos residenciais.
afetagéo de areas publicas e | - Gestao de impactes e medidas relativas a areas publicas (jardins, pragas,
acesso a equipamentos ruas, passeios)_

- Articulagcdo com entidades responsaveis por equipamentos situados na area
de influéncia da obra (e.g. equipamento desportivo, outros)

- Gestao de reclamacoes.

- Articulagcdo com as empresas e proprietarios, direta ou indiretamente,
afetados pela obra (negociagdes, indemnizacdes, expropriagoes).

- Articulagdo com as empresas construtoras (criagcao local de emprego;
aquisicao local de bens e servigos; gestdo da relagéo entre trabalhadores e
populagdes; condi¢cdes de higiene e seguranca no trabalho).

- Articulagdo com associagdes empresariais (aquisigdo local de bens e
servicos)

Responsavel para as atividades
econdmicas
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Estrutura Permanente de Acompanhamento e Gestdao de Impactes Sociais e Socioeconémicos

Composic¢ao/ Fungoes Responsabilidades

Responsavel pela ligagdo entre | - Articulacdo com a concessionaria.
concessionaria e servigos - Articulagdo com as empresas construtoras.

afetados - Implementagéo de medidas.

- Plano de Comunicagao e informagao para a globalidade da obra e cada uma
das frentes de obra.

- Informagdo e comunicagédo com stakeholders.
- Articulagcdo com 6rgaos de comunicagéo social.
- Implementagao e gestdo dos mecanismos de reclamagéo e resposta.

- Supervisdo dos mecanismos de reclamagéao e resposta das empresas.
construtoras

- Articulagéo permanente com a restante equipa

Responsavel geral para a
comunicagao, informacgao e
gestdo de reclamacdes

- Implementacao do Plano de Monitorizagdo de Impactes Sociais.
- Supervisdo das monitorizagdes efetuadas pelas empresas construtoras.
- Articulagdo permanente com a restante equipa.

Responsavel geral pela
monitorizacéo
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5 ETAPA 4 - PROGRAMA DE MONITORIZAGAO DE IMPACTES SOCIAIS

5.1 INTRODUGAO

Conforme resulta do trabalho desenvolvido no presente RECAPE, no presente capitulo é definido o
Programa de Monitorizagdo dos impactes sociais que, de acordo com o disposto na DIA, tem como
principais objetivos:

e Avaliar a eficacia da aplicagdo das medidas de minimizagdo e/ou compensacéao, propondo,
caso se identifiquem impactes adicionais, novas medidas;

o |dentificar as reclamagdes registadas e o tratamento das mesmas;

e Assegurar a monitorizagao da implementagédo do Programa de Gestao de Impactes Sociais;

e Avaliar a evolucao dos processos de expropriacado e compensacoes.
Para tal apresentam-se:

e Os pressupostos da monitorizagao;
e As bases da monitorizagéo, na fase de construgédo e na fase de exploragao;

¢ As dimensbes a monitorizar na fase de construgéo e na fase de exploragao.
5.2 PRESSUPOSTOS DE MONITORIZAGAO

A monitorizacdo € um processo de observacao e recolha sistematica de dados sobre o estado do
ambiente e/ou sobre os efeitos ambientais de determinada(s) acao(agdes).

Monitorizar os efeitos de determinado projeto implica verificar e, quando necessario, medir e avaliar,
quantitativa e/ou qualitativamente, as mudangas ocorridas ao longo do tempo em determinadas
situagdes ou parametros, que resultam de agdes inerentes a esse projeto.

Num contexto de avaliagdo ambiental, a monitorizagdo tem como ponto de partida os resultados da
pré-avaliacdo de impactes efetuada na fase de AIA, nomeadamente o EIA e o RECAPE, bem como
as condicoes estabelecidas na Declaracdo de Impacte Ambiental e Declaragcdo de Conformidade
Ambiental do Projeto de Execugao (DCAPE).

Porém, o desfasamento temporal, geralmente ocorrente, entre a fase de avaliagdo ambiental e o
inicio do processo de construgao implica a necessidade de estabelecer a situagao de referéncia num
momento ‘zero’ (inicio da fase de construgao), a partir do qual as mudangas imputaveis ao projeto
possam ser acompanhadas e aferidas.

Por outro lado, a fase de avaliagdo ambiental constitui um processo preventivo, que se baseia em
previsdes e pré-avaliagbes. Uma vez que qualquer previsao é suscetivel de maior ou menor grau de
falibilidade, o modo como os impactes se concretizam e o modo como as medidas de
mitigacao/potenciacdo séo aplicaveis e aplicadas, bem como a sua adequabilidade ou suficiéncia,
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apenas podem ser determinados perante situagbes e processos concretos, seja em fase de
construgao, seja em fase de funcionamento.

Para além das limitagdes inerentes a fase de pré-avaliagdo, e mesmo aplicando o principio da
precaucdo, pode sempre acontecer que haja aspetos que escapam ou ndo sdo previstos na
avaliacao.

Monitorizar ndo se limita, portanto, a verificar o que foi estabelecido e determinado na fase de
avaliagdo prévia. Numa perspetiva de sustentabilidade social e ambiental, as monitorizacdes
constituem processos dindmicos nos quais se combina a verificagdo do anteriormente previsto com
a identificagao e avaliagdo daquilo que ocorre de novo, o mesmo se verificando com a mitigagao ou
potenciagao dos impactes.

Deste modo, um programa de monitorizagdo baseia-se nos seguintes pressupostos e orientagdes
gerais:

e Verificar e aferir a efetividade e o0 modo concreto de ocorréncia de impactes (negativos e
positivos) previstos;

o Aferir da eficacia e cumprimento eficiente das medidas de mitigacdo de impactes negativos e
potenciagdo de impactes positivos preconizadas, procedendo a corregdes ou alteracgoes,
sempre que tal se considere necessario;

e |dentificar a ocorréncia de impactes nao previstos na pré-avaliagao;

e Contribuir para a definicao e implementagdo de medidas mitigadoras dos impactes negativos
e potenciadora dos impactes positivos, ndo previstas anteriormente.

Face ao exposto indicam-se, de seguida, alguns aspetos gerais a ter em conta na monitorizagao da
componente social:

e Efeitos da fase de obra nos modos de vida e bem-estar locais (efeitos nas atividades
econdmicas e no emprego locais; extensdo e natureza dos incobmodos ambientais;

¢ |dentificacao e efeitos sobre a propriedade, infraestruturas e equipamentos; efeitos sociais da
presenca do contingente de trabalhadores).

e Transformagédo das acessibilidades e efeitos na ocupagéo do territério (evolugdo da rede
viaria em que se integra; expansao ou retragao da ocupagéao agricola, urbana e industrial, de
incremento ou redugéo da atratividade e da atividade turistica).

e Efeitos da ocupagéo do territério pelo projeto (efeito de barreira nas circulagbes, alteragao
dos tempos e sentidos de deslocacédo e impactes nos modos de vida e relagbes sociais;
efeitos na qualidade de vida (incbmodo ambiental) e na valorizagéo/identificagdo com o
espago e a comunidade (satisfagao em habitar o local, sentimento de pertenga); efeitos na
rede urbana e nas centralidades regionais).
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5.3 BASES GERAIS DA MONITORIZAGAO

5.3.1 FASE DE CONSTRUCAO

Antes do inicio da fase de construgao, uma vez fixados todos os pormenores do projeto e estabelecido
0 ‘momento zero’ para a monitorizacdo, devera ser elaborado um Programa Detalhado de
Monitorizagcao de Impactes no Meio Social (PDMIMS), tendo em conta o contetdo e disposi¢des
incluidas nos seguintes documentos:

o Presente Programa de Monitorizagao;
o Estudo de Impacte Ambiental;

o Declaragao de Impacte Ambiental;

e O RECAPE e respetiva DCAPE

e Plano de Gestdo Ambiental;

¢ O resultado de estudos sociais e ambientais complementares que venham, eventualmente, a
ser elaborados.

A elaboracédo do PDMIMS implica aferir, complementar, aprofundar ou alterar o presente programa,
especificando, de forma mais pormenorizada, as metodologias a adotar, as agbes a desenvolver, os
locais a monitorizar, os parametros a analisar e a forma de apresentacao dos resultados obtidos.

A titulo indicativo, o PDMIMS podera ter a seguinte estrutura:
1. Objetivos da monitorizagéao
2. Parametros a monitorizar em cada dimensao de monitorizagao
3. Locais a monitorizar ou pontos de amostragem
4. Periodicidade das agdes de monitorizagado
5. Metodologias de recolha de informagéo, tratamento e avaliagdo de dados
6. Articulagdo com outros Planos ou Programas
7. Relatorios de Monitorizagao (estrutura, periodicidade)
8. Critérios de revisao do Programa.

Antes do inicio da fase de construgao, devera ser realizada uma campanha para caracterizagdo do
estado do ambiente social (e.g. campanha de referéncia), abrangendo as dimensdes de impacte e os
pontos de amostragem definidos no Programa.

A Campanha de Referéncia tem como objetivo estabelecer uma base atualizada de referéncia dos
parametros a monitorizar, de forma a possibilitar uma analise comparativa com os dados a obter nas
subsequentes campanhas de monitorizacao.
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5.3.2 FASE DE EXPLORACAO

Uma vez terminada a fase de construgdo e as respetivas agdes de monitorizagdo, devera ser
elaborado um Programa de Monitorizagdo para a Fase de Exploragéo.

Para além dos impactes e medidas identificadas no EIA, para esta fase, e o que estiver estabelecido
na DIA e vier a estar estabelecido em DCAPE, o Programa levara necessariamente em conta os
resultados obtidos nas campanhas de monitorizacdo da fase de construgao.

5.4 DIMENSOES A MONITORIZAR

5.4.1 FASE DE CONSTRUCAO

Na fase de construgédo, o Programa de Monitorizagdo devera considerar as seguintes dimensoes,
para além de outras que se considere necessario:

1.1)  Afetacao do bem-estar e nas vivéncias comunitarias: percegdo de incomodos ambientais
em espacos residenciais e espagos publicos, por parte de residentes e utentes (ruido; poeiras;
seguranga; desorganizacao do espago, circulagbes, acessos a edificios e espacos),
resultantes da presenca da obra e das atividades construtivas (escavagdes, movimento de
magquinas, trafego de veiculos, estaleiros, restabelecimento da rede viaria). Verificar a eficacia
das medidas de mitigagao definidas e propor a introdugédo de corregbes ou novas medidas,
caso se justifique.

1.2) Grau de satisfagcao dos interessados, compilar, avaliar e responder as reclamagoes
Iconsiderag6es registadas, verificar em que medida estdo a ser encaminhadas, tratadas e
consideradas as reclamagoes recebidas (n.° de reclamagdes avaliadas; n.° de respostas).

1.3) Impactes temporarios na propriedade, resultantes das atividades construtivas (ocupagao
indevida de terrenos, afetagbes acidentais de culturas, infraestruturas, equipamentos,
benfeitorias, etc.); verificacdo das afetagbes e da satisfagdo dos afetados com as medidas
mitigadoras e propor a introdugao de corregdes ou novas medidas, caso se justifique.

1.4) Processos de expropriagao: satisfagdo ou insatisfagdo dos afetados com os processos de
expropriagao; causas. Propor a aplicagdo de medidas, caso se justifique.

1.5) Processos de realojamento: satisfagao ou insatisfacdo dos abrangidos pelos processos de
realojamento; causas.

1.6) Processos de relocalizagao: satisfacdo ou insatisfagdo dos abrangidos pelos processos de
relocalizagao; causas.

1.7) Afetagdao indireta de atividades econdémicas (alojamento, restauragdo, comércio),
resultante da grande proximidade a obra e/ou dificuldades e acesso, com potencial redugéo
de volume de negdcios. Verificagdo das medidas adotadas e satisfagdo dos proprietarios.
Propor a aplicagao de medidas, caso se justifique.
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1.8) Efeito de barreira fisica resultante da ocupagao e condicionamento do territério por parte da
obra (afetagdo da mobilidade local; desvios de trafego; alteragao dos tempos de deslocagao;
eventual repercussdo nos usos dos espagos e funcionalidades urbanas); satisfagdo dos
afetados com as medidas de mitigagao e propor a introdugao de corregdes ou novas medidas,
caso se justifique.

1.9) Infraestruturas e equipamentos sociais (afetagdo indireta; afetagdo direta/reposigao;
acessibilidades): satisfagao das populagdes com as solugdes encontradas. Propor a aplicagao
de medidas, caso se justifique.

1.10) Presenca dos trabalhadores da obra: adequado relacionamento com os residentes locais;
adequado comportamento nos espagos de sociabilidade). Propor a aplicagdo de medidas,
caso se justifique.

1.11) Efeitos diretos da obra no emprego: criagdo liquida de emprego e contratagdo de
trabalhadores locais, isto €, residentes nos concelhos abrangidos, com particular incidéncia
nos bairros e freguesias abrangidas pela obra. Propor a aplicagdo de medidas, caso se
justifique.

1.12) Efeitos da obra na economia local (concelhos e freguesias abrangidas pela obra) expressos
na aquisicao de bens e servigos, e subcontratagdes, por parte da obra; efeitos resultantes dos
consumos dos trabalhadores ndo locais; expectativas criadas relativamente aos potenciais
efeitos do funcionamento da nova ferrovia. Propor a aplicagdo de medidas, caso se justifique.

A periodicidade das monitorizagdes e respetivos relatérios podera ser, indicativamente, a seguinte:

e Mensal: itens 1.2;
e Bimestral: itens 1.1, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7;

e Semestral: itens 1.11 e 1.12.

O processo de recolha de informacéo podera combinar diversos métodos e técnicas, entre os quais,
informacao fornecida pelo ACE/Concessionaria e pelas empresas construtoras, pesquisa e anadlise
documental, acdes de reconhecimento com observacido direta simples, contactos e entrevistas
exploratoérios, entrevistas aprofundadas, aplicagao de inquérito semi-estruturado ou estruturado, por
amostragem. Cada agéo de monitorizagdo deve contemplar os seguintes procedimentos:

e Trabalho de terreno;

e Recolha de informagéo, preparagao e analise de dados;

e Afericdo do programa e avaliagdo da necessidade de realizar trabalhos suplementares ou
complementares;

o Realizagdo de trabalhos suplementares ou complementares, caso necessario;
e Comparagao dos dados obtidos com os dados das monitorizagbes anteriores, caso existam;

e Verificagdo da implementacao das medidas de mitigagcao ou potenciagao;
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e Verificagdo da implementacdo das medidas apresentadas no relatério das monitorizagdes
anteriores, caso existam.

Os Relatérios das campanhas de monitorizagao deverao respeitar a seguinte estrutura minima:

e Descricado dos trabalhos realizados;

o Discussao dos resultados obtidos e principais conclusoes;
e Eventuais lacunas de informacéo e dificuldades;

e Conclusbes gerais;

e Recomendagbes para proximas monitorizagbes, caso se aplique.

No final das monitorizagcbes devera ser elaborado um Relatério de Balango Global das Monitorizagdes
efetuadas.

5.4.2 FASE DE EXPLORAGCAO

Na fase de exploragédo, o Programa de Monitorizagdo devera considerar as seguintes dimensdoes,
para além de outras que se considere necessario:

2.1) Afetagao do bem-estar: percecao de incomodos ambientais em espacgos habitados (ruido;
seguranga; intrusdo visual), resultante da presenca e funcionamento da ferrovia, ou dos
restabelecimentos. Verificar a eficacia das medidas de mitigagdo definidas e propor a
introdugao de corregdes ou novas medidas, caso se justifique.

2.2) Mais valias decorrentes do Projeto: Taxa de execugdo do fundo social: percentagem do
montante total da bolsa que foi efetivamente atribuida a agdes concretas nas freguesias
afetadas; Numero de Beneficiarios Diretos por Tipo de Apoio: Total de pessoas apoiadas,
discriminado por tipo de agao (bolsas de estudo, atividades culturais/desportivas, apoio ao
empreendedorismo, etc.); - Grau de Satisfagdo da Comunidade: Resultados de inquéritos ou
entrevistas realizadas junto da populagdo beneficiaria, avaliando a percegao sobre a
relevancia, justica e utilidade dos apoios recebidos

2.3) Efeito de barreira fisico resultante da ocupagao e condicionamento do territério por parte da
ferrovia (alteragcdo da mobilidade local, alteragdo dos tempos de deslocagao; eventual
repercussao nas relagdes sociais/territoriais). Propor a aplicagdo de medidas, caso se
justifique.

2.4) Alteragao do grau de valorizagao/ identificagdo com os espagos de residéncia, outros
espagos sociais e a comunidade, resultante das modificagbes espaciais e ambientais
provocadas pela presenca e funcionamento da ferrovia.

2.5) Efeitos das novas acessibilidades proporcionadas pela ferrovia (area de influéncia das
novas Estagdes) no territorio (transformagéo, desenvolvimento ou retragdo da ocupacgao
urbana, industrial, agricola, florestal, turistica), na rede urbana (evolugdo da populagao
residente, edificado, equipamentos) e na economia e emprego locais (evolugao do tecido
empresarial e dos niveis de emprego nos concelhos afetados).
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A periodicidade das monitorizagbes e respetivos relatérios sera anual.

Trés anos apos o inicio da fase de funcionamento o Programa deve ser revisto e reconsiderado no
que respeita a sua estrutura, contetdo e periodicidade.

Os métodos e procedimentos acima referidos para a fase de construgcio sao validos para a fase de
exploracgao.
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ANEXO . RESUMO DAS NORMAS AMBIENTAIS E SOCIAIS DO BANCO EUROPEU DE INVESTIMENTO
(BEI, 2022)

A promocéo do desenvolvimento sustentavel e inclusivo esta no centro dos objetivos do BEI e da sua
estratégia de financiamento. A politica ambiental e social do Grupo BEI constitui o enquadramento
global dos seus compromissos e uma visao para a década critica até 2030, colocando o financiamento
sustentavel no centro de todas as atividades do BEI. Para honrar os seus compromissos em matéria
de sustentabilidade, o BEI adotou um conjunto de 11 normas ambientais e sociais que estabelecem
0s requisitos que o promotor e o projeto devem cumprir ao longo de todo o ciclo de vida do projeto
BEI. Segue-se um resumo destas normas.

Norma 1 — Impactos e Riscos Ambientais e Sociais

Promove uma abordagem integrada a avaliagdo e gestdo de impactos e riscos, garantindo que as
consideragdes ambientais, climaticas, sociais e de direitos humanos séo tidas em conta e abordadas
em todas as fases do projeto. A norma estabelece as responsabilidades do promotor para avaliar,
gerir, monitorizar e comunicar os potenciais impactos e riscos ambientais, climaticos e sociais
associados ao projeto e para maximizar os resultados positivos ao longo do mesmo. Isto é essencial
para alcancar os resultados ambientais, climaticos e sociais em conformidade com a Politica
Ambiental e Social do Grupo BEI e as Normas Ambientais e Sociais do BEI.

Norma 2 — Envolvimento das Partes Interessadas

Promove uma abordagem inclusiva e sistematica para o envolvimento construtivo das partes
interessadas. Reconhece que o envolvimento das partes interessadas é essencial para a avaliacao,
gestao e monitorizagdo eficazes dos impactos e riscos ambientais, climaticos e sociais, e para
assegurar que os projetos sdo sustentaveis e produzem melhores resultados. Esta norma descreve
as responsabilidades do promotor na implementacdo de um envolvimento continuo e transparente
com as partes interessadas do projeto.

Norma 3 — Eficiéncia dos recursos e Prevengéo da Poluigdo

Esta norma reconhece a importancia da eficiéncia dos recursos para aliviar a pressao sobre o
ambiente e travar as alteragbes climaticas. Incentiva a identificacdo, a concecao e a utilizagdo de
tecnologias, processos e servigos mais adequados para atingir os objetivos de qualidade ambiental.
A norma também reforga a abordagem e os requisitos para projetos que envolvam atividades,
instalacdes, modificacdes e/ou extensdes existentes.

Norma 4 — Biodiversidade e Ecossistemas

A norma sublinha que a protecdo e conservagao da biodiversidade e dos ecossistemas, e a
manutengao das suas fungdes e processos ecoldgicos, sdo fundamentais para a sustentabilidade
ambiental e social. Esta norma estabelece os requisitos e medidas que o promotor tem de adotar ao
longo das diferentes fases de um projeto apoiado pelo Banco para conseguir uma “no loss” de
biodiversidade e - quando necessario - um impacto liquido positivo.
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A norma 4 também aborda a gestdo sustentavel e a utilizagdo de recursos naturais vivos, como
plantas, arvores e florestas, e reconhece a necessidade de considerar os meios de subsisténcia das
pessoas afetadas pelo projeto, cujo acesso ou utilizagao de recursos naturais vivos pode ser afetado
pelo projeto. A norma também sublinha a necessidade de envolver as comunidades tradicionais e
indigenas como principais interessados na protecdo e gestdo da biodiversidade e dos recursos
naturais, respeitando simultaneamente os seus direitos a terra, cultura e espiritualidade.

Norma 5 — Alteragées Climaticas

Em consonancia com as ambicdes reforcadas do BEI em matéria de acao climatica e sustentabilidade
ambiental e com o seu Roteiro do Banco para o Clima 2021-2025, esta norma promove o alinhamento
dos projetos apoiados pelo BEI com os objetivos e principios do Acordo de Paris e do Plano de Agao
da UE para o Financiamento Sustentavel. Para o efeito, estipula que os promotores devem abordar
e incorporar explicitamente as consideragbes relativas a atenuagao das alteragdes climaticas e a
adaptacao as mesmas no processo de tomada de decisao relativo aos projetos apoiados pelo BEI ao
longo de todo o ciclo do projeto, avaliando e minimizando as emissdes de gases com efeito de estufa
e 0s riscos climaticos fisicos.

Norma 6 — Reinstalagdo involuntaria

Os projetos do BEI implicam por vezes a aquisigdo de terras e/ou restrigdes a sua utilizagéo, o que
pode resultar na deslocagédo temporaria ou permanente de pessoas dos seus locais de residéncia
originais ou das suas atividades econdémicas ou praticas de subsisténcia. Uma situagdo em que os
individuos ou comunidades afetadas nao tém o direito de recusar essa deslocagéo é designada por
reinstalagao involuntaria. A Norma 6 procura evitar a reinstalacao involuntaria em primeira instancia
e minimizar e definir as medidas de mitigagdo adequadas que devem estar em vigor para contrariar
os impactos adversos da reinstalagéo involuntaria. Visa igualmente prestar assisténcia a todas as
pessoas afetadas para que possam melhorar ou, pelo menos, restabelecer as suas condigdes
socioecondmicas e culturais.

Pela importancia desta norma para a presente AlA transcrevem-se as seguintes

1 O termo «reinstalagao involuntaria» designa a deslocagdo que resulta diretamente da aquisicao de
terrenos'’) ou de restrigées ao uso do solo no &mbito de um projeto. Inclui: a) a deslocagéo fisica (ou
seja, a recolocagéo fisica, a perda de residéncia ou a perda de abrigo); e/ou b) a deslocagdo
econdémica (ou seja, a perda de bens ou do acesso a bens, que conduz a perda de fontes de
rendimento ou meios de subsisténcia®). A reinstalacdo é involuntéria quando as pessoas ou
comunidades afetadas ndo tém o direito de recusar essa deslocacao.

(1) Entende-se por «aquisicdo de terrenos» todos os métodos de obtencdo de terrenos para fins de execugdo de um projeto,
nomeadamente a aquisigdo direta, a expropriagdo de terrenos e bens e a aquisicdo de direitos de acesso temporarios ou
permanentes, tais como serviddes, direitos de passagem, e a imposi¢ao de restricbes de acesso a zonas protegidas e outras

(2) Entende-se por «meios de subsisténcia» todos os meios que as pessoas, as familias e as comunidades utilizam para assegurar
as suas condigdes de vida, como sejam a habitacéo, a alimentagéo, o vestuario, entre outros
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2 A reinstalagéo involuntaria pode ter impactos negativos graves no bem-estar econémico, social e
cultural dos titulares de direitos (pessoas afetadas e comunidades de acolhimento). As pessoas
podem perder temporaria ou permanentemente as suas fontes de rendimento ou ser deslocadas para
ambientes em que as suas competéncias poderdo ser menos relevantes e a compensagdo podera
nao ser suficiente para evitar situagées de caréncia ou de desvantagem de longa duragéo.

3 Por conseguinte, devem ser envidados esforgos para, antes de mais, evitar a reinstalagdo
involuntaria. Nos casos em que ndo possa ser evitada, a reinstalacdo involuntaria deve ser
minimizada e devem ser adotadas medidas adequadas para atenuar os impactos negativos nos
titulares de direitos, com vista a melhorar ou, pelo menos, restabelecer as suas condi¢cdes
socioeconémicas e culturais. A gestao da reinstalagdo involuntaria deve assentar na consulta das
pessoas afetadas e na divulgagdo de informagdes ao publico.

Objetivos

4 A presente norma descreve as responsabilidades do promotor no ambito da gestao dos riscos e
impactos da reinstalagdo involuntaria. Tem por objetivos:

a. Evitar ou, quando tal ndo seja possivel, minimizar a reinstalagdo involuntaria explorando
alternativas ao préprio projeto, bem como a sua concegéo e localizagéo;

b. Evitar despejos coercivos;

c. Melhorar os meios de subsisténcia e/ou o nivel de vida das pessoas deslocadas ou, pelo menos,
restabelecer a situagao existente antes do projeto;

d. Melhorar as condigbes de vida das pessoas deslocadas pobres e de outros grupos vulneraveis de
modo a assegurar um nivel de vida minimo, promovendo uma habitagdo adequada3 e a seguranga
do direito de ocupacdo4;

e. Atenuar os impactos sociais e econémicos de situagdes inevitaveis de reinstalagdo involuntaria: i)
concedendo atempadamente uma compensagao pela perda de bens com base no custo total de
substituigdo; ii) garantindo que a concegdo, o planeamento e a execug¢do da reinstalagdo sédo
acompanhadas por uma divulgagdo adequada de informacgdes as pessoas afetadas, bem como pela
consulta e participacdo informada das mesmas; iii) proporcionando as pessoas deslocadas acesso a
mecanismos de reclamacgéo; e iv) enquanto oportunidade de desenvolvimento, permitindo que as
pessoas deslocadas beneficiem diretamente do projeto, consoante a natureza deste o justifique.

Norma 7 — Grupos Vulneraveis, Povos Indigenas e Género

O objetivo desta norma € abordar as desigualdades e outros fatores que contribuem para a
vulnerabilidade, a marginalizagdo e/ou a discriminagdo num projeto do BEI. A norma também
promove a igualdade de género como um direito humano basico crucial para o desenvolvimento
sustentavel. Descreve as responsabilidades do promotor para avaliar, gerir e monitorizar os impactos,
riscos e oportunidades do projeto relacionados com os povos indigenas e pessoas/grupos
vulneraveis.
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Norma 8 — Direitos do Trabalho

As boas praticas laborais e a utilizagdo de cddigos de conduta adequados sdo importantes para
garantir que os direitos fundamentais dos trabalhadores sdo respeitados e que as condi¢des de
trabalho s&o justas e decentes. Esta norma visa garantir que os promotores de projetos do BEI
cumpram as normas laborais fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho e a legislagao
nacional em matéria de trabalho e emprego. Estabelece a necessidade de um mecanismo de
reclamagao dos trabalhadores. Define ainda normas para proteger os trabalhadores migrantes e os
trabalhadores afetados por despedimentos coletivos. A norma também exige o estabelecimento, a
manutencao e a melhoria das relacdes entre os trabalhadores e a direcao e dos termos e condi¢des
de emprego. A norma define os requisitos de avaliagao necessarios para a forga de trabalho do
préprio promotor, para os trabalhadores de terceiros e para os trabalhadores da cadeia de
abastecimento.

Norma 9 — Saude, Segurancga e Prote¢do

A norma define as responsabilidades dos promotores e dos trabalhadores para salvaguardar a saude,
a segurancga e a seguranga dos trabalhadores e das pessoas e comunidades afetadas. Estabelece a
importancia de pér em pratica um sistema de gestao da saude e da seguranga bem definido, dotado
de recursos adequados e de conhecimentos especializados. A norma reforga ainda os requisitos para
prevenir a violéncia baseada no género e introduz requisitos de avaliagdo do impacto e dos riscos
para novas areas, como a segurancga rodoviaria e do trafego, os riscos naturais (incluindo os que
desencadeiam catastrofes tecnologicas) e as pandemias e epidemias.

Norma 10 — Patriménio Cultural

O BEI reconhece o papel central do patriménio cultural enquanto fonte de valiosas informacgodes
histéricas e cientificas, um trunfo para o desenvolvimento econémico e social e parte integrante dos
direitos, da identidade e das praticas culturais das pessoas. Em conformidade com as convencgoes e
declaragdes internacionais aplicaveis, esta norma visa identificar e avaliar os riscos do projeto e os
impactos potenciais que afetam o patriménio cultural tangivel e intangivel e abrange a gestédo e o
acompanhamento das medidas de atenuagdo correspondentes. Salienta a necessidade de um
procedimento de descoberta fortuita que defina as agbes a tomar caso seja encontrado patriménio
cultural anteriormente desconhecido.

Norma 11 — Financiamento Intermediado

A Norma estabelece os requisitos e processos que os intermediarios financeiros devem ter em vigor
para avaliar, gerir, monitorizar e comunicar os impactos e riscos ambientais, climaticos e sociais
associados aos subprojectos que financiam, conforme apropriado a natureza do financiamento
intermediado.
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