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SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL EXPLORACAO/ PRODUTOS

1. Tomador de Seguro
Tratolixo — Tratamento de Residuos Sélidos, EIM, S.A.

2. Segurado
Tratolixo — Tratamento de Residuos Sdlidos, EIM, S.A.

3. Atividades Seguras
Gestao e exploragao de equipamentos e infraestruturas propriedade da Associagao de Municipios
de Cascais, Mafra, Oeiras e Sintra para o Tratamento de Residuos Sélidos (AMTRES);
Gestao e Exploracao de outras infraestruturas/equipamentos de triagem, tratamento,
armazenamento temporario e depdsito ou compostagem de residuos sélidos instalados e que
venham a ser instalados pela TRATOLIXO nos territorios dos Municipios supra indicados;
Producao de eletricidade em regime especial (Nos termos do artigo 29.° do Decreto-Lei n.°
172/2006, de 23 de agosto).
Fabrico e distribuicdo de compostos organicos para a agricultura (solos).

4. Coberturas
Responsabilidade Civil Exploracao;
Responsabilidade Civil Poluicao Subita e Acidental;
Responsabilidade Civil Produtos

5. Vencimento Anual
1 de Janeiro de cada ano

6. Pagamento
Anual, isento de encargos de fracionamento

7. Ambito Territorial

Portugal
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8. Locais de Risco
Ecoparque da Abrunheira, Trajouce e Ericeira
9. Validade Temporal

9.1 Responsabilidade Civil Exploragao e Poluicao Subita e Acidental: eventos ocorridos durante o
periodo de vigéncia da apdlice e reclamados até 12 meses apds a data em que o contrato tiver
cessado os seus efeitos.

9.2 - Responsabilidade Civil Produtos: danos reclamados durante o periodo de vigéncia da apdlice
ou até 12 meses apds a data em que o contrato tiver cessado os seus efeitos, ainda que os
mesmos digam respeito a eventos ocorridos nos 12 meses anteriores ao inicio da apolice, desde
gue nao sejam do conhecimento do Segurado a data da celebracdo do contrato;

9.3 O periodo adicional de reclamacdo de 12 meses, € automatico, desde o termo do Periodo de
Seguro, sem prémio adicional;

9.4 - O limite de indemnizacdo disponivel para o periodo adicional de reclamacao, sera a parte nao
consumida do limite de indemnizagdo a data do vencimento;

10. Capital Seguro

1.000.000 € por sinistro e anuidade
- Sublimite de 500.000 € por sinistro e anuidade para Responsabilidade Civil Exploragao;
- Sublimite de 500.000 € por sinistro e anuidade para Responsabilidade Civil Produtos;
- Sublimite de 100.000 € para Poluicdo subita e Acidental;

11. Franquias
- Responsabilidade Civil Exploracdao: 10% dos prejuizos indemnizaveis no minimo 1.000€

- Responsabilidade Civil Produtos: 10% dos prejuizos indemnizaveis no minimo de 10.000€
- Responsabilidade Civil Poluicao subita e acidental: 10% dos prejuizos no minimo de 2.500€
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12. Coberturas e Exclusoes

12.1 Responsabilidade Civil Exploracao

12.1.1. Coberturas:

Responsabilidade Civil extracontratual, dentro dos limites fixados na apdlice, pelas indemnizagbes
que legalmente sejam exigiveis ao Segurado pelos danos patrimoniais ou ndo patrimoniais,
decorrentes de lesdes corporais e/ou materiais no exercicio da atividade identificada na apdlice,
sejam causados a terceiros por atos ou omissdes negligentes dos seus legitimos representantes ou
das pessoas ao seu servigo e pelas quais seja civilmente responsavel, nomeadamente, decorrentes
de:

a) Causados pelos equipamentos e mobilidrio propriedade do segurado inerentes a atividade
segura;

b) Resultantes da utilizacdo e laboracao de maquinas ou outro tipo de veiculos que ndo se
encontram sujeitos a seguro obrigatorio, propriedade do Segurado ou sob sua direcao efetiva, de
acordo com as Condicoes Especiais RC Laboracdo de maquinas.

Para além das exclusdes previstas nas Condicdes Gerias e Especiais, fica expressamente acordado
que a presente garantia de seguro se restringe aos riscos de laboracdo proprios das maquinas
referidas, com exclusdo dos riscos de circulacdo em via publica, assim como ficam ainda excluidos
os danos causados a terceiros caso as regras de seguranga nao sejam previamente entregues e
explicadas a operadores externos, que terao que confirmar que tomaram conhecimento e assinar a
documentagao

c) Causados pelas operagbes de armazenamento, carga e descarga dos produtos inerentes a
atividade da Empresa, desde que, dos veiculos propriedade do Segurado e efetivada por pessoa ao
servigo do segurado, e desde que nomeadamente sejam compridas todas as regras fixadas sobre
regras de cargas e descargas de residuos. Para além das exclusdes previstas nas Condicdes Gerias
e Especiais, ficam ainda excluidos os danos causados a terceiros caso as regras de seguranca nao
sejam previamente entregues e explicadas a operadores externos, que terao que confirmar que
tomaram conhecimento e assinar a documentagao.

d) Causados por vigilantes (excluindo animais) de vigilancia préprios, bem como, pessoal das
limpezas e equipa de manutencgao, desde que ao servigo do segurado, em instalagOes, propriedade
ou arrendados pelo Segurado, salvo por danos enquadraveis em seguros obrigatérios;
e) Causados por ascensores, monta-cargas, escadas, tapetes rolantes existentes nas instalagdes
do segurado, e desde que propriedade do segurado, de acordo com as Condicdes Especiais
Ascensores, Monta-cargas, Escadas e tapetes rolantes, excluindo nomeadamente os danos
causados por falta de manutengdo assisténcia técnica ou inspecdo, bem como, os danos
imputdaveis as empresas de assisténcia e manutengao

destes equipamentos;
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f) Resultantes de queda de tabuletas, anuncios luminosos, antenas de TSF e/ou TV por cabo ou
satélite, reclamos, painéis publicitarios, antenas, toldos ou outros objetos de identificacdo ou
publicidade, desde que fixados ao imdvel, e pertencentes apenas ao Segurado, de acordo com as
Condicbes Especiais Antenas de Televisao ou de Satélite, Painéis e Reclamos Publicitarios;

g) A responsabilidade civil do Segurado na qualidade de proprietario ou locatario do imdvel ou
fragao identificada no local de risco, ocupado pelo estabelecimento utilizado pelo Segurado,
adstritos ao processo de exploracao da empresa, nos termos da respetiva Condicao Especial RC
Proprietario de Imovel;

h) Pela participacdo em congressos, reunides, exposicoes e feiras, demonstracdes de produtos,
realizacdo de feiras, workshops e exposicdes organizadas pela empresa, no ambito de acdes de
propaganda ou relagbes publicas, com excecdo de competicbes desportivas, do uso de
instrumentos de pirotecnia, de atividades levadas a cabo com recurso a veiculos a motor ou
embarcagOes, e/ou acdes que tenham um caracter estritamente privado;

i) Dano causado a terceiros por incéndio, explosao, vapores, fumos, danos por agua ocorridos
dentro das instalagbes da empresa quando no desempenho de trabalhos no ambito da atividade
do Segurado, desde que o segurado tenha implementado todas as medidas de seguranca exigidas
por lei, identificadas nas regras de seguranca internas, as consideradas necessarias para a
atividade, assim como as considerada necessarias nas analise de risco realizadas aos locais de
risco, bem como desde que o efeito prejudicial se deva a uma causa acidental repentina nao
prevista nem esperada pelo segurado. O dano por agua ou derramamento de agua encontra-se
compreendido no seguro apenas nos casos em que os factos que provocaram os danos tenham
tido origem em ruturas acidentais, subitas e imprevistas de tubos e condutas, desde que
imputaveis ao segurado, ficando excluida a responsabilidade por danos resultantes unicamente de
humidade e em geral, de insalubridade do imdvel.

j) Responsabilidade derivada da exploracao de instituicOes sociais proprias para uso dos seus
empregados, como cantinas, jardins, instalagdes desportivas, servicos médicos e de 1° socorro. A
presente cobertura, nos casos em que a atividade segura esteja sujeita a seguro obrigatdrio de
responsabilidade civil, ndo visa dar satisfacao a referida obrigacdo de segurar, sendo contratada
apenas como seguro facultativo. Para além das exclusdes previstas nas Condicdes Gerias e
Especiais, ficam ainda excluidos os danos causados no ambito da responsabilidade civil
profissional.

k) Causados no ambito da Responsabilidade Civil Poluicdo Subita e Acidental, de acordo com as
condicdes em anexo.

12.1.2 Exclusdes Responsabilidade Civil Exploracao

1. Por reclamag0es resultantes ou baseadas direta ou indiretamente em responsabilidade criminal,
contraordenacional, disciplinar, custos e taxas de justica e quaisquer despesas provenientes desses
procedimentos;
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2. Por aplicacdo de impostos, caucdes, taxas, multas, coimas de qualquer natureza, impostas por
autoridade competente e/ou de outras penalidades de natureza sancionatdria ou fiscal, bem como
por indemnizacGes complementares a que o Segurado seja condenado por decisdo judicial, a titulo
punitivo, exemplar, de vinganca e/ou outras de caracteristicas semelhantes;

3. Por furto, roubo, desfalque, abuso de confianga, difamacao, apropriacao indevida, infragao ou
violacao de qualquer informacgdo confidencial, segredo profissional, direitos de autor, propriedade
intelectual ou industrial, licencas, patentes, marca registada, segredo industrial, copyright,
informagao de clientes, e/ou de direitos de base de dados, cometida pelo Segurado e/ou por
infidelidade dos seus empregados, assalariados ou mandatarios, bem como, de todos aqueles por
guem seja civilmente responsavel;

4. Originados por motivos de forca maior, nomeadamente, mas ndao exclusivamente os associados
a tremores de terra, acdes de ventos, trombas de agua, inundagles e quaisquer outros fendmenos
de natureza;

5. Indiretos de qualquer natureza, ou seja, os danos que nao sejam consequéncia imediata e
direta ato ou omissao do Segurado, nomeadamente lucros cessantes, perdas de producao, perda
de uso, perda de beneficios, paralisacdes ou suspensdes totais e/ou parciais de atividade,
funcionamento ou funcionamento deficiente das instalagdes e/ou equipamentos, falhas de
fornecimento, insuficiéncia de quantidade, qualidade ou rentabilidade, desvalorizagbes, perdas de
imagem ou de mercado, paralisacao de qualquer tipo de trafego;

6. Ocorridos pelo ndo cumprimento intencional das disposicoes legais, normas, regulamentos,
ordenacOes e provisoes e/ou usos proprios, que regulam a atividade do Segurado, bem como das
medidas de seguranga que a natureza dos mesmos aconselhe;

7. Causados a mercadoria armazenada, transportada ou manipulada, suas embalagens,
contentores e veiculos utilizados, bem como os danos causados durante o transporte;

8. Causados pelas obras, trabalhos, prestacdes de servigos, produtos e suas embalagens
produzidos e/ou armazenados e/ou fornecidos pelo Segurado, se as reclamagdes forem motivadas
por erro, omissao ou vicio oculto que se revelem somente ap0Os a rececao expressa ou tacita dos
referidos bens, produtos ou servigos;

9. Causados aos empregados ou mandatarios do segurado, quando ao servico deste, bem como,
acidentes de trabalho, doencas profissionais, e/ou 0s danos que se enquadrem na garantia de
responsabilidade civil patronal, bem como por praticas laborais incorretas do Segurado sobre os
seus colaboradores, nomeadamente despedimento ilicito, incumprimento de contrato de trabalho,
assédio, racismo e/ou qualquer forma de discriminacao ou conduta idéntica;

10. Por falha, erro, inadequagdo, ineficacia e/ou defeito de software, por qualquer tipo de
responsabilidade por perda, acesso, uso, divulgacao, apropriacao, inutilizagao, furto ou roubo,
eliminacdo, alteracdo e/ou qualquer dano causado a dados eletrénicos independentemente da
causa, assim como por custos pela restauragao dos mesmos;

11. Decorrentes de qualquer perda, quebra ou incumprimento de qualquer contrato, bem como
por danos financeiros puros, ou seja, os danos ou prejuizos que nao resultem diretamente da

lesao material e/ou corporal sofrida;
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12. Decorrentes de Poluicdo e Contaminagao gradual nos termos do DL 147/2008 de 29 de Julho,;
13. Decorrentes de falta e/ou deficiente assisténcia técnica, revisdo, reparacao ou manutencdo dos
equipamentos utilizados pelo Segurado;
14. Causados no ambito da responsabilidade civil profissional. Entende-se por responsabilidade
civil profissional nomeadamente a obrigacdao de reparar danos causados ou sofridos pelo bem ou
coisa objeto do exercicio defeituoso da profissdo, falta, erros ou omissGes relativos a formagoes
sobre regras de atuacdao e/ou de medidas de seguranga, bem como, inexecucdo, atraso ou
exercicio defeituoso e/ou com falta de zelo da profissao;
15. Decorrente de responsabilidades e/ou atividades sujeitas a seguros obrigatdrios,
independentemente de terem sido ou nao contratados;
16. Causados a bens de terceiros confiados ao Segurado a qualquer titulo, bem como,
desaparecimento, furto ou roubo de quaisquer bens;
17. Causados no ambito da Responsabilidade Civil Apds-Trabalhos. Ficam excluidos da garantia do
contrato de seguro, os danos ou prejuizos que ocorram ou se manifestem apds a entrega dos
trabalhos ou servicos e/ou entrada em uso dos mesmos, qual dos factos ocorre primeiro;
18. Com base em reclamacbes apresentadas no ambito da responsabilidade civil cruzada, bem
como contra o segurado por acionistas, obrigacionistas, empresas do mesmo grupo,
nomeadamente sociedade associada, mae ou subsididria ou pessoa ou entidade que tenha
interesses financeiros ou administrativos no exercicio da atividade do segurado a ndo ser que tais
reclamacgdes provenham de um terceiro independente contra a dita sociedade associada, mae ou
subsidiaria, pessoa ou entidade e sejam resultantes de servicos prestados pelo segurado;
19. Decorrentes da utilizagdo e/ou circulacdo de veiculos a motor ou reboques, bem como, de
acidente de viacdo e ainda os acidentes provocados por ou a aeronaves, embarcagdoes maritimas,
lacustres e fluviais:
20. Por utilizagdo, posse, armazenamento, carga e descarga ou transporte de substancias e/ou
produtos perigosos, nomeadamente corrosivos, tdxicos, inflamaveis ou explosivos, com a excegao
daqueles destinados a atividade segura;
21. Quaisquer danos imputaveis a contratados, subcontratados ou a qualquer outra entidade nao
segurada na presente apdlice;
22. Nao ficam garantidos em caso algum:
1. Qualquer tipo de responsabilidade, dano material ou corporal (lesao, doenga, morte),
perda, reclamacdo, despesa médica, custo e/ou qualquer outro montante, direta ou
indiretamente causado por decorrente de atribuivel a, e/ou relacionado com qualquer tipo
de doenca transmissivel, assim como com a ameaca ou medo (reais ou alegadas) de
doenga transmissivel.
2. Qualquer tipo de custo de limpeza, descontaminagao, remogao, monitorizagao ou teste
para uma doenca transmissivel, assim como falta de, ou insuficiente plano de contingéncia.
3. Doenga transmissivel, designa qualquer doenca que possa ser transmitida de um
organismo para outro organismo por via de qualquer substancia ou agente e:
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3.1 A substancia ou agente inclui, mas nao fica limitado a virus, bactéria, parasita ou outro
organismo ou variagao das mesmas, considerado vivo ou nao, e
3.2 O método de transmissdo, direta ou indiretamente, inclui, mas ndo fica limitado a
transmissdo por via aérea, transmissdo por fluidos corporais, transmissdo de e para
qualquer superficie, objeto, sdlido, liquido ou gas ou entre organismos, e
3.3 A doenca, substancia ou agente que possa causar ou ameace causar lesdes corporais,
doenga, morte, perturbacdes emocionais ou mentais, dano a saude humana ou ao bem-
estar humano, ou possa causar ou ameagcar causar prejuizos ou danos materiais.
23. A responsabilidade resultante de trabalhos levados a cabo com fins experimentais, ou que
necessitem de autorizacao das autoridades competentes e nao as obtenham;
24. Causados pela necessidade de corregao, reparacao, ou repeticao de trabalhos com erros ou
incompletos, bem como consequéncia, variagdes nos custos inicialmente previstos;
25. No ambito de reclamacOes relacionadas direta ou indiretamente com a insolvéncia do
Segurado, contratados, subcontratados e/ou dos seus fornecedores;
26. Em consequéncia de atos de ma gestao de Administradores ou diretores (D&O);
27. Causados direta ou indiretamente por fungos, mofo, esporos ou silices;
28. Genéticos, bem como danos decorrentes de produtos geneticamente modificados, mesmo
quando incorporados noutros produtos;
29. Causados aos proprios trabalhos, imoveis, estruturas, equipamentos, maquinas, €/ou a outros
bens ou partes objeto direto dos trabalhos, bem como quando tais danos se verifiquem nas
estruturas, partes, seccoes ou elementos nos quais estdao a ser instalados ou montados bens ou
equipamentos;
30. Decorrentes da responsabilidade decenal, quinquenal ou riscos de natureza similar;
31. Decorrentes direta ou indiretamente de amianto/asbestos, silica ou qualquer produto seu
derivado, de qualquer tipo de tinta a base de chumbo, de BSE ou TSE ou suas variantes, de MTBE,
ou dos seguintes poluentes organicos: aldrin, chlordan, DDT, dioxin, dieldrin, endrin, furan,
heptachlor, hexachlorbenzen, mirex, PCB'’s, PCT’s, toxaphen;
32. De guerra, declarada ou ndo, guerra civil, invasao, lei marcial, ato de inimigo estrangeiro,
hostilidades ou operagdes bélicas, insurreicao, rebelido, revolucdo ou levantamento militar, ato de
poder militar legitimo ou usurpado e ainda os decorrentes de greves, “lockout”, assaltos, tumultos,
alteragbes da ordem publica, motins, comocao civil, quaisquer atos de terrorismo, vandalismo e
sabotagem, confiscagao, requisicao e destruicao causada por ordem do governo ou quaisquer
autoridades publicas ou locais, bem como, assaltos, incéndio ou explosao decorrentes destes atos;
33. Por atos praticados pelo Segurado ou pessoas por quem este seja civilmente responsavel e que
se encontrem em estado de deméncia, embriaguez, hipndtico ou sob a influéncia de
estupefacientes, drogas ou produtos tdxicos, bem como em qualquer outro estado que impedisse
a pessoa de entender e/ou querer;
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34. Aos socios, associados, administradores, gerentes, agentes ou legais representantes do
Segurado, a quaisquer pessoas cuja responsabilidade esteja garantida por este contrato, bem
como ao coénjuge (ou pessoa legalmente equiparada), ascendentes e descendentes, adotados e
tutelados, ou pessoas que com eles coabitem ou vivam a seu cargo;

35. Por reclamagOes baseadas numa responsabilidade do Segurado resultante de acordo ou
contrato, na medida em que a mesma exceda a responsabilidade a que o Segurado estaria
legalmente obrigado, na auséncia de tal acordo ou contrato;

36. Esta apdlice nao garante as Perda Cibernética:

1.2. Quaisquer perdas, danos, responsabilidades, reclamacdes, custos ou despesas,
independentemente da sua natureza, que tenham sido, direta ou indiretamente, causados,
agravados, resultantes, derivados ou relacionados com qualquer perda de uso, reducdao de
funcionalidade, reparagdo, substituigao, restauro ou copia de quaisquer dados, incluindo qualquer
verba respeitante ao valor desses dados, independentemente de qualquer outra causa ou evento
que tenha agravado ou contribuido para a perda ou dano, quer tenha ocorrido antes,
simultaneamente ou depois, ou em qualquer outra sequéncia.

2.Definigdes:

2.1 Perda cibernética: quaisquer perdas, danos, responsabilidades, reclamagdes, custos ou
despesas, independentemente da sua natureza, que tenham sido, direta ou indiretamente,
causados, agravados, resultantes, derivados ou relacionados com qualquer ato cibernético ou
Incidente cibernético incluindo, mas nao limitado a: qualquer medida tomada para compensar,
controlar, prevenir, mitigar ou reparar qualquer ato cibernético ou Incidente cibernético.

2.2 Ato cibernético: qualquer ato ndo autorizado, malicioso ou criminoso, ou sequéncia de atos
relacionados ndo autorizados, maliciosos ou criminosos, independentemente do local e do
momento, que envolvam o acesso, processamento, uso ou operacdao de qualquer Sistema de
Computador, incluindo a ameaca, real ou fraudulenta, de acesso a processamento, uso ou
operacao de qualquer Sistema de Computador.

2.3 Incidente cibernético:

3.1. Qualquer erro, omissao ou série de erros e/ou omissdes relacionados entre si envolvendo o
acesso a processamento, uso ou operacao de qualquer Sistema de Computador; ou,

3.2. Qualquer indisponibilidade ou falha, parcial ou total, ou série de indisponibilidades e/ou falhas,
totais ou parciais, relacionadas entre si no acesso a processamento, uso ou operagao de qualquer
Sistema de Computador.

3. Sistema de Computador:

3.1. Qualquer computador, hardware, software, sistema de comunicacdes, aparelho eletrénico
(incluindo, mas ndo limitado a: smartphones, computadores portateis, tablets, aparelhos usaveis),
servidor, cloud ou microcontrolador incluindo qualquer sistema similar ou qualquer configuracao
desses equipamentos, e incluindo também qualquer entrada de dados (input), saida de dados
(output), dispositivo de armazenamento de dados, equipamentos de rede ou instalagdes de copias
de seguranca, quer seja propriedade de ou operado pelo Segurado quer seja propriedade de ou

operado por qualquer outra entidade.
Bl o Z
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4. Dados: informagdo, factos, conceitos, codigo ou qualquer outra informacdo de qualquer
natureza que seja gravada ou transmitida numa forma que possa ser usada, acedida, processada,
transmitida ou armazenada por um Sistema de Computador.

41. Relacionados com a falta, corte, sobretensdo ou alteracao nos fornecimentos de agua, luz, gas,
comunicacOes fixas, de rede ou mdveis e/ou internet.

42. Danos decorrentes de atos ou omissdes dolosas do Segurado ou de pessoas por quem este
seja civilmente responsavel;

43. Indemnizacoes fixadas a titulo de danos punitivos (punitive damages), danos de vinganca
(vindicative damages), danos exemplares (exemplary damages) e outras de caracteristicas
semelhantes;

44, Danos resultantes de reclamacgdes baseadas em acordos ou contratos particulares celebrados
entre o terceiro e o Segurado, na medida em que a responsabilidade que dai resulte exceda a que
0 Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato;

12.2. Responsabilidade Civil de Produtos

12.2.1. Coberturas:

Responsabilidade Civil extracontratual do Segurado, dentro dos limites fixados na apdlice, pelos
danos causados a terceiros pelos produtos defeituosos designados nas CondigOes Particulares que,
nos termos da Lei Civil e de acordo com o clausulado deste contrato, sejam imputaveis apenas e
s6 ao Segurado enquanto na qualidade de produtor dos produtos expressamente referida nas
respetivas Condigoes Particulares.

Para que a presente cobertura opere, é necessario que se verifiqguem os seguintes pressupostos:

- Os produtos ou componentes tém que cumprir com os requisitos de qualidade, etiquetagem,
empacotamento e certificacao, legalmente estabelecidos pela regulamentagcao do pais produtor,
pais de importacao ou pais de exportacao, e/ou que tenham sido aprovados pelas autoridades em
cada um desses paises;

- Quando se trata de produtos fabricados ou distribuidos sob licenca internacional, o Segurado é
obrigado a fabricar, armazenar, distribuir ou vender tais produtos seguindo as instrugdes e
normativas da firma concessionaria da licenca;

- Se 0 Segurado verificar que algum produto, ja vendido ou fornecido a terceiros, padece de algum
defeito ou vicio que o torne total ou parcialmente imprestavel para o seu uso, esta obrigado a
adotar, a seu cargo, as medidas necessarias para evitar que o0 mesmo provoque danos aos
utilizadores dos mesmos.

- No caso de sinistro, 0 Segurado obriga-se a nao renunciar, sem o acordo nesse sentido da
Seguradora, ao seu direito de indemnizagao contra quem possa vir a ser legalmente considerado
responsavel. Também nao pode renunciar, sem o consentimento expresso da Seguradora, a que
seja aplicada qualquer clausula do contrato que limite ou exclua a sua propria responsabilidade.
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Tais renlncias, no caso de virem a ser efetuadas, implicam que o Segurado fique obrigado a pagar
a Seguradora os valores que esta tenha ja por sua vez pago a terceiros, e que poderia ter
recuperado ou evitado indemnizar ndo fosse a referida rentncia efetuada pelo Segurado.

- O Segurado devera comunicar a Seguradora qualquer variacao substancial que ocorra nos seus
produtos ou em qualquer dos seus componentes fundamentais. Ou na distribuicao dos mesmos. A
Seguradora reserva-se o direito de aplicar um periodo de caréncia na garantia dos produtos novos,
podendo embora recusar a sua cobertura.

- Para os efeitos deste contrato considera-se que um sinistro que provoque varias reclamacoes,
teve lugar na data em que se registou a primeira delas.

12.2.2 Exclusdes Responsabilidade Civil Produtos

Ficam excluidas as reclamagOes decorrentes, direta ou indiretamente de:

1. Custos de substituicdo do produto do Segurado ou reintegra-lo.

2. Danos ou diminuicao de valor que provoque o produto do Segurado em outros produtos, nos
quais esteja incorporado, bem como as despesas que ocasiona ao dono desses produtos pela
necessidade de retirar esses produtos, transporta-los, repara-los;

3. Inobservancia das instrucdes de consumo ou utilizacdo dos produtos;

3.1 Causados por produtos que carecam das licencas das autoridades correspondentes;

3.2 Reclamacgao por degradacao e/ou defeitos de coloracdo, textura e/ou irregularidades na
composicao do produto;

4. Produtos cujo defeito ndao era possivel detetar quando da sua colocagdo em circulagao,
atendendo ao estado dos conhecimentos cientificos e técnicos nesse momento;

5. Produtos incluidos no programa de fabricagao ou venda apos o inicio do periodo de vigéncia da
apolice;

6. Produtos fabricados experimentalmente, e/ou que se encontrem em fase de experimentacado ou
ensaio, bem como por emprego de técnicas inovadoras, experimentais ou ndo homologadas por
organizacao oficial;

7. Custos de perda de imagem ou de mercados;

8. Causados aos proprios produtos e/ou o valor do prdprio produto defeituoso;

9. Produtos ou substancias retiradas do mercado, e/ou que tenham caido em desuso por defeitos
ou deficiéncias conhecidas ou suspeitas;

10. Atos ou omissdes dolosos ou praticados com negligéncia grave dos segurados, dos seus
empregados, nomeadamente, mas nao exclusivamente infidelidade, bem como por sabotagem
e/ou atos maliciosos;

11. Por qualquer garantia do produto, que vao para além do ambito normal do cumprimento da
obrigacdao contraida, nomeadamente, a promessa de obter um determinado beneficio, qualidade,
eficacia e/ou um determinado resultado e/ou reclamacdes apresentadas por insatisfacdo devido a
propagandas, promessas ou afirmacdes de fabricantes, vendedores ou outras entidades;

12. Utilizacao de produtos em competicdes e provas desportivas de um modo geral;

13. Gastos de reembalagem, reempaquetamento ou reacomodacdao de produtos devidos a um
defeito de embalagem, vasilha e/ou caixa fornecida pelo Segurado;
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14. Produtos de terceiros, fabricados mediante a transformacao do produto do segurado;

15. Os danos e/ou prejuizos causados direta ou indiretamente por DES/Diethylstilbestrol, diacetyl,
UreaFormaldehyde, 8 -hydroxyquiroline causados, ephedra, latex;

16. Custos relacionados com a retirada, reparacao, perda de uso, recondicionamento, transporte,
substituicao e/ou reposicao parcial ou integral do produto no mercado, e/ou suas embalagens e/
ou a importancia equivalente ao valor do produto;

17. Produtos produzidos pelo Segurado, por incorporagao, instalagdo ou montagem noutros bens,
de tal modo que é possivel, a todo o0 momento, a sua separacao;

18. Custos de eliminagdo, desinstalacao ou desmontagem de produtos do Segurado, instalados,
incorporados ou montados noutros produtos, assim como os custos decorrentes da colocacao,
instalacdo ou montagem de novos produtos nao defeituosos;

19. Produtos vendidos ou fornecidos pelo segurado, cujo estado defeituoso fosse do seu
conhecimento;

20. Qualquer reclamagdo que envolvam paises, entidades ou organizagdes sujeitas a sangoes,
proibicdes ou outras restricoes impostas por parte da ONU, assim como a qualquer sancao
comercial ou econdmica, lei ou regulamentacao da UE, Reino Unido ou EUA;

21. Reclamagdes por produtos defeituosos nos EUA, Canada e Australia, nomeadamente por
exportacao ou venda indireta, ou seja, sem intervencao e/ou conhecimento do Segurado.
23. Produtos produzidos pelo segurado, a produtos de terceiros, por unido, mistura e/ou
integracdo com esses produtos, ou elaborados com a intervencao dos produtos do segurado;

24. ReclamacOes, perdas, custos ou despesas direta ou indiretamente resultantes de fungos
patogénicos ou bactérias e seus derivados, quer tenha ou nao havido outra causa que tenha
contribuido concomitantemente para a producdo do dano;

25. No ambito da responsabilidade civil do vendedor (Vendors liability).

26. Produtos destinados a, ou utilizados, direta ou indiretamente, em aeronaves de qualquer tipo e
na industria aerospacial, nomeadamente, mas ndo exclusivamente produtos de empresa de
fornecimento de refeigdes para aviao;

27. Por distribuicao e/ou comercializagao de produtos para alem do seu prazo de validade;

28. Nitrofuranos;

29. Produtos ndo se adequarem a fungdo e/ou ao proposito para 0os quais os mesmos foram
elaborados, e/ou enunciado pelo Segurado;

30. Infegdes com patogénicos originados de 6rgaos, tecidos humanos, produtos feitos de drgaos
e/ou tecidos humanos, sangue humano e/ou de origem animal;

31. Desgaste das pecas, deficiente utilizacao ou falta de manutencao dos produtos fornecidos;

32. Fungos patogénicos ou bactérias e seus derivados, quer tenha ou ndo havido outra causa que
tenha contribuido concomitantemente para a producdo do dano;

33. Causados por qualquer tipo de radiagbes de campos eletromagnéticos;

34. Associados a Encefalopatia Espongiforme, incluindo a transmitida por bovinos (BSE);
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12.3. Condicao Especial Responsabilidade Civil Poluicdo Subita e Acidental

12.3.1. Coberturas

Responsabilidade Civil extracontratual do Segurado por indemnizagdes que legalmente sejam
exigiveis ao Segurado, dentro dos limites fixados, pelos danos causados por poluicdo subita e
acidental que emerja da atividade do Segurado.

Estdo igualmente garantidos os danos causados a propriedades de terceiros contiguas as
instalacdes do segurado, decorrentes de poluicdo ou contaminacdo da agua ou solo, incluindo o
custo de remocao, anulacdo ou limpeza das substancias de poluicao ou contaminacdo, desde que
provado:

a) Que esta tenha sido resultado direto de um evento subito e imprevisto, especifico e identificado,
ocorrido durante a vigéncia do contrato de seguro e com origem nas instalacdes do Segurado;

b) Que tal poluicdo ou contaminacdo tenha sido detetada dentro de sete dias a contar do
momento em que teve inicio, considerando que este ocorre aquando da primeira libertacao ou
série de libertagdes resultantes de uma mesma causa.

12.3.2. Exclusdes proprias da Condicao Especial Responsabilidade Civil Poluicdo Subita e Acidental
Ficam excluidos os prejuizos e/ou danos:

a) Danos causados aos sdcios, diretores, gerentes, administradores e legais representantes de
pessoa coletiva segurada, bem como a quaisquer outras pessoas cuja responsabilidade se
encontre garantida pelo seguro;

b) Danos causados ao cOnjuge ou a pessoa que viva em unido de facto com o Segurado, bem
como a ascendentes e descendentes daquele que com ele vivam em economia comum;

¢) Danos causados aos empregados, assalariados ou a outras pessoas ao servico do Segurado, que
devam ser garantidos por seguro obrigatdrio de acidentes de trabalho;

e) Danos resultantes de uso de veiculo que devam ser garantidos por seguro obrigatdrio de
responsabilidade civil automdvel;

f) Causados por emissoes ou atividades que na altura da sua libertacao ou efetivagao nao tiverem
sido consideradas nocivas em conformidade com o estado do conhecimento cientifico e técnico
assim como quaisquer danos genéticos causados a pessoas ou  animais;
g) Causados ao meio ambiente, nomeadamente os causados direta ou indiretamente por poluicao
ou contaminacdo do solo, aguas, ou atmosfera, incluindo danos provocados a fauna, flora, solo,
aguas, de acordo com o DL 147/2008 de 29 de Julho, assim como todos aqueles que fossem
devidas a agao de fumos, vapores, vibracdes, ruidos, cheiros, temperaturas, humidades, corrente
elétrica ou substancias nocivas;

h) Decorrentes de custas e quaisquer outras despesas provenientes de procedimento criminal,
fiancas, coimas, multas, taxas, garantias financeiras de qualquer natureza, bem como por pedido
de indemnizacao de terceiros baseados em indemnizagdes fixadas nos contratos que o Segurado
celebre com terceiros;
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i) Causados por atuacao dolosa do Segurado ou de pessoa por quem ele seja civilmente
responsavel, nomeadamente de deveres decorrentes do regime juridico que estabelece as normas
disciplinadoras do exercicio da atividade;

j) De natureza indireta, nomeadamente, lucros cessantes, perda de uso, perda de beneficios,
paralisagdes, suspensdes ou imobilizagOes totais ou parciais de trabalho, perda de producao, perda
de lucros, diminuigao de rendimento, insuficiéncia de quantidade, qualidade ou rentabilidade, falha
de fornecimento, bem como perda de imagem ou de mercado;

k) Por indemnizagbes complementares a que o segurado seja condenado por decisao judicial, a
titulo punitivo, exemplar ou de vinganca e outras de caracteristicas semelhantes;

I) Originados por motivo de forga maior, nomeadamente, mas nao exclusivamente, os associados a
tremores de terra, furacOes, trombas de agua, ciclones, inundagdes e quaisquer outros fendmenos
naturais de natureza;

m) Causados por manifesta falta, insuficiente e/ou extemporanea operacdo de manutencao das
instalacdes ou equipamentos;

n) De despesas para cobrir a reparacao, substituicdo, novo projeto ou modificacao das instalacoes
danificadas e despesas de remocao, neutralizacdo ou limpeza do solo ou das dguas nos proprios
terrenos do Segurado;

0) Decorrentes de reclamag0es, perdas, custos ou despesas direta ou indiretamente resultantes ou
relacionadas com o fabrico, a extracdao, a distribuicdo ou a producdo, os testes, a reparacao, a
remocao, a armazenagem, a colocacao, a venda, 0 USO ou a exposicdo a amianto ou a materiais
ou produtos contendo amianto, quer tenha ou ndo havido outra causa que tenha contribuido
concorrentemente para a producao do dano ou seja consequéncia de um dano e ainda os danos
decorrentes de efeito direto, de radiacao, bem como os provenientes de desintegracao ou fusao de
atomos, aceleragao artificial de particulas ou de radioatividade;

p) Decorrentes da inexisténcia de plano de emergéncia exigido legalmente para as atividades
abrangidas pelo regime especifico de prevencao de acidentes graves que envolvam substancias
perigosas;

q) Decorrentes da inexisténcia ou inoperacionalidade dos meios de protegao e/ou alarmes exigidos
legalmente ou que sejam manifestamente recomendados tecnicamente para a atividade exercida;
r) Decorrentes da manifesta insuficiéncia ou inadequagdo dos sistemas de depuracao, filtragem e
tratamento de residuos e/ou efluentes;

s) Ocorridos por falta, insuficiente e/ou por inobservancia das disposicoes legais, normativas e/ou
regulamentares respeitantes aos trabalhos objeto do seguro, instalagdes, equipamentos e/ou de
outras medidas de seguranca que a natureza dos mesmos aconselhe;

t) Decorrentes de qualquer perda, quebra ou incumprimento de qualquer contrato, bem como por
danos financeiros puros, ou seja, 0os danos ou prejuizos que nao resultem diretamente da lesao
material e/ou corporal sofrida;

u) Armazenamento e manipulagao de produtos perigosos nomeadamente liquidos inflamaveis sem
bacias de retencao;

Porto, 13 de abril de 2022

Banle £

Jo&o Barata Stefano Flori
Membro do comité de gestdo executivo Membro do comité de gestdo executivo

grupo Generali Seguros, S.A. E clientes@tranquilidade.pt
= Sede: Av. da Liberdade, 242 1250-149 LISBOA W tranquilidade.pt
E oM Capital Social 90 500 000 €

o Uini . .
GENERALL N.2 Unico de Matricula CRC Lisboa/NIPC 500 940 231

Pag.: 13 de 15



Public

TRAN CONDICOES PARTICULARES DA APOLICE

U I LI Apolice n.°: 0007325715
8ADE

v) Causados por aguas de combate a incéndio por manifesta insuficiéncia do processo de
drenagem;
w) Causados no ambito da responsabilidade civil profissional. Entende-se por responsabilidade civil
profissional nomeadamente a obrigacdao de reparar danos causados ou sofridos pelo bem ou coisa
objeto do exercicio defeituoso da profissdo, falta, erros ou omissdes relativas a formagbes sobre
regras de atuacdo e/ou de medidas de seguranga, bem como, inexecucdo, atraso ou exercicio
defeituoso e/ou com falta de zelo da profissao;
X) Decorrentes da manifesta nao implementacao de medidas de mitigagao de danos garantidos
nas presentes condigdes, bem como, por negligéncia grosseira do Segurado da necessidade de
tomar todos os passos razoaveis de forma a evitar danos corporais ou materiais;
y) Causados por incéndio, explosdo e/ou fumos:
(i) por falta de testes, inspecles, limpeza e/ou manutencbes periddicas ao sistema de
detecdo e/ou combate a incéndio, assim como por falta de correcoes as deviacoes
encontradas;
(ii) devido a existéncia de ninhos de aves aderidos aos tabuleiros elétricos dentro das
instalacoes;
(iii) devido a ndo rega dos residuos quando aplicavel;
(iv) pela nao formagao anual e/ou formagao insuficiente aos colaboradores sobre sistemas
de combate a incéndio.
z) Despesas de remocao, neutralizagao ou limpeza do solo ou das aguas nos proprios terrenos do
Segurado;
aa) Danos sofridos por mercadorias ou bens que estejam a ser manuseados ou manipulados pelo
Segurado, ou pessoa ao Sseu Sservico, ou que se encontrem armazenados em instalacoes do
Segurado;
bb) Danos causados por defeito de produtos que o industrial p6s em circulagdo enquanto
produtor;
cc) Danos ocorridos em consequéncia de cumprimento de ordem ou instrucao de autoridade que
nao seja ordem de instrugao relativa ao modo de enfrentar emissao ou incidente causado pela
atividade do segurado;

14. Clausula de Sinistro em Serie

Para efeitos do presente contrato qualquer ocorréncia ou série de ocorréncias diretamente
resultantes da mesma causa ou condicao serao consideradas como apenas um sinistro
independentemente do nimero de lesados ou entidades que sofram danos corporais ou materiais.
A data a considerar para efeitos de sinistro € a do dia correspondente ao da primeira ocorréncia.

15. DecisOes Judiciais Tribunais Estrangeiros
Qualquer sentenca proferida por tribunal de pais estrangeiro sé podera servir de base a execucao
depois de revista e confirmada por tribunal portugués competente.
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12. Prémio Comercial
Prémio comercial — 35.000,00 €
Prémio total anual — 38.150,00 €
Isencao de custo de apdlice

Anual Renovavel — Prazo de Denuncia 90 dias
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