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LISTA DE ALTERACOES

DESCRICAO DA ALTERACAO

PAGINAS

EDICAO

DATA

- Eliminacdo da atribuicdo de Impresso ao Taldo de Pesagem, a Venda a
Dinheiro, ao Taldo de Pesagem, a Guia de Pesagem Manual, a Guia de
Transferéncia Interna Manual;

- Inclusdo do tarifario como documento afixado nas portarias;

- Na etapa “Controlo da Atividade” alterou-se a informacdo de acordo com
a nova edicdo do IMP 037 - Relatério de Ocorréncias nas Pesagens;

- Introdugdo e enquadramento do IMP 113 - Registo de Inspe¢do Aleatéria
a Residuos

- Inclusdo de novas situacdes face as auditorias: Inclusdo da Lista de
Clientes Autorizados na unidade de rede de nominada “LCA”; Modo de
proceder em caso de entradailegal de residuos sélidos perigosos; Alteracdo
da periodicidade de envio do IMP 037 de mensal para quinzenal.

4,5,6,78e9

10/04/08

- Na etapa “Pesagem inicial e registo de dados” eliminou-se o registo no
SMV de dados relativos ao movimento de viaturas de visitas as instalacdes;

- Inclusdo nas respetivas etapas do IMP 119 - Registo Manual de
Saida/Entrada de viaturas em caso de inoperacionalidade do SMV;

- Alteracdo dos locais de arquivo didrio da Lista de Clientes Autorizados
(LCA) e da Lista de Residuos Admissiveis (LRA)

5,89e10

23/09/08

- Especificagdo da realizacdo das inspecOes aleatdrias as cargas entradas
apenas nos aterros.

- Clarificacdo da aplicacdo da LCA apenas nos aterros para verificacdo da
admissibilidade de determinado residuo, que ndo se encontre na LRA.

56e7

07/07/2009

- Inclusdo das novas guias de acompanhamento de Residuos de Construcdo
e Demolicdo Portaria n.’ 417/2008, de 11 de Junho.

- Adequacdo do presente PS ao DL 183/ 2009 10 Agosto.

45,78e9

2/10/2009

- Adequagdo da terminologia, introducdo das IT relacionadas com a
Seguranca, face a implementagdo da NP 4397/0HSAS 18001;

- Alteragdo da designacdo de SMV para SGMVI;

- Na sequéncia da FM 20 (2010), alterou-se na etapa “Descarga e
Classificacdo Final dos Residuos” o local de deposicdo dos pneus, de acordo
com a prética;

- Na sequéncia da FM 92 (2009), clarificou-se a etapa "Rececdo de
Residuos” ao nivel das limitacdes existentes nas ET’s para a rece¢do de
residuos.

- Retificaram-se os campos constantes da Lista de Clientes Autorizados;

- Na sequéncia da FM 7 (2010), clarificou-se o procedimento a adotar
perante uma situacdo em que os residuos apresentados ndo correspondam
a tipologia de residuos passiveis de ser rececionados pela ALGAR.

Todas

10/09/2010

- Alteracdo dos limites méximos admissiveis de residuos (RSU, Verdes e
Monos) nas ET e nos Ecocentros, por parte de Clientes Particulares;

- Integragdo do folheto “Regras de Utilizagdo e Procedimento de Admissdo
de Residuos”.

6e7

28/03/2012

Na sequéncia da FM n.° 53/2012, clarificaram-se algumas situacGes
relacionadas com o procedimento a adotar perante casos de recusa de
residuos, e definiu-se em que situagcGes deveria ser aplicada a sobre taxa.

6,7e8

07/12/2012
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- Na sequéncia da FM n.° 105, alinea ¢), eliminou-se a existéncia de
calendarizacdo para a realizacdo de inspecdes aleatérias aos residuos
entrados, podendo no entanto a ALGAR realizd-las sempre que assim o
entender.

- Substituicdo da “Venda a Dinheiro” pela “Fatura” e referéncia ao “Técnico
Industrial” existente no PAA que se encontra ao mesmo nivel que o
Encarregado.

510,11

06/12/2013

- No ambito da FM n.° 13/2014, procedeu-se a adequacdo do “Ponto de
Controlo” n.°1 (PC1) ao PS.

10

02/09/2014

- No ambito da FM n.° 71/2014, descreveu-se na etapa “Rececdo de
Residuos”, procedimento a adotar aquando da entrega de pneus pela1®vez
na ALGAR por parte de um cliente.

589ell

11

26/11/2014

- Atualizagdo do procedimento ao nivel do tema e-GAR, a qual substituiu a
anterior Guia de Acompanhamento de Residuos Modelo A.

- Eliminagdo da menc¢do ao Relatério de Exploracdo, o qual deixou de ser
elaborado (FM n.° 067/2018).

- Atualizacdo da designacdo das diversas areas e funcles, face a
reestruturacdo do organograma.

Todas
512
Todas

12

06/11/2018

- De acordo com o definido no n.° 4 do art. 30° do Reg. n.° 594/2018,
definiu-se o procedimento a adotar no caso de avaria, dano ou deterioracdo
dos equipamentos de medida (Béscula), devendo o peso de residuos
urbanos entregues pelos municipios ser determinado por referéncia aos
valores do periodo do més homdlogo do ano anterior.

- Adequacdo do procedimento, de acordo com as alteragdes introduzidas
pela Portaria n.° 28/2019, de 18 de janeiro.

Todas

13

21/01/2019

- Eliminacdo da possibilidade de rececionar RCD s, deixando a ALGAR de ter
autorizacdo para o exercicio da atividade de gestdo de RCD’s a partir de
31/05/2019, de acordo com o Despacho do Secretario de Estado do
Ambiente;

- Adequacdo do procedimento de admissdo de residuos as orientaces e
objetivos do Grupo.

9ell

Todas

14

12/12/2019

- No ambito das FM n.° 39/2020, FM n.° 40/2020 e FM n.° 49/2020,
clarificaram-se as regras associadas a rececdo dos residuos verdes,
nomeadamente ao nivel da sua reclassificagdo, quando contaminados, bem
como a necessidade de pesagem de residuos cujas quantidades sejam <
100 kg, ainda que gratuitos.

- Definicdo do procedimento a adotar, perante a entrega de residuos por
parte de clientes particulares, em caso de avaria da bascula.

8e9
12

15

15/10/2020

ELABORADO VERIFICADO

APROVADO
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1. OBJETIVO

Descrever a metodologia de rececdo de residuos urbanos e equiparados na ALGAR, incluindo a verificacdo da
admissibilidade dos residuos.

2. AMBITO

Este procedimento aplica-se aos locais onde sdo rececionados residuos, designadamente: Estacdes de
Transferéncia, Ecocentros, Aterros Sanitarios e Parque Ambiental da Alfarrobeira. Sdo excluidos do ambito
deste procedimento os residuos recolhidos seletivamente pela ALGAR, cuja metodologia esta devidamente
descrita no PS 27 - Recolha Seletiva de Residuos.

3. DEFINICOES € ABREVIATURAS

Residuos Urbanos (RU) e equiparados: incluem residuos domésticos, do comércio, industria e servicos,
incluindo as fracdes recolhidas seletivamente. Trata-se dos residuos provenientes de habitacdes, bem como
outros residuos que, pela sua natureza ou composicdo, sejam semelhantes aos residuos provenientes de
habitacBes (ex. residuos provenientes dos estabelecimentos industriais e comerciais, equiparados a
domésticos e os residuos hospitalares ndo contaminados, que apds devido tratamento sejam equiparados a
residuos urbanos).

Clientes particulares: clientes produtores de residuos urbanos e equiparados que efetuam a entrega de

residuos diretamente nas instalacdes da ALGAR.

APA: Agéncia Portuguesa do Ambiente

ASB: Aterro Sanitario do Barlavento

AS: Aterros Sanitarios

ASS: Aterro Sanitdrio do Sotavento

AAF: Area Administrativo-Financeiro

AP: Area Producdo

ET FLO: Estacdo de Transferéncia de Faro/Loulé/0lhdo
e-GAR: Guia Eletrénica de Acompanhamento de Residuos

SGP: Sistema de Gestdo de Pesagens

SGPU: Sistema de Gestdo de Pneus Usados
IMP: Impresso

IT: Instrucdo de Trabalho

LCA: Lista de Clientes Autorizados
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LER: Lista Europeia de Residuos (Portaria n.° 209/2004 de 3 de marco)
LRA: Lista de Residuos Admitidos

PC: Ponto de Controlo

PS: Procedimento de Sistema

SGMVI: Sistema de Gestdo de Movimentacdo de Viaturas Internas

SGP: Sistema de Gestdo de Pesagens

4. RESPONSABILIDADES

A gestdo e controlo das acdes definidas sdo da responsabilidade do Responsdvel da AP. As responsabilidades

da execucdo das tarefas estabelecidas neste procedimento encontram-se definidas no fluxograma.

5. MODO DE PROCEDER

0 procedimento de rececdo de residuos encontra-se descrito no fluxograma e tabela seguintes.
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5.1. Fluxograma

Operador Pesagem/
Colab. da ALGAR
Operador
Equipamentos

Operador
Equipamentos

Operador Pesagem/
Colab. da ALGAR
Operador
Equipamentos

Responsavel
Producdo
Supervisores
Apoio Producdo

InstrucGes de
Trabalho de suporte

a Atividade

PC3

A 4

Pesagem Inicial e
Registo de Dados

\ 4

Descarga e
Classificacdo Final dos
Residuos

\ 4

Pesagem final

A 4

A 4

Controlo da Atividade

PS 24 - Deposicdo de
Residuos em Aterro
Sanitario

J

PS 23 - Armaz. Temp.
e Transf. de
Residuos

\/_

PS 28 - Triagem de
Residuos

.

PS 30 -
Compostagem de
verdes

\/_

RESPONSAVEIS AcOEsS REGISTOS
Responsavel Telefone, Fax, carta ou e-mail
Producdo/Colab. LRA ALGAR .
Designado Contacto com o Cliente < IMP 026 - Ficha de cliente
Supervisores
Responsavel
Producdo/Colab. \ 4 LA
Designado Comunicacdo do resultado da
Apoio Produc Verificac3o da avaliacdo da admissibilidade dos

polo Frodu¢ao PC1 Admissibilidade residuos ao cllgnte
Supervisores IMP 120 - Registo Geral de
Area Técnica Ocorréncias
Operador Pesagem/ LCA
Colab. da ALGAR e-GAR
Apoio Producdo v Ficha de Caracterizagdo de Origens
Supervisores =z ‘ Instrugdes de SGP

P pPCe [ Rleeiers 9 Heailies ] Trabalho de suporte SGMVI/ IMP 119 - Registo Manual
a Atividade de Saida/Entrada de Viaturas

IMP 113 - Registo de Inspe¢do
Aleatdria a Residuos

Taldo de Pesagem/Guia de
Pesagem Manual

SGP

SGMVI/IMP 119 - Registo Manual
de Saida/Entrada de Viaturas
Guia de Transferéncia Interna
Manual/Guia de Transferéncia
Interna processada por
computador

Taldo de Pesagem/Guia de
Pesagem Manual

Fatura

SGP

SGMVI/IMP 119 - Registo Manual
de Saida/Entrada de Viaturas

SGP

Taldo de Pesagem/Guia de
Pesagem Manual

Fatura

IMP 037 - Relatério de Ocorréncias
de Pesagem
Listagem de pesagens
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5.2. Descricdo das operacoes

Etapa

Descricdo

Contacto com
cliente

0 contacto com o cliente é geralmente estabelecido através central telefénica da ALGAR, que reencaminha
a chamada para a drea mais diretamente relacionada com o assunto em questdo.

Em caso de solicitacdo, telefénica, presencial ou outra, a ALGAR disponibiliza aos interessados a seguinte
informagdo:

o Lista de Residuos Admitidos pela ALGAR por instalagdo (LRA ALGAR);
e Tarifdrio de deposicdo dos varios tipos de residuos;

e Horarios das instalagOes (em caso de indisponibilidade de rece¢do de residuos nas suas instalagoes,
a ALGAR informa o municipio correspondente, por escrito, com uma antecedéncia minima de 24h);

o Condicdes gerais de deposi¢do (ex. quantidades mdximas de entrega de residuos nas Estacdes de
Transferéncia);

o Condicdes especificas de deposicdo.

Além desta informacdo e sempre que o Cliente pretenda utilizar as instalacdes da Algar, com excecdo dos
clientes municipais, é-lhe solicitado o preenchimento do IMP 026 - Ficha de Cliente, para cada
estabelecimento produtor de residuos.

Posteriormente a informacdo é analisada pela Area Técnica, sendo avaliada a necessidade de solicitar
informacdo adicional.

Conforme referido, os municipios estdo isentos de pedido de autorizacdo pelos Contratos-Programa
estabelecidos, ndo obstante, é previamente solicitada a relacdo das viaturas que irdo descarregar nas
instalacdes (Aterros e ET), a respetiva matricula e caracteristicas dos residuos transportados.

Verificacdo da
admissibilidade

A admissdo dos residuos na ALGAR depende da sua tipologia, das condi¢des estabelecidas pelas Licencas
(de exploragdo, ambiental) e normativos legais vigentes.

. Se os residuos constam na LRA ALGAR - podem ser descarregados, estando isentos de uma
verificagdo detalhada.

. Se os residuos ndo constam na LRA ALGAR - os residuos sé podem ser descarregados apds
autorizacdo da ALGAR, e neste caso o procedimento adotado consiste no abaixo descrito:

Sempre que os residuos ndo constem na LRA ALGAR, a autorizagdo para deposicdo de residuos sé é efetuada
apos o envio, por parte do cliente, da caracterizacdo basica do residuo a depositar, através do preenchimento
do IMP 026- Ficha de Cliente e, quando aplicavel, da andlise quimica dos valores limites de lixiviacdo.

Apds a rececdo da caracterizacdo bdsica do residuo o Responsavel Apoio Técnico, ou elemento por ele
designado, efetua uma avaliacdo do tipo de residuo, verificando se o mesmo cumpre os critérios de admissdo
estabelecidos no Anexo IV do Decreto-Lei n.° 183/2009, de 10 de agosto.

Apdés conclusdo do processo de analise, o Responsdvel Apoio Técnico, ou elemento por ele designado,
comunica o resultado ao Cliente através da devolugdo do IMP 026 - Ficha de Cliente. Caso o Cliente seja
autorizado a utilizar as instalacdes da ALGAR, serd informado sobre os residuos que estdo autorizados, os
respetivos locais de descarga, o prazo de validade da autorizagdo e, quando solicitado, informado sobre a
deliberacdo para abertura de crédito.

0 Responsavel Apoio Técnico, ou elemento por ele designado, procede a atualizacdo dos residuos
autorizados a depositar nas instalagdes da ALGAR, por Cliente, no Sistema de Gestdo de Pesagens.

0 Responsavel Apoio Técnico, ou elemento por ele designado, procede a atualizagdo dos residuos
equiparados a urbanos autorizados a depositar em aterro na Lista dos Clientes Autorizados (LCA), que se
encontra na Unidade de Rede denominada “LCA".

Sempre que o Cliente pretenda entregar um novo tipo de residuo que ndo conste na LRA, deverd formular
um novo pedido de autorizacdo de descarga de residuos a ALGAR, através do preenchimento do IMP 026 -
Ficha de Cliente.

Sempre que o Cliente pretenda renovar uma autorizacdo de descarga, deverd efetuar o pedido por e-mail e
informar a ALGAR sobre eventuais alteracdes a caracterizagdo de residuos inicial e, quando aplicdvel, enviar
0s novos relatérios de ensaios.

Sempre que for efetuado um pedido de alteragdo é emitido uma nova Ficha de Cliente (IMP 026).
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Etapa Descricdo
Verificacio da Nos locais onde ndo é possivel disponibilizar a LCA na rede, procede-se ao seu envio, anexado a uma
admissibilidade comunicagdo de servico. A LCA contém a designacdo do cliente/produtor, da infraestrutura, da tipologia de
(Cont.) residuo e respetivo cddigo LER e validade da autorizacdo de descarga.

Rececdo de residuos

Quando aplicavel, os resultados das andlises e da verificacdo da conformidade sdo arquivados durante 1 ano,
devendo ser repetida, pelo menos, anualmente, a caracterizacdo basica e a verificacdo da conformidade dos
residuos a depositar pelo produtor/detentor.

Sempre que os residuos ndo correspondam a tipologia de residuos passiveis de serem rececionados pela
ALGAR, de acordo com o anteriormente mencionado, devem empreender-se as seguintes acdes:

e  Recusar a rececdo dos residuos e efetuar o preenchimento do IMP 120 - Registo Geral de
Ocorréncias, identificando devidamente o produtor/detentor, as quantidades (quando possivel),
a classificacdo dos residuos em causa e o n.° da e-GAR, entregando de imediato o impresso ao
Supervisor ou elemento designado pelo Responsavel da Area Producdo e informar a Area Técnica.

e  Fornecer ao cliente o contacto da entidade que o pode informar sobre as entidades licenciadas
para a rececdo de residuos (CCDR-Algarve).

e 0 Responsdvel Apoio Técnico, ou elemento por ele designado, notifica a IGAMAOT (no prazo
maximo de 24h), transmitindo-lhe a informagdo mencionada no IMP 120.

e 0O Responsavel Apoio Técnico, ou elemento por ele designado, rejeita a e-GAR na plataforma
Siliamb, indicando no campo de comentdrios o motivo da rejeicdo.

1) Clientes Particulares (a crédito e eventuais)

Ao contrdrio dos Aterros Sanitdrios, a rececdo de residuos provenientes de clientes particulares nas Estacdes
de Transferéncia e Ecocentros é condicionada em termos da quantidade/volume de residuos e, em alguns
casos, nNo que concerne a tipologia de residuos, ndo sendo admitida nestas instalacdes uma
quantidade/volume de residuos didria superior a 10t/30m? e 1t/5m?, respetivamente (limite aplicavel aos
RU, Verdes e Monos), exceto se a mesma ndo comprometer o normal funcionamento da instalagdo ao nivel
dos recursos existentes, competindo ao Supervisor a decisdo final da sua aceitagdo.

Nas portarias encontra-se afixada a tabela de pregos aprovada, que é distribuida anualmente, até ao dia 31
de dezembro, pela AAF, sendo também suportada pela informacdo disponivel no sistema informatico, que
serve de base a faturacdo.

Na portaria, os clientes que ndo estdo abrangidos pelas isen¢des previstas no sitio da internet de apoio ao
Siliamb, terdo de apresentar e-GAR em suporte fisico ou em suporte eletrénico (ex. smartphone, tablet) ao
Operador Pesagem/Colaborador da ALGAR (ndo deverdo ser admitidos os residuos mediante a apresentacdo
de apenas um n.° de guia de e-GAR), a qual devera estar preenchida de acordo com o estipulado na legislagdo
em vigor, contendo a seguinte informacdo:

a) Dados do Produtor/Detentor do residuo;

b) Identificagdo, quantidade e classificagdo discriminada do residuo (Cédigo LER e cédigo de
operagdo);

c) Dados do transportador;

d) Datade transporte do residuo (e-GAR é vdlida até 2 dias apds a data de inicio do transporte);

e) Estabelecimento destino.
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Etapa

Descricdo

Rececdo de residuos
(cont.)

Com excecdo dos dados relativos ao residuo (2) e ao transportador (3), se o colaborador da Portaria identificar
que algum dos dados ndo estd correto recusa a descarga. A descarga dos residuos sé pode ser realizada
aquando a emissdo da e-GAR correta. A e-GAR incorreta é anulada pelo Cliente.

O produtor ou detentor de residuos deve emitir a e-GAR em momento prévio ao transporte de residuos ou
permitir que o transportador ou o destinatdrio dos residuos efetue a sua emissdo.

Na sequéncia da emissdo da e-GAR, o produtor ou detentor de residuos deve:

a) Verificar, na plataforma eletrénica, qualquer correcdao aos dados originais da e-GAR efetuada pelo
destinatario dos residuos no ato da rececdo dos residuos, aceitando ou recusando as mesmas;

b) Assegurar que a e-GAR fica concluida na plataforma eletrénica, apés rececdo dos residuos pelo
destinatario, no prazo maximo de 30 dias.

Nos casos em que o produtor ou o detentor de residuos permita que o transportador ou o destinatario de
residuos assegure a emissdao da e-GAR, o produtor ou detentor de residuos fica obrigado a confirmar, na
plataforma eletrénica e em momento prévio ao transporte, o correto preenchimento da mesma, bem como a
autorizacdo do transporte dos residuos.

Sempre que o produtor ou o detentor de residuos esteja impedido de dar cumprimento ao disposto
anteriormente, deve proceder a assinatura, em suporte fisico, da e-GAR, no momento do transporte e,
posteriormente, proceder a confirmagdo, na plataforma eletrénica, da autorizagdo do transporte de residuos,
bem como do correto preenchimento da e-GAR. Neste caso, a ALGAR enquanto destinatdria da e-GAR,
conserva a e-GAR materializada, em suporte fisico, até ao momento em que o produtor ou detentor dos
residuos proceda a referida confirmacdo na plataforma eletrénica.

0 transportador de residuos, por sua vez, deve confirmar o correto preenchimento da e-GAR em momento
prévio ao transporte de residuos.

0 Operador Pesagem/Colaborador da ALGAR, apds a rececdo da e-GAR:

e Verifica e, se necessario, corrige o cédigo LER
e Verifica e, se necessario, corrige o cédigo de operagdo a que o residuo ira ser sujeito
e  Corrige o peso dos residuos transportados

Caso a e-GAR ndo seja corrigida no momento da pesagem, a mesma devera ser alvo das seguintes a¢0es na
plataforma, por parte da ALGAR:

a) Confirmar arece¢do do residuo;

b)  Propor a corre¢do dos dados originais da e-GAR (cédigo LER, cédigo de operagdo e peso);

c) Adotar as diligéncias necessdrias para que a e-GAR fique concluida na plataforma eletrénica, no
prazo maximo de 30 dias apds a rececdo dos mesmos.

Nota: Sempre que o prazo referido anteriormente seja ultrapassado, a APA notifica a ALGAR, através da
plataforma eletrénica, para no prazo de 15 dias proceder a regularizacdo da situacdo, sob pena de
comunicacdo as entidades de fiscalizacdo e de inspecdo.

0 processo fica encerrado apés o produtor validar as informacges constantes decorrentes da entrada dos
residuos nas instalacdes da ALGAR. Caso o produtor ndo concorde com o teor de eventuais alteracdes
efetuadas decorrentes do processo, terd de ser acordado entre ambas as partes, a informacdo final a constar
na e-GAR.

Legalmente, o prazo definido para conclusdo da validacdo da e-GAR, é de 30 dias, desde que os residuos sdo
rececionados nas instalacdes da ALGAR, até conclusdo do processo, conforme ja referido anteriormente.

0 Operador Pesagem/Colaborador da ALGAR deverd ainda:

e  Procede a comprovacdo, através de inspegdo visual, de que os residuos podem ser rececionados,
verificando se o cddigo LER identificado na e-GAR corresponde a tipologia de residuos
transportados, ou solicita que a carga seja verificada no local de descarga. Sempre que se verifique
a existéncia de uma ndo correspondéncia, os residuos podem ser: Rejeitados (sempre que ndo
constem na LRA ALGAR ou na LCA) (ex: Telas asfalticas) ou Reclassificados, por exemplo:

- Verdes contaminados com plasticos, papéis, panos, trapos, vidros, monos, entre outros, e/ou
lotes de verdes com percentagem de troncos (incluindo troncos de palmeiras) superior a 50%
e/ou lotes de verdes com percentagem de terra vegetal superior a 25%, devem ser reclassificados
como “Residuos Urbanos e Equiparados, sem outras especificacdes”;

e  Verifica se o cédigo LER dos residuos se encontra contemplado na LRA ALGAR e/ou no Sistema
de Gestdo de Pesagens;
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Rececdo de residuos
(cont.)

e  Verifica se o cliente esta incluido na Lista de Clientes Autorizados e/ou no Sistema de Gestdo de
Pesagens, e

e  Verifica se o cddigo LER da e-GAR do cliente autorizado corresponde ao cédigo LER associado ao
cliente autorizado (ver LCA e/ou no Sistema de Gestdo de Pesagens).

e Sempre que os residuos correspondam aos incluidos na LCA, verifica se é necessario entregar
algum comprovativo, por exemplo, no caso especifico da entrega de residuos hospitalares ndo
contaminados tipo Ill, por parte de Clientes Autorizados pela ALGAR (ver LCA), é obrigatéria a
apresentacdo dos taldes comprovativos da autoclavagem que garante o tratamento adequado
para que estes residuos possam ser equiparados a residuos urbanos.

A deposicdo de residuos fora do hordrio de funcionamento das instalacdes e em feriados nacionais, estd
sujeita ao pagamento de uma sobretaxa por parte dos clientes particulares, pela que a mesma deve ser
cobrada quando reunidas estas condigcOes. De referir que, associado a cobranca da sobretaxa, existe uma
tolerancia de 10 minutos, a partir dos quais a mesma passa a ser aplicada.

Sempre que considerar necessario, a ALGAR pode proceder a verificagdo, colheita, ou andlise dos residuos
apresentados, sendo os custos associados aos procedimentos analiticos externos da responsabilidade do
produtor.

A ALCAR poderd ainda efetuar inspecOes aos residuos entrados nos aterros sanitarios, sempre que assim o
entender, preenchendo o IMP 113 - Registo de Inspecdo Aleatdria a Residuos, sendo que, caso verifique a
ndo conformidade das cargas transportadas, reserva-se-lhe o direito de suspender, cancelar e/ou sancionar
a respetiva autorizacdo de descarga, informando o cliente do ocorrido através de fax/e-mail.

Nota: Se a quantidade de residuos urbanos ndo valorizaveis (ex. Monstros) e de residuos verdes for < a 100
kg, e o cliente é o cidaddo comum (Populagdo em geral), a descarga dos residuos é gratuita. No entanto, é
sempre necessdria a realizagdo de uma pesagem (inclusive para as demais tipologias de residuos, cuja
quantidade seja < 100 kg), sendo o registo das descargas gratuitas no SGP efetuado da seguinte forma, com
emissdo do correspondente Taldo de Pesagem:

a) Cliente produtor: registar o nome e o NIF do cliente produtor

b) Cliente transportador; registar o nome e o NIF do cliente produtor
¢) Cliente faturacdo: selecionar cliente faturacdo “Populagdo geral”
d) Registar o contacto telefénico ou email (quando possivel)

Este procedimento ndo se aplica a empresas e trabalhadores independentes, os quais se encontram sujeitos
a aplicagdo da tarifa do residuo, independentemente da quantidade.

2) Municipios

Os municipios estdo isentos de preencher a e-GAR, segundo a legislacdo em vigor, caso pretendam efetuar
a entrega de Residuos Urbanos ou Equiparados.

O Operador Pesagem/colaborador da ALGAR procede a inspec¢do visual da carga de forma a averiguar a
correspondéncia entre a informacdo dada pelo cliente e os residuos transportados (LER) ou solicita que a
carga seja verificada no local de descarga, e verifica se os mesmos estdo conforme o especificado pelos
diferentes contratos programa.

Rececdo de Residuos Especificos
e  Rececio de Pneus

Esta tipologia de residuos, devido a sua especificidade, tem o seguinte procedimento associado a sua
rececdo:

Consultar o estado do operador no ficheiro “Estado NIF Valorpneu”, que se encontra disponivel em
“T:\Validacao_Operadores_VALORPNEU" e verifica o estado de autorizacdo.

Recusar a entrega de pneus usados provenientes de clientes que ndo se encontrem autorizados (produtores
ndo aderentes, produtores em situagdo de incumprimentos, entre outros).

Caso o Cliente ndo esteja autorizado, informar o mesmo sobre a causa da ndo autorizacdo.

Caso o Cliente ndo esteja autorizado, informar o Apoio de Producdo.
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Pesagem inicial e
registo de dados

Sempre que um cliente se apresenta, pela 1° vez, para entregar pneus usados, terd obrigatoriamente que
preencher a Ficha de Caracterizagdo de Origens, disponivel no site da VALORPNEU, antes da descarga dos
pneus usados e entrega fotocdpia do NIF do produtor.

Se o Cliente se recusar a preencher, carimbar e assinar a ficha de caracterizacdo, o colaborador da Portaria
interdita a descarga do residuos.

Apresentar a e-GAR em suporte fisico ou em suporte eletrénico, independentemente de o cliente ser
particular (empresas) ou municipal.

Aguando a admissdo de pneus usados o colaborador da Portaria enviar os seguintes documentos para o
Apoio Produgdo:

a) E-GAR;

b) Taldo de pesagem/Faturg;

€) Ficha de caracterizagdo de detentores de pneus (apenas na 1° entrega de pneus usados);
d) (Cdpia do cartdo de identificagdo fiscal (apenas na 1* entrega de pneus usados).

Estes documentos serdo posteriormente enviados a VALORPNEU (entidade responsavel pela gestdo deste
fluxo).

Terminado o procedimento anterior poderd iniciar-se o processo de rececdo de residuos, inicialmente
descrito.

De notar que, independentemente de o cliente ser Particular ou Municipal, é obrigatério efetuar todo o
processo, inclusive o preenchimento da e-GAR, pois é o ndmero da mesma que ird identificar a respetiva
descarga no SGPU (Sistema de Gestdo de Pneus Usados), com excecdo dos pneus usados entregues pela
populacdo em geral que estd isenta de e-GAR.

Caso seja necessdrio a utilizacdo de uma escada portatil para proceder a inspecdo visual da carga
transportada na viatura, o Operador Pesagem/Colaborador da ALGAR ou o colaborador nomeado por este,
deve seguir o estabelecido na IT 05 - Utilizacdo de Escadas. Se tiver que "mexer” nos residuos deverd fazé-
lo com os EPI apropriados, conforme a IT 04 - Utilizagdo de EPI.

Caso existam situacGes diferentes das anteriormente estabelecidas, deve ser contactado o Técnico
Producdo para definicdo do procedimento a adotar.

As “Regras de Utilizacdo e Procedimento de Admissdo de Residuos” (em anexo), encontram-se expressas
num folheto que devera ser entregue a todos os clientes da ALGAR para respetivo conhecimento e
cumprimento.

As regras de “Admissdo de residuos e e-GAR - Perguntas Frequentes” que complementam este procedimento,
encontram-se expressas no documento, em anexo, que deverd ser entregue a todos os colaboradores da
Portaria para respetivo conhecimento e cumprimento.

Os motoristas param as viaturas sobre a bdscula de pesagem, apresentam a e-GAR, e o Operador
Pesagem/colaborador da ALGAR procede ao registo dos seguintes elementos no SGP:

e N.e-GAR (quando existente);

e Tipologia de residuos;

e  (6digo de Operagdo/Destino dos residuos;

e  Quantidade dos residuos admitidos (kg);

e Identificacdo do produtor e do transportador;

e (liente faturacdo;
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e  Matricula do veiculo;
e  Matricula do reboque/semirreboque;

e Datae hora de entrega dos residuos (automatico).

Para as viaturas de tara fixa conhecida, é emitido o Taldo de Pesagem, que é assinada pelo motorista do
transportador e pelo Operador Pesagem/colaborador da ALGAR.

Sempre que seja desconhecida a tara da viatura ou as viaturas que podem ser acopladas com diversos tipos
de atrelados é necessdrio efetuar uma nova pesagem apds a descarga dos residuos, sendo nesta fase
registada no SGP o peso da viatura (tara).

No caso de avaria, dano ou deterioragdo dos equipamentos de medida (Bascula), o peso de residuos urbanos
entregues pelos municipios é determinado por referéncia aos valores do periodo do més homélogo do ano
anterior.

Sempre que o sistema informdtico se encontre inoperacional, os documentos automaticos de pesagem sdao
substituidos por documentos manuais.

Para viaturas que efetuam Transferéncia de Residuos de outras instalacdes da ALGAR, os dados da Guia de
Transferéncia Interna Manual/Guia de Transferéncia Interna processada por computador sdo registados na
Base de dados SGMVI ou no IMP 119 - Registo Manual de Saida/Entrada de Viaturas, em caso de
inoperacionalidade do SGMVI.

Descarga e
classificacdo final
dos residuos

Descarga e
classificacdo final
dos residuos (cont.)

O local de descarga é definido na Portaria, em funcdo da tipologia de residuos rececionados, de acordo com
o abaixo descrito:

e  Residuos verdes sdo descarregados em contentores nas Estacfes de Transferéncia e diretamente
na Unidade de Compostagem ou na célula de deposicdo, consoante a tipologia atribuida;

e  Osresiduos de embalagens de plastico e metal, de vidro e de papel/cartdo sdo descarregados no
cais de descarga das EstagGes de Triagem, ou em contentores nos Ecocentros e nas Estacbes de
Transferéncia;

e  Os REEE sdo descarregados nos contentores especificos para o efeito;

e  Os monstros sdo descarregados em contentores nas Estacdes de Transferéncia e nos Ecocentros,
ou diretamente nas plataformas impermedveis especificas para a sua triagem e posterior
encaminhamento de rejeitados para aterro deposicdo nos aterros;

e  As pilhas e acumuladores sdo descarregados em contentores especificos;

e  Osresiduos indiferencidveis organicos sdo descarregados nas tremonhas existentes nas Estacées
de Transferéncia, na nave de enfardamento nos aterros ou diretamente na frente de trabalho das
células dos AS;

e  Os pneus sdo armazenados em plataformas impermedveis especificas para a sua deposicdo;

Caso se detete que os residuos descarregados ndo estdo em conformidade com o descrito no Taldo de
Pesagem ou com a Fatura emitido a entrada das instalagcdes, deve o colaborador que acompanha a descarga
informar a portaria e o motorista, da necessidade de reclassificar os residuos no SGP, ou em alguns casos da
impossibilidade de efetuar a descarga dos residuos, de acordo com o anteriormente estabelecido.

Para além desta acdo, se aquando da rece¢do de residuos ndo se detetar que 0s mesmos sdo perigosos, apdés
a suaidentificacdo como tal, procede-se de imediato a sua segregacdo e comunica-se a situacdo ao produtor
e as entidades competentes. No caso de ndo ser possivel contactar o produtor, contacta-se uma empresa
licenciada para encaminhamento adequado.

O(s) Colaborador(es) que efetua(m) o acompanhamento das descargas, quando aplicivel, deve(m) utilizar os
EPI apropriados, conforme definido na IT 04 - Utilizacdo de EPI, caso necessite(m) de utilizar algum
equipamento, devera(do) ser cumpridas todas as regras de seguranca estipuladas na IT 13 - Viaturas e
Equipamentos, nos manuais dos respetivos equipamentos ou placards associados.

Caso necessitem de movimentar cargas manualmente, durante as operacdes de descarga, devem cumprir as
regas estabelecidas na IT 12 - Movimentacdo Manual de Cargas.

Pesagem final

A pesagem final sé se aplica as viaturas de tara desconhecida, conforme referido anteriormente. Apds a
descarga dos residuos as viaturas sdo novamente pesadas para determinar o peso dos residuos
descarregados. Determinado o peso dos residucs, é emitido o Taldo de Pesagem (clientes a crédito) ou a
Fatura (clientes eventuais), que é assinado pelo Operador Pesagem/colaborador da ALGAR e pelo Motorista.
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A Fatura aplica-se aos clientes eventuais sendo o pagamento efetuado de imediato, de acordo com o tarifario
aprovado e disponivel nas portarias. Os Taldes de Pesagem sdo emitidos para clientes com crédito, cuja
faturacdo é efetuada mensalmente.

Também pode ser necessario efetuar retificagdes nos documentos emitidos anteriormente face ao que foi
descarregado, sendo, neste caso, emitidos novos documentos e assinados.

Controlo da
Atividade

Sempre que ocorrem erros nas pesagens das viaturas dos clientes a crédito, ou outras ocorréncias, é
efetuado, na portaria, um Registo no IMP 037 - Relatério de Ocorréncias nas Pesagens, contendo a seguinte
informacdo:

o (uia de Pesagem/Fatura; Data; Cliente e Corregdo

Este documento é enviado quinzenalmente (na ET FLO e ASB) e no final do més (restantes instalacdes), para
a AAF, para que se proceda as corre¢cdes na faturacdo das pesagens dos clientes antes de ser emitida a
fatura. Apds a correcdo, a AAF envia uma listagem das guias de pesagem e respetivas viaturas. Nos locais
analisam e retificam, se necessdrio, as viaturas e os respetivos clientes.

No caso dos municipios, sempre que haja necessidade de emissdo de Guias de Pesagem Manuais na
sequéncia de avaria, dano ou deterioracdo dos equipamentos de medida (Bdscula), o peso de residuos
urbanos entregues pelos municipios é determinado por referéncia aos valores do periodo do més homélogo
do ano anterior (n.° 4 do art. 30° do Regulamento n.° 594/2018), sendo efetuado o respetivo ajuste em
termos de valor a cobrar.

Para os clientes particulares, o peso dos residuos é determinado com base na média do histérico de entregas
(se existentes), caso contrdrio deverd ser dada a indicagdo para descarga na instalacdo da ALGAR mais
préxima.

Nota: Todas as operacfes que estejam relacionadas com a introducdo de dados, logo que necessitem da utilizacdo de equipamentos
munidos de ecrds, deverdo ter em conta as regras estabelecidas na IT 15 - Utilizagdo de Equipamentos com Ecras.

6. REGISTOS

Registo Arquivo Didrio
Responsavel Local Tempo
Caracterizacdo bdsica dos residuos Responsav?jl Produgao/EIemento Pasta apropriada lano
esignado
Comunicacdo do resultado da avaliacdo da Area Técnica Pasta apropriada 1 ano
admissibilidade dos residuos ao cliente prop
Ficha de Caracterizagcdo de Origens Responsavel Pfodugao/EIemento Pasta apropriada Permanente
designado
) ) Sistema Informdtico (pasta
A “e-GAR" em “Diversos/T" > anos
Sistema Informdtico
Guia de Transferéncia Interna/ (SGMVI) Permanente
. o Operadores Pesagem/Colab. da )
Guia de Transferéncia Interna processada ALGAR Papel - Pasta apropriada
por computador (arquivo do exemplar no 1 ano
local de descarga)
IMP 026 - Ficha de Cliente Responsével Area Técnica Pasta apropriada Permanente
IMP 037 - Relatério de Ocorréncias de Operadores Pesagem/Colab. da Dossier proprio do Local 1 més
Pesagem ALGAR Dossier da faturagdo 1 ano
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. Arquivo Didrio
Registo p 9
Responsavel Local Tempo
AAF
IMP 113 - Registo de Inspecdo Aleatéria a Responsdvel Producdo/Elemento )
. . Pasta apropriada 1lano
Residuos designado
IMP 119 - Registo Manual de Saida/Entrada | N oponsavel FrodusdorElemento | pagta apropriada no local 1 més
de viaturas esighaco/ eclico Engennaria Sede - Pasta apropriada 1 ano
Apoio Técnico prop
IMP 120 - Registo Geral de Ocorréncias Area Técnica Pasta apropriada no local 1ano
Lista de Clientes Autorizados Area Técnica Unidade de Rede “LCA" W L
Atualizacdo
Lista de Residuos Admitidos Area Técnica Pasta dos “PS” nie nova
atualizacdo
SGP Coordenador Sistemas Informacdo Servidor Permanente
SGMVI Coordenador Sistemas Informacdo Servidor Permanente
Taldo de Pesagem/ Guia de Pesagem Operadores Pesagem/Colab. da Sistema Informatico (SGP) Permanente
Manual/Fatura ALGAR Papel - Pasta apropriada
AAF (Contabilidade) 1 ano
Operadores Pesagem/ Sistema Informdtico (SGP) Permanente
Fatura Colab. da ALGAR Papel - Pasta apropriada
AAF (Contabilidade) 1ano




