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. OBJECTIVO E AMBITO

Este documento consiste num conjunto de instrugbes simples e praticas,
destinadas a dar resposta a Cenarios de Emergéncia pré-definidos como
susceptiveis de ocorrer nas instalagdes da Resiestrela.

As accOes e medidas estabelecidas visam minimizar os danos pessoais e
materiais, bem como os impactes ambientais decorrentes da ocorréncia de
situagdes de emergéncia, através de uma intervengao rapida e eficaz.

O presente procedimento aplica-se as instalagbes do sistema multimunicipal
geridas pela Resiestrela, designadamente:

e O CTRSU da Cova da Beira, onde se incluem o Edificio Administrativo, a
Unidade de Tratamento Mecanico e Bioldgico, o Aterro Sanitario, a Unidade
de Valorizagdo Energética, a Central de Triagem, a Oficina, a ETAL e as
instalagdes sociais (escritérios, cantina, lavandaria e balnearios).

e Os Ecocentros que fazem parte do sistema multimunicipal e que sédo
geridos pela Resiestrela, estdo localizados nos seguintes concelhos:

= Belmonte » Fundao
= Figueira de Castelo = Meda
Rodrigo

= Fornos de Algodres

O sistema multimunicipal gerido pela Resiestrela inclui também 9 Estacgdes de
Transferéncia. Para garantir uma resposta rapida e eficaz a qualquer cenario de
emergéncia que possa surgir, incluiu-se também estas instalagbes no ambito deste
documento. As Estacbes de Transferéncia e Ecocentros localizam-se nos
seguintes concelhos:

= Almeida = Sabugal

= Celorico da Beira = Trancoso
= Guarda = Manteigas
= Penamacor = Covilhd

= Pinhel
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Com os procedimentos de actuagcdo e os meios de intervengdo (humanos e
materiais), delineados neste documento, pretende-se garantir apenas a primeira
intervencdo em situagdes de emergéncia, de modo a eliminar o perigo ou minimizar
as suas consequéncias até a chegada de apoio externo.

Como apoio externo pode recorrer-se a intervencdo da Corporacao de Bombeiros
mais proxima de cada uma das instalacbes da Resiestrela ou empresas
prestadoras de servigos, que possuem equipamento proprio € meios humanos
especializados no combate a incéndios e outros cenarios de emergéncia, bem
como na prestacdo de primeiros socorros, garantindo uma intervengdo mais
adequada.

Il. DESCRIGAO DAS INSTALAGCOES E DO FUNCIONAMENTO

O Centro de Tratamento da Resiestrela é constituido por varias infra-estruturas que
recebem, tratam, valorizam ou encaminham os residuos sdlidos urbanos
produzidos pela populagdo da sua area de abrangéncia.

A unidade de Tratamento Mecanico e Biologico (TMB) da Resiestrela situa-se no
concelho do Fundado, na Quinta das Areias a cerca de 10 km a Nordeste do
municipio. Esta dimensionada para receber e tratar 60 000 toneladas por ano. Os
residuos Indiferenciados s&o valorizados organicamente dando origem a um
Composto organico posteriormente comercializado como fertilizante agricola. Esta
unidade € composta pelo tratamento fisico, fermentacédo, parque de maturagao e
afinacéo.

O Aterro Sanitario € uma area vedada, de acesso controlado e preparada para
receber residuos em boas condi¢gbes sanitarias e de seguranga. Desta forma, nao
apresentam perigos para a saude publica e para o ambiente.

Os lixiviados provenientes do Aterro sdo captados no fundo do aterro e, através de
condutas, sdo encaminhadas para duas lagoas que se localizam a sul da Central
de Compostagem, onde sdo armazenadas para posterior tratamento na ETAR.

A agua residual bruta recolhida nas lagoas alimenta a ETAR, através de bombas
submersiveis, posteriormente é tratada e encaminhada para o coletor municipal.

A Unidade de Valorizagdo Energética de Biogas visa promover o aproveitamento
energético do biogas produzido e captado no aterro sanitario, para produgédo de
energia elétrica, a qual é exportada para o Sistema Elétrico produtor.

A Central de Triagem ¢é a instalagdo onde os residuos provenientes da Recolha
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selectiva sdo sujeitos a uma separagcdo mais detalhada. Ao longo de tapetes
rolantes, funcionarios especializados vao separando manualmente os materiais por
diferentes tipos, seleccionando os que reunem as condi¢gdes necessarias a
reciclagem.

O Ecocentro € um parque amplo com contentores de grandes dimensdes
destinados a recepg¢ao e armazenamento de residuos de forma separada para
posterior tratamento e reciclagem. O Ecocentro para além de receber os mesmos
materiais que os Ecopontos, destina-se principalmente a receber residuos em
maior quantidade e dimensdes e/ou com caracteristicas que nao permitem a sua
deposicédo nos Ecopontos.

As Estacbes de Transferéncia sao instalagbes onde os residuos
indiferenciados sdo descarregados com o objectivo de os preparar para serem
transportados num veiculo de grande capacidade para outro local.

Salienta-se a instalagdo da Guarda que, para além da Estagao de Transferéncia e
do Ecocentro, dispde ainda de um pavilhdo para armazenamento de reciclaveis,
com um telheiro adjacente.

Horarios de funcionamento

Infra- estrutura Morada Horario

2* a 6* Feira
CTRSU Fundio Estrada de Peroviseu - 0h00 as 17h00

Quinta das Areias

2% a 6° Feira
ETECO de Almeida EN 332 - Km 58 - 8h30 s 13h00 e das 14h30 as 17h00
Sabado - 08h30 as 12h00

2* e 5% Feira
Ecocentro de Belmonte Sitio da Chandeirinha - 9h00 s 13h00 e das 14h00 &s 18h00
4 Feira - 9h00 as 13h00

2% a 6° Feira
ETECO de Celorico da Beira ENlé - 8h00 as 12h30 e das 16h00 as 8h00

Sabado das 8h00 as | Ih30

3* a Sabado
Ecocentro de Figueira de Zona Industrial de Figueira de - 8h30 s 12h30 e das 13h30 as 17h30
Castelo Rodrigo Castelo Rodrigo

3% e 6° Feira
Ecocentro do Fundao Zona Industrial do Fundao - 9h00 s 13h00 e das 14h00 as 18h00

4? Feira das 14h30 as 18h
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Ecocentro de Fornos de

Algodres

Zona industrial

5° Feira-13h:30 as 18h:30

Sabado-8h:30 as 13h:30

Ecocentro e Estagao de

transferéncia da Guarda

Estrada Municipal de Galegos

Coordenadas GPS
40°31'33.18"N
7°13'54.90"W

ECOCENTRO:
2% a 6° Feira

- 10h00 as12h30

-13h30 as 17h30 (com excegdo da quinta e sexta feira, que

encerra as |7h00)

ESTACAO TRANSFERENCIA: (Descargas

municipais)
2% e 6® Feira

- 10h00 as 12h30

- 13h30 as 17h30 (com excegdo de quinta e sexta feira, que

encerra as |7h00)
- 23h30 as 3h00
Sabado

- 9h00 as 11h00

- 23h30 as 3h00

Domingo 23h30-3h00

Ecocentro de Manteigas

Sdo Gabriel

2* a 6* Feira
- 8h00 as 13h00
-14h00 as 17h00

Ecocentro de Méda

Largarteiras

2% e 4° Feira

- 8h00 as 12h00
-13h00 as 17h00
Sexta e Sabado

- 8h00 as 12h00

ETECO de Pinhel

Alto do palouro

2* a 6” Feira

- 8h00 as 13h30

-15h00 as 17h00

Sabado - 14h30 as 119h30

ETECO Sabugal

EN-Riba arnés

2* a 6* Feira

- 6h30 as 12h00

-13h30 as 15h00
Sabado - 6h30 as 12h00

ETECO de Penamacor

Quinta da Senhora do Incenso

(EN 236)

2* a 6° Feira
- 8h30 as 13h00
-14h30 as 16h00
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Sabado-08h00 as 12h00

ETECO Trancoso Estrada Municipal de Fides 2% a 6° Feira

- 09h00 as 13h00

-16h00 as 19h00

Sabado-10h00 as 13h00
17h00 as 19h00

lll. MEIOS DE INTERVENGCAO

Para fazer face a possiveis incéndios, derrames ou outras situacbes de
emergéncia, a Resiestrela dispde dos seguintes meios:

Dispositivos de detegao e botoneiras de alarme;

Meios de primeira intervengao (extintores e carreteis nas instalagdes e nas
viaturas pesadas);

Rede de incéndios armada (Bocas de incéndio)

Sinalizacdo dos meios de primeira intervencdo e das vias e saidas de
emergéncia;

Kits para actuacdo em caso de derrames (produtos quimicos e
combustiveis);

Caixas de primeiros socorros;

Telemodveis para comunicacdo entre os constituintes da estrutura de
emergéncia;

Sala de 1°s socorros
Material para extingao de incéndios (Agregado) por abafamento no aterro.

Equipas de emergéncia definidas e formadas em 1° Socorros, Combate a
incéndios (12 intervengado) e Evacuagao.

Caso os meios anteriores ndo sejam suficientes a Resiestrela recorre ao apoio de
meios externos (Corporagdo de Bombeiros mais proxima da instalagédo da

Resiestrela Mod.RE26i-012 / Rev .G




~ _ N° PAGINA
Gestao de SHST e Ambiente 04-01 7/20
= . REVISAO DATA
? Res'es“e'a Prevencao e Resposta a G 11-02-2020
Emergéncias Aprovacéo:

Resiestrela em causa).

Na Portaria das instalacbes da Resiestrela devem estar afixados os numeros de
telefone dos Coordenadores de Emergéncia e entidades externas de apoio
(Corporagéao de Bombeiros, Hospitais e Policia).

IV. ORGANIZAGAO DE EMERGENCIA

Para actuar numa situacao de intervengao interna em situagdo de emergéncia foi
criada a Estrutura de Emergéncia indicada em seguida.

Responsdvel de Seguranca

(Administra¢do)

Delegados de Seguranga
(Coordenadores de Emergéncia)

. . Ponto de Encontro .
Primeiros Socorros L. Evacuacdo
Comunicagao

Intervencgdo

Infra-estruturas

1. Estrutura de Emergéncia

Tendo em conta a descentralizacdo das diversas instalagdes da Resiestrela, o
escasso numero de trabalhadores presentes em grande parte dessas instalagdes
(nomeadamente nos Ecocentros e nas Estagbes de Transferéncia, em que na
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maior parte do tempo esta apenas presente um trabalhador) e a grande extensao
do Centro de Tratamento de RSU, na Cova da Beira, a Resiestrela optou por
integrar nas equipas de intervencado os colaboradores presentes em cada umas
das seguintes instalagdes e ministrar-lhes formagao para o efeito.

2.
Definicdo de Funcdes em Situagao de Emergéncia

RESPONSAVEL DE SEGURANGA (RS) — Administragio

O RS é o responsavel maximo na organizagao da seguranga em emergéncia, pelo
que todas as decisdes criticas devem ser tomadas com o seu conhecimento e
aprovacgao.

Funcgoes do RS:

e Aprovar o Plano de Emergéncia Interno;

e Aprovar a Estrutura de Emergéncia Interna;

e Aprovar relatorio de Emergéncia apresentado pelo DS;

e Disponibilizar os meios humanos e materiais necessarios a execug¢ao do
Plano de Emergéncia;

e Designar Delegados de Seguranga para assumir as suas responsabilidades
operacionais no ambito das medidas de autoprotecéo;

e Efetuar o reconhecimento da situagao de emergéncia;

e Coordenar as operagdbes a desempenhar pela equipa interna de
emergéncia, juntamente com os DS, caso esteja presente nas instalacoes;

e Consoante as informacgdes disponibilizadas pelos DS, tomar as decisdes de
evacuar o edificio e/ou de solicitar meios externos de emergéncia.

DELEGADO DE SEGURANCA (DS) — Coordenador de Emergéncia

Pessoas designadas pelo RS para executarem as medidas de autoprotegcdo, em
conformidade com o disposto no artigo 20.° do Decreto-Lei n.°123/2019, de 18 de
Outubro.

A autoprotecao do edificio, bem como a gestdo da sua seguranga, baseia-se no
cumprimento dos requisitos inerentes as medidas de autoprotecdo aplicaveis a
categoria de risco que é atribuida a Instituicao.

Func¢oes do DS:
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e Ao ser avisado pelo Posto de Seguranga de uma situagao de emergéncia,

efetuar o reconhecimento da situagdo de emergéncia;

e Caso se confirme ser real, devera avaliar a situagéo quanto a seguranca de

uma possivel intervencao interna.

e Caso haja seguranga, devera coordenar diretamente as agles a

desenvolver no local do sinistro;

e Decidir sobre a necessidade de recorrer aos meios externos (p.e.:
bombeiros, GNR, policia, etc.), comunicar com o RS e apds a sua
autorizacao solicita-los ao responsavel pelas comunicacgoes;

e Decidir sobre a necessidade de realizar uma evacuagdo setorial ou geral,

informando o RS;

¢ Informar os meios externos relativamente as circunstancias em que ocorreu

o sinistro e em que estado se encontra a situagao;

¢ Informar o RS da evolugao dos acontecimentos (ponto de situagao);
e Decretar o fim da situagdo de emergéncia e o regresso ao local de trabalho,

caso seja possivel;
e Elaborar o relatério de emergéncia e apresentar ao RS.

e Assegurar a implementacéao e atualizagdo dos seguintes requisitos:

— Preenchimento dos registos de segurancga;

— Procedimentos de prevencdo (ex.: agdes de manutengdo de
equipamentos e dos espagos em condi¢gdes de seguranga, etc.);

— Simulacros;

— Formagao em SCIE (Seguranga Contra Incéndios em Edificios);

— Plano de Emergéncia Interno;

EQUIPA DE INTERVENGAO

Responsaveis pela equipa:
-RS e DS.

Funcgoes da Equipa:
e Apds o 1.° toque de alarme, devem:
1- Dirigir-se para o Posto de Seguranga;
2- Deslocar-se para o local indicado pelos DS;

3- Proceder as acgdes de ataque ao sinistro, coordenadas pelos DS;
4- Em caso de necessidade, auxiliar a Equipa de Infraestruturas;

5- Em caso de necessidade dar apoio na Evacuacgao;
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6- Informar os DS das necessidades de pessoal e equipamento em funcao
do sinistro e de situacdes andmalas possivelmente detetadas;
7- Dar apoio aos meios de emergéncia externos, em caso de necessidade.

EQUIPA DE PRIMEIROS SOCORROS

Responsaveis pela equipa:
- RS e/ou DS.

Funcgoes da equipa:
e Assim que solicitada a sua presencga pelo DS, devem:
1. Dirigir-se ao local, indicado pelos DS;
Deslocar a mala de primeiros socorros para o local;
Seguir as indicagdes dos DS e prestar o devido auxilio as vitimas;
Informar os DS sobre a necessidade de auxilio de Meios Externos;
Efetuar a triagem das vitimas, se necessario;
Proceder a evacuacao completa da area afetada, auxiliando a Equipa
de Evacuacéo;
Transportar a mala de primeiros socorros para o Ponto de Encontro;
8. Caso seja necessario, prestar os primeiros socorros aos sinistrados,
aguardando o auxilio dos Meios Externos no Ponto de Encontro;
9. Distribuir o equipamento de prote¢cdo considerado necessario;
10.Em caso de necessidade dar apoio aos Meios de Emergéncia
Externos.

o hwWN

N

EQUIPA DE EVACUAGAO

Responsaveis pela Equipa:
-RS e DS.

Funcgoes da Equipa:
e Ao som do 2.° toque de alarme, devem:
1. Assegurar uma evacuacgao total e ordenada do seu setor, e assegurar que a
ordem de evacuacao foi recebida e entendida por todos os ocupantes.
2. Encaminhar todos os ocupantes para o Ponto de Encontro;
3. Sempre que a situagdo o justifique, pela sua gravidade e caso a
comunicagdo com os DS seja impraticavel em tempo util, os elementos
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responsaveis pela evacuagao podem decidir a evacuagao imediata de uma
area afetada por um sinistro;

Verificar a presenca de ocupantes em todos os locais, nomeadamente:
Casas de banho;

Zonas de armazenagem,;

Espacos confinados.

. Ao sair das secgbes, encerrar portas e janelas de forma a confinar o

incéndio, e caso seja conveniente, abrir janelas dos caminhos de evacuagéao
para a desenfumagem dos mesmos.

Prestar as informagdes necessarias aos Delegados de Segurancga, para a
elaboragao do Relatério de Emergéncia Interno de acidente/incidente;
Comunicar aos DS, a presenca de ocupantes retidos nas instalacoes.

Nota: A planta com os percursos de evacuagao e Ponto de Encontro (local de
reunido) encontra-se no Anexo — “Plantas de Emergéncia”.

RESPONSAVEL DO PONTO DE ENCONTRO E COMUNICAGAO

(O PONTO DE ENCONTRO SITUA-SE JUNTO A PORTARIA)

Responsaveis pelo Responsavel do Ponto de Encontro e Comunicagao:
-RS e DS.

Funcoes do Responsavel do Ponto de Encontro e Comunicacgao:
Deve manter atualizada a listagem dos contactos de emergéncia (externos e
internos);

Apods indicagao dos DS, devem:

- Efetuar as comunicagdes solicitadas, ou para a equipa de emergéncia interna
ou para as equipas de emergéncia externas.

AWN - o

Ao som do 2.° toque de alarme, devem:

Dirigir-se para o Ponto de Encontro;

Agrupar os ocupantes evacuados no Ponto de Encontro;

Durante a contagem, apurar com os elementos das Equipas de Evacuacgao a
existéncia ou ndo de ocupantes no interior do edificio. Comunicar ao DS o
ponto de situacéo;

Resiestrela Mod.RE26i-012 / Rev .G




@ Resiestrela

Ne PAGINA
Gestao de SHST e Ambiente 04-01 12 /20
REVISAO DATA
Prevencao e Resposta a G 11-02-2020
Emergéncias Aprovacéo:

4. Impedir que os ocupantes evacuados saiam do Ponto de Encontro, até

ordens em contrario do RS, do DS ou das Equipas Externas de Emergéncia;
5. Colaborar com as entidades externas de apoio a emergéncia;
6. Prestar as informagdes necessarias aos Delegado de Seguranga para a

elaboracao do Relatério de Emergéncia.

V. CENARIOS DE EMERGENCIA

No decorrer dos processos de avaliagdo de riscos e de avaliagdo de impactes
ambientais foram identificadas varias situagbes passiveis de gerarem danos
significativos na seguranga e saude das pessoas e no ambiente. As situagdes mais
provaveis e sobre as quais a Resiestrela pode ter uma intervencao real e eficaz
foram analisadas e foi elaborado um fluxograma com instrugdes praticas e
concisas e com uma clara identificacdo dos responsaveis por cada tarefa. Estes
fluxogramas, além de serem parte integrante deste documento, podem ser
distribuidos nas areas comuns das instalagdes em causa e aos colaboradores que,
a partida, terdo mais probabilidade de se depararem com uma determinada

situacédo de emergéncia.
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NOTAS: 18 — De acordo com o Mapa de Gestdo de Residuos LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
1 — A detecgdo pode ser por via automatica ou visual 19 — O registo € arquivado na pasta “Resposta a Emergéncias” por |- CTRSU
2 - Alertar oralmente ou accionar botdo de emergéncia ordem cronolégica. - Ecocentros
3 — No caso das ET’s contactar também responsavel técnico 21— Reposicdo dos meios de intervencéo, equipamentos/materiais |- Central de Triagem
5 — Se possivel, desligar parcialmente o quadro (zona ) e levar de idas correctivas e/ou preventivas. - Estacoes de Transferéncia
6 — Concentrar no local do ponto de encontro - Posto de armazenagem e abastecimento de
9 — Contactar o Corpo de Bombeiros, indicando o tipo de material combustivel
comburente, local e outras informagdes relevantes. Quando o
CE estd ausente é o vigilante que contacta os bombeiros.
10 — Usar os equipamentos de primeira intervencéo (extintores) de
modo a impedir a propagagéo do incéndio ou Rede de Incéndios
Armada (RIA), sem colocar em causa a propria seguranga
1 2 3 4 5
Informar Analisar necessidade ;
ozs:réncira f\elzzﬁgepszslgil Coordenador de » de quadro —P?—Slm—b Des(l;«i:;’ar g::dro
P Emergéncia eléctrico
Néo
J)
6 Y 8 Interna 9 10 l
Verificar dimensé&o e R 3 o s .
Eva?::ér:Z?:I do »| perigosidade do . Anal:jsea:e ca;::sc‘:!ade Externa—l SO|IeC)I(t::r :gouo Actu?;t(;orrr:L ;nelos
incéndio P
12 Intervengéo
11 12 13 14 15 ¥ 16
Limitar acessos ao Iniciar intervencgéo IR Confinar materiais Efectuar rescaldo da Proceder a limpeza
. —p de combate a o —> "
local com meios internos P combustiveis zona ardida do local
incéndio
17 1 18 19 20 _ 21
Colocar residuos em R Encaminhar | Registar ocorréncia R Rz;;onrltar 'T‘°"’e”‘e Retomar operagéo
contentor residuos e arquivar normal da instalagdo
competentes
RESPONSABILIDADES; D -~ Incéndio
Coordenador de Emergéncia: 4, 5, 7, 8, 9 SISTEMA |NTE9RAD0 Titulo :
Resp QAS: 18, 19, 20 DE GESTAO
Equipa de Intervencdo de Emergéncia: 10, 11, 12, 14, 15, 16, 17 L X . .
Equipa de Evacuagdo: 6 - Prevengioe |DocN°: CEO1 Rev: A Data:08-05-08
e IR &Y RESIESTRELA  respostaa  |Resp. : SIG-SHSTIOA
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© Copyright Business Lda.  &RESIESTRELA Filename: VisioDocument Assinatura
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2. CEO02 Acidente de viagao — derrame

NOTAS:

REVISAO

DATA

G

11-02-2020

Aprovacgao:

3 — Em cada viatura existe material absorvente (usado s6 no caso de

pequenos derrames).

8 — Colocagao de tridangulo e pinos (se existentes no veiculo).

10 — A partir da chegada dos Bombeiros, estes s&o res avei
pela intervengao, devendo o(s) colaborador(es) da Resiestrela
apoiar no que for necessario.

12 — Contentor criado para o efeito na oficina da CTRSU

14 — O registo é arquivado na pasta “Resposta a Emergéncias” por

ordem cronolégica.

15 — Caso se justifique abrir Ndo Conformidade e identificar medidas
preventivas / correctivas

LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
- RE12 Recolha selectiva

- RE16 Encaminhamento de produtos
- RE11 Transporte em Alta

1 2

4 11
Analisar capacidade Conter derrame o oene CREERECNE
Detectar derrame > de in!erv’;n 20 -Sim-» VT AR RAE » contaminado para » todas as manchas
< saco plastico foram limpas
Né&o
J
1 No CTRSU
7
c';':::r’ aCeSS0S & 6 9 10 12 ,
Ehad Informar Resp Area Colocar saco
» Técnica e Resp. N| g che_gada » Efectuar Intervengéo plastico com residuo
8 dos bombeiros
QAS em contentor
Contactar
Bombeiros
5 14 15
Informar Resp Area ; . ) -
Técnica e Resp | Registar ocorréncia .| Retomar situagéo
QAS . € arquivar normal

RESPONSABILIDADES:
Resp QAS: 14

Colaborador: 1,2, 3,4,5,6,7,8,9 11,12
Resp. Area Técnica: 15
Bombeiros: 10

SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAO

Prevencgéo e
resposta a
emergéncias

<9) RESIESTRELA

© Copyright Busin Lda  &RESIESTRELA

Titulo : Acidente de viacéo - Derrame

Doc N°: CE02
Resp. :

Filename: VisioDocument

Rev: A

SIG - SHST/IQA
Aprov. : ADMINISTRAGAO

Assinatura

Data : 08-05-08
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Ne PAGINA
Gestao de SHST e Ambiente 04-01 15/20

> . REVISAO DATA
? ﬁesms_,trela Prevencdo e Resposta a G 11-02-2020

EmergénCias Aprovacio:

3. CEO03 Acidente de viagao — espalhamento de residuos

NOTAS: LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
4 — Colocagao de triangulo e pinos (se existentes no veiculo). - RE12 Recolha selectiva
9 — A partir da chegada das Autoridades, estas sao responsaveis - RE16 Encaminhamento de produtos

pela intervengéo, devendo o(s) colaborador(es) da Resiestrela - RE11 Transporte em Alta

apoiar no que for necessario.
11 - O registo € arquivado na pasta “Resposta a Emergéncias” por
ordem cronolégica.
13 — Caso se justifique abrir Ndo Conformidade e identificar medidas

preventivas / correctivas
1 2 3 4 5
) : Informar Resp. Area . Contactar
Detectar ocorréncia —» Anzgs;;g‘;::;:de Nio—»{ Técnica e Resp. > L'Im'ta" a_°e|5_5°s_e autoridades /
QAS colocar sinalizagao entidade externa
Sim

S S

Informar Resp. Area Aguardar chegada
Recolher residuos e Técnica e Resp. BB ARG ER /
QAS entidades externas

J

Y

Efectuar Intervencéo

v

terras contaminadas

10 11 12 13
Certificar-se que ) ) Comunicar a )
todas as condiges > Reglzt:;rro&t\)lrarrenma » entidade externa > norr:':fagao —».

foram repostas a responsavel

RESPONSABILIDADES: A - Aci i —

Rosp QAS: 11,12 SISTEMA |NTE~GRAD° Titulo : ﬁ:lg:rs\it:uthcéo Espalhamento

Colaborador: 1,2, 3,4,5,6,7,8,10 DE GESTAO

Resp. Area Técnica: 13 . X X

Entidade Externa: 9 Prevengioe |DocN°: CEO3 Rev: A Data:08-05-08

<) RESIESTRELA  respostaa  |Resp. : SIG- SHSTIQA
emergéncias Aprov.: ADMINISTRAGAO o

© Copyright Busing Lda __ &RESIESTRELA Filename: VisioDocument Assinatura

Resiestrela Mod.RE26i-012 / Rev .G




>

Vil

Resiestrela

FirOma e

Gestao de SHST e Ambiente

NO
04-01

PAGINA
16 / 20

Prevencao e Resposta a

Emergéncias

4. CEO4 Incéndio na célula do aterro

REVISAO

G

DATA

11-02-2020

Aprovacgao:

NOTAS:

14/15 — A partir da chegada dos Bombeiros, estes sdo responsaveis
pela intervengéo, devendo o(s) colaborador(es) da Resiestrela
apoiar no que for necessario, nomeadamente com os meios
internos disponiveis na CTRSU.

17 — Se néo se verificarem as condi¢des minimas de operagéo,

tomar as medidas correctivas adequadas.

18 — O registo é arquivado na pasta “Resposta a Emergéncias” por
ordem cronolégica.

19 — Caso se justifique abrir Ndo Conformidade e identificar medidas
preventivas / correctivas

LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
- RE09 Operagéo e Funcionamento do Aterro

Bombeiros: 14

Vigilante: 2, 3, 4,

9

Coordenador de Emergéncia: 7, 8, 9, 13, 15
Resp. QAS: 18, 19
Equipa de intervengéo: 6, 10, 11, 12, 15, 16
Resp. Area Técnica: 17, 20
Colaborador: 1, 5

© Copyright Business

<9) RESIESTRELA

SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAO

Prevengao e

resposta a

emergéncias

Lda__ &RESIESTRELA

Doc N°: CE04
Resp. :

Filename: VisioDocument

Rev: A

SIG - SHST/QA
Aprov. . ADMINISTRAGAO

2 4
Fora do horéri Contactar Informar
Detectar ocorréncia °Lae s’;ﬂz;”" Contactar bombeiros manobrador em Coordenador de
prevencao Emergéncia
5 6 7 8 9
Informar Retirar maquinas do ' . .
Coordenadorde — aterro parazona — Anzl;si?]rtecra;lze:‘ag‘::de S:g;:‘::é%;ie—b Contactar bombeiros —— A%‘?;gz:::;?:sda
Emergéncia segura [
Com capacidade
de intervencgdo
Intervengéo interna Intervencgdo externa
10 11 12 13 14 15
Utilizar carretel e/ou atagiocade Soedcazond Acompanhar
e incéndio com lixo e/ afectada com Orientar trabalhos Efectuar intervencao interv':l %o
ou terras de cobertura maquina han
’ J
16 I l 17 _ 18 19 i 20
Efectuar rescaldo da \(enﬂ(_:ar Registar ocorréncia C_omunlcar 8 Retomar situagédo
ot operacionalidade do e arquivar » entidade externa ——l
local afectado responsavel
RESPONSABILIDADES;

Titulo : Incéndio na célula do aterro

Assinatura

Data : 08-05-08
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REVISAO DATA
Prevencgéo e Resposta a G 11-02-2020

Emergéncias

5. CEO5 Transbordo de lixiviados das lagoas

Aprovacgao:

NOTAS: LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
3 — Informar da gravidade da situagéo (zona afectada, quantidade de - RE10 Operagéo e funcionamento da ETAR
efluente libertado, etc)
18 — O registo é arquivado na pasta “Resposta a Emergéncias” por
ordem cronolégica.
19 — Caso se justifique abrir Ndo Conformidade e identificar medidas
preventivas / correctivas
2 3
Contactar
oy || comensrse |~ — -
g Emergéncia
Fora do horario
1 de servigo 4 5 ! 7
4 Informar Coord. de Verificar se a zona Comunicar a
trl:a):;bordro Emergéncia e Resp. ——»| Z?]‘::‘;avggﬂa :: +——» envolvente e/ou recursos —»,éim—» entidade
Area Técnica 9 hidricos foram afectados ~ competente
a0 J
9 10
Contactar empresa .
=» para recolher aguas —| IREGIRET EUES Cli
8 A em excesso (RGEE) 13 14 15
X Seleccionar ETAR Coordenar operagéo Encaminhar aguas
Anail:]stzrvoe;:]gzzs @ —» derecepgdo das —» com resp. ETARde —» em excesso para
< 11 12 4guas em exceso recepgédo ETAR seleccionada
Bombear aguas Contactar empresa
> para contentores —{ para recolher aguas
estanques dos contentores
J
16 l 17 18 19 20
Efectuar Encaminhar terras Verificar P CEITETEt FEETErSEEEe
recolha e limpeza da » contaminadas para » operacionalidade do > 9 & U RET > - Ga —».
area afectada aterro local afectado d
RESPONSABILIDADES: it - Transbordo de lixiviados das lagoas
Coordenador de Emergéncia: 5,6, 7, 8, 9, 6 13, 14 SISTEMA INTEGRADO Titulo : g
Resp. Area Técnica: 5, 6, 8, 13, 14, 1 DE GESTAO
Equipa de intervengéo: 11, 16, 17 L . . .
Resp. QAS: 19 - Prevencdo e |DocN°: CE05 Rev: A  Data:08-05-08
Colaborador: 1, 4 ) .
Vigilante: 1, 2, 3 <)) RESIESTRELA  respostaa | Resp : SIG-SHSTIQA
Empresa externa: 10, 15 emergencias Aprov. : ADMINISTRAGAO
© Copyright Business Lda.  &RESIESTRELA Filename: VisioDocument Assinatura
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Gestao de SHST e Ambiente 04-01 18 /20
REVISAO DATA

11-02-2020

Prevencao e Resposta a G

6. CE06 Derrame de éleo/combustivel/produtos quimicos

Aprovacgao:

NOTAS:

ordem cronolégica.

preventivas / correctivas

7 — Em contentor de 200 L devidamente identificado
8 — O registo é arquivado na pasta “Resposta a Emergéncias” por

9 — Caso se justifique abrir Ndo Conformidade e identificar medidas

- CTRSU

- Estacéo de transferéncia

- Ecocentro

- RE06 Manutengao e limpeza

LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:

1

3

4

Limitar area e

Detectar ocorréncia

» afastar qualquer

Estancar origem do

Informar Resp. Area

fonte de ignigdo TR Técnica e Resp. QAS
5 6 7 8 9
?noa[}t:,;; Zgzg:::{: ;:‘:S:g:;’:taem; Acondicionar Registar ocorréncia Retomar situagéo
ou adsorvente | adsorvente | SRS e arquivar habitual
R;;PpoggngLlDADEs: SISTEMA INTEGRADO Titulo : Derrame de t?lef) I Combustivel /
Colaborador: 1, 2, 3, 5, 6, 7,9 DE GESTAO Riodutcsiouimizee
Prevengio e Doc N°: CE06 Rev: A  Data: 08-05-08
&) RESIESTRELA respostaa  |Resp - SIG - SHSTIQA
emergencias | aproy. : ADMINISTRAGAO :
© Copyright Business Lda. & RESIESTRELA Filename: VisioDocument Assinatura
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7. CEO7 Ruptura da tela e/ou do talude do aterro

NOTAS:

Ne PAGINA
Gestao de SHST e Ambiente 04-01 19 /20
REVISAO DATA
Prevencao e Resposta a G 11-02-2020
Emergéncias Aprovacéo:

4 — Transferir lixiviados para a ETAR

estejam garantidas as condi¢ées de operagdo

ordem cronolégica.

preventivas / correctivas

5 — O aterro de recepgédo pode ser o da Cova da Beira, desde que

8 — Esta informagéo deve ser feita nas 24h seguintes a emergéncia
11 - O registo € arquivado na pasta “Resposta a Emergéncias” por

12 — Caso se justifique abrir Ndo Conformidade e identificar medidas

LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
- RE09 Operagéo e funcionamento do aterro

1

RESPONSABILIDADES:
Coordenador de Emergéncia: 6, 9, 8

4 5
[T Careril CRITET R G Encaminhar lixiviados Encaminhar residuos
Detectar ocorréncia ——»{ Emergéncia e Resp. ——» residuos e ——
Area Técnica lixiviaddos [V il [Pl el
8
Informar Entidade
Externa competente
A 4
6
Efectuar monitorizagdo
Contacta_r e_mprgsa a » das aguas a jusante da
monitorizagdo descarga 11 12 13
Registar ocorréncia .| Verificar condigdes Retomar situagdo
9 10 € arquivar de operacionalidade habitual
Eon:actar empref: .| Corrigir ruptura da
- = pa tela e/ou do talude
correcgéo da tela

SISTEMA INTEGRADO Titulo : Ruptura da Tela e/ou Talude do Aterro
Resp. Area Técnica: 12, 13 DE GESTAO
qulslg)aoffs':f\ﬁwenﬁm 3,45 Prevengio e Doc N°: CEO7 Rev: A Data : 02-01-08
Empresa externa: 7, 10 @ RESIESTRELA  resposta a Resp. : SIG - SHSTIQA
emergéncias Aprov.: ADMINISTRAGAO o e—
©® Copyright Busine Lda. & RESIESTRELA Filename VisioDocument Assinatura
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8. CEO08 Incéndio em zona circundante

G

~ ] N° PAGINA
Gestao de SHST e Ambiente 04-01 20/20
REVISAO DATA

11-02-2020

Aprovacgao:

&) RESIESTRELA  resposta a
emergéncias

& RESIESTRELA

i

NOTAS: adjacentes; proteg iveis de qualquer fonte de  [LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASS0CIADOS:
1- Detecgao visual do incéncio na zona exterior das instalagbes. ignicao, -CTRSU
2- Alertar oralmente (Sem grilar) ou por lelemdvel, lelefone ou Criar corddo de areia ou barreira de contengio, - Ecocentros
accionar boldo de Casor io. corar gasfag 8- Usar os equipamentos de primeira intervengéo de - de Ti
electricidade. modo a impedir a propagacao do incéndio, sem colocar em causa
3- Concentrar os colaboradores no ponto de encontro da instalagio. |a sua seguranga.
6- Contactar os bombeiros, indicando a dimensao do incéndio, local
@ oulras informagbes relevantes.
7- A equipa de intervencdio devera em caso de propagacio para o
interior das instalagdes proceder ao confinamento dos materiais
combustiveis
7- Aterro: criar barreira com maleriais inertes; Triagem: molhar zonas
1 2 3 4 i
7 8
Propagacao para s foqo
ages _-_-_:f:w:go
6 9
Apos fogo .
10 11 12 13
RESPONSABILIDADES: B
Coordenador de Emergéncia: 4, 5, 6, 12, 1 SISTEMA INTEGRADO Titulo : STt ZonA
Equipa de Intervenclio de Emergéncia: 7, 8, 9, 10 DE GESTAO
Colaborador: 1, 2, 3
e Prevengdoe [DocN°: CE0B Rev: A Dala: 20-06-11

Resp. : SIG - SHSTIQA
Aprov. : ADMINISTRAGAO

[Fibsnanme: CEDS ved
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Gestao de SHST e Ambiente 04-01 21/20
. REVISAO DATA
? Beﬁ'ﬁs“e'a Prevengio e Resposta a G 11-02-2020
Emergéncias Aprovacéo:

9. CE09 Acidente de trabalho grave

igacio de
10— Oincidente devera ser wmunxadu 4 ACT. Caso existam
terceiros ou propriedades de terceiros envolvidos, devera ser
conlaclada a Policia.

NOTAS: LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
7 — No caso de est 2 i da Resit . um deles -CTRSU
deverd informar o Coo de da - Ecocenlros
botdo de Caso cortar = Estagbes de Transferéncia
11 - As causas do mddanha sanio poalanormenle mvashgadas de
acordo com o RE04-05 - Parli

1
Acidente com
produto quimico

Queimadura
1érmica

Doenga sibita
| Queda em altura
Acidente com ferramenta
Esmagamento
5
———Electrocussa
8 9 10 11
mﬁmﬂ?ﬁ - SISTEMA INTEGRADO Titulo : Acidente de Trabalho Grave
Efﬂf 1102345673911 PRz
S = Prevengioe |DocN°: CE09 Rev: A Data : 20-06-11
S RESIESTRELA  respostaa  |Resp. . SIG- SHSTIOA
emergéncias Aprov. : ADMINISTRAGAO e —
o da. & RESIESTRELA |Filenamee . CE09 ved Assinatura
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Ne PAGINA
Gestao de SHST e Ambiente 04-01 22/20
REVISAO DATA
Prevencao e Resposta a G 11-02-2020
Emergéncias Aprovacéo:

CE10 Transbordo da fossa

NOTAS:
8 — Enviar registo para

Resp. SIG

LOCAIS, AREAS E PROCESSOS ASSOCIADOS:
+ RE14 Operacio da ET e Ecocentro

2

()

RESPONSABILIDADE!

Colaborador: 1,2, 3
Entidade Externa: 5, 6

4
- Fachar valvula de Informar Coord. (LTS cacoter
s para
imediato Emergéncia sl
6 l 7 8
Descarregar na R “m“a: o | Emitir registo de
ETAR do CTRSU S ocorincis . — @

S:

Coordenador de emergéncia: 4, 7, 8

SISTEMA INTEGRADO
DE GESTAO

Prevencao e
resposta a
emergéncias

& Resiesvels

) RESIESTRELA

® Copyight Business Enhancement Lis

Titulo : Transbordo da fossa

Doc N° : CE10

Resp. : SIG SHSTIQA
Aprov. : Adminstragio

Rev: A

[Filensme: CE10wsd

Data : 20-06-11

Assinatura

VI. REGISTO DE OCORRENCIAS

Todas as situagbes devem ser alvo de registo de ocorréncia mesmo nao sendo

graves.

Apoés a ocorréncia de uma situagdo de emergéncia grave devera ser realizada uma
reunido de rescaldo com todos os elementos da organizagdo de emergéncia
intervenientes e com os representantes das entidades externas de auxilio que
tenham estado envolvidos.

Apds a reuniao de rescaldo o Responsavel SHST elabora o relatério da ocorréncia.
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Gestao de SHST e Ambiente 04-01 23/20
e . REVISAO DATA
? ReSiEStrEh Prevencao e Resposta a G 11-02-2020
Emergéncias Aprovacéo:

VI.SIMULACROS E FORMAGAO

Para que todas as operagdes de intervengdo em caso de emergéncia, descritas no
presente documento, sejam eficazes os trabalhadores tém formacédo tedrica
adequada complementada com exercicios praticos de treino (simulacros).

A Resiestrela planeia e realiza simulacros peridédicos para diferentes cenarios de
emergéncia, de acordo com a sua aplicabilidade.

De facto, a capacidade de resposta a emergéncias deve ser testada porque a
realizacao de exercicios faz ressaltar lacunas que nao foram detectadas durante a
elaboragao do documento tedrico e porque o treino dos intervenientes deve fazer-
se antes da situacéo de emergéncia.

VIIl. COMUNICACAO

O presente documento devera ser comunicado a todos os colaboradores da
Resiestrela. Numa primeira fase pelos Responsaveis de Area aos seus
colaboradores directos. Posteriormente nas acgdes de formacdo a realizar
periodicamente serdao abordados os diferentes capitulos deste documento, com
especial énfase para os fluxogramas de emergéncia, que descrevem de forma
simples, concisa e facilmente compreensivel as accbes a tomar em caso de
emergéncia, de modo a preparar convenientemente todos os colaboradores para
uma intervengao rapida e eficaz, salvaguardando a sua propria seguranga e o
ambiente.

Este documento, além de estar disponivel a todos os colaboradores no SIG
publicado na intranet, podera também estar afixado em placards e/ou em locais de
acesso comum para consulta.
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